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RESUMEN

Los monopolios naturales son aquellos que al producir un bien o
servicio hacen que sus costos de capital sean tan altos que dejan
de ser viable econémicamente para una segunda firma, ingresar
al mercado y competir. En este trabajo de investigacidn se hace
un analisis del desarrollo de los monopolios naturales en la
provision de los servicios publicos: servicio de agua,
telecomunicaciones y electricidad. En la presente investigacion
se hace una revision bibliografica de caracter descriptivo y
explicativo, de los servicios publicos como el agua,
telecomunicaciones y electricidad. Estos servicios son de interés
general para la sociedad y la continuidad de la provisién a un
precio bajo, hace que la poblacion obtenga un bienestar mucho
mayor. Los servicios de agua potable y alcantarillado poseen una
estructura industrial de monopolio natural y geografico; mientras
que el servicio de telecomunicaciones presenta un
comportamiento de un mercado competitivo; y por ultimo el
servicio de electricidad, ha sufrido una desintegracion vertical,
permitiendo que el mercado sea competitivo. La tendencia de la
modalidad de la provision de los servicios ha tenido tendencia
ciclica. Estos quiebres, o los cambios ciclicos que se ha dado, ha
estado acompafiada de fuertes cambios tecnoldgicos, crisis
econdmicas, politicas y sociales.

PALABRAS CLAVE: monopolios naturales, economias
de escala, economias de ambito, escala minima
eficiente.

Clasificacion JEL: D42, 111, 112, 1.96.

Thedevelopment of natural monopolies in Peru

ABSTRACT

Natural monopolies are those that by producing a good or service make its capital costs
so high that they are no longer economically viable for a second firm to enter the market and
compete. In this research work an analysis is made of the development of natural monopolies in
the provision of public services: water service, telecommunications and electricity. In this
research, a bibliographic review of a descriptive and explanatory nature of public services such as
water, telecommunications and electricity is made. These services are of general interest to society
and the continuity of the provision at a low price, makes the population obtain a much greater
well-being. Drinking water and sewerage services have an industrial structure of natural and
geographical monopoly; while the telecommunications service presents a competitive market
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behavior; and finally, the electricity service has suffered a vertical disintegration, allowing the
market to be competitive. The trend of the provision of services has had a cyclical tendency. These
breaks, or the cyclical changes that have taken place, have been accompanied by strong
technological changes, economic, political and social crises.

KEYWORDS: Natural monopolies, economies of scale, economies of scope, minimum efficient
scale.

JEL Classification: D42, L11, L12, L96:

I.- INTRODUCCION

La provision de los servicios publicos tiene una tendencia ciclica, definida en cuatro etapas: la
primera etapa hace referencia desde finales del siglo XIX hasta los afio 1930 del siglo XX, se
tenia un modelo de produccion privado; la segunda etapa hace referencia desde la crisis de los
afios 1930 hasta los afi0s1950,1970 y en promedio hasta los afios 1980; se tenia el modelo de
produccion publica; la tercera etapa, desde los 1980 en promedio hasta la actualidad, el modelo
de produccion es un modelo de mercado; y la cuarta etapa, ain queda como hipétesis planteado
si el mercado sufre un cambio en el modelo de la produccidn del servicio pablico (Costas, 2007).

Las grandes crisis del capitalismo mundial y sus transformaciones han marcado los momentos
maés importantes de reformulacion en la configuracion de los modelos de Estado y su relacién con
la sociedad y el mercado (Garcia, 2014). En la década de los ochenta y noventa se ha producido
una ola de privatizaciones® a nivel mundial. En los paises de Latinoamérica, la privatizacion de
las empresas publicas empieza en la Republica Dominicana en los afios 1930. Las privatizaciones
se acentlan a inicios de la década de los noventa. En ese entonces, las empresas publicas
atravesaban un periodo de crisis que excedia el plan financiero y de gestion ya que su accionar
estaba deslegitimado por la sociedad (Ruiz, 2002); y por otra parte teniendo como factores
principales que impulsaron la privatizacién, la iliquidez del sector publico, el déficit fiscal,
maximizacion de los ingresos del estado a través de la venta y/o concesion de su patrimonio
empresarial.

Antes de la privatizacion, el crecimiento de la economia peruana dependia de manera fundamental
del desarrollo de las empresas publicas. Cuando en la década de los ochenta la economia peruana
entrd en una crisis aun méas profunda, no solo se cancel6 el modelo de crecimiento prevaleciente,
sino que esta crisis también se trajo al sector privado, debido a la relacién que habia entre los dos
sectores (Ruiz, 2002). Las condiciones de ese entonces condicionaron un cambio del rol del Estado
prevaleciente hasta ese entonces. La crisis del Estado peruano tiene lugar a inicios de la segunda
mitad de los afios setenta. Desde entonces, la inversion publica registra una tendencia declinante
y tampoco hubo un crecimiento de la inversion privada. Se produjo una involucién econémica?®
que fue reforzada por la violencia terrorista que ocasiond importantes pérdidas de capital estatal®.

En algunos paises se ha producido las privatizaciones antes de la década de los ochenta y noventa.

2Término utilizado en Gonzales de Olarte, E., Privatizacion y nuevo rol econdmico del Estado en el Perd, Instituto de
Estudios Peruanos, Lima 1993.

3Se estima que mas de 2/3 de los 20 000 millones de ddlares perdidos por el pais a causa de la accion subversiva fueron
patrimonio estatal.
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La crisis atenuo el desempleo, la pérdida del poder adquisitivo de los salarios reales, el incremento
de la pobreza a niveles extremos y la informalidad.

La sostenibilidad del nuevo modelo de mercado se esta viendo afectada por la aparicion de
problemas y amenazas que afectan a la seguridad del suministro de algunos servicios
publicos(Costas, 2007). Muchos gobiernos tienen dificultades para mantener el compromiso
politico con las privatizaciones de servicios publicos que ellos mismos han emprendido(Costas,
2007). La provision de los servicios se realiza en un mercado donde la competencia no es
totalmente efectiva y estan sujetas a la regulacion por parte del Estado (Cepal, 1995). Los servicios
publicos a escala masiva son una caracteristica estructural de la sociedad moderna, cuyo control
y manejo han pasado por procesos tanto de control privado y descentralizado como publico y
centralizado (Solanes, 1999).

El objetivo de este trabajo es describir y analizar el desarrollo de los monopolios naturales en el
Per(, como el servicio de agua, telecomunicaciones y electricidad, mediante una revision
bibliografica de caracter descriptivo y explicativo. Los tres servicios publicos son de interés
general, presentando economias de escala, economias de ambito y economias de densidad y en
algunos segmentos de estos mercados tendremos mercados con caracteristicas de un mercado
competitivo.

I1. El desarrollo de los servicios publicos hasta la década de los noventa.

En la presente investigacién se hace una revision bibliogréfica de carécter descriptivo y
explicativo, de los servicios publicos como el agua, telecomunicaciones y electricidad. Estos
servicios son de interés general para la sociedad y la continuidad de la provisién a un precio bajo,
hace que la poblacién obtenga un bienestar mucho mayor. Detras de la provisién de estos
servicios, existen economias de escala, economias de &mbito y economias de densidad. Y, ademas
de ello, si la provision lo realiza el estado directamente o el sector privado. Bajo este esquema,
revisaremos la naturaleza de la provision, y los monopolios naturales y a los ciclos que ha sufrido
la modalidad de la provision de estos servicios que son esenciales para la economia.

Si nos adentramos un poco en el viejo modelo de la provision de servicios publicos, este modelo
hace referencia a tres entes muy diferenciados: el Estado, por una parte; luego, la empresa publica
que provee el servicio y “finalmente” los usuarios. La direccion es unidireccional, sin importar de
que la provision se eficiente y que este modelo no genere un bienestar general en la economia.
Esto se puede ver en la Figura 1.

Figura 1Provision unidireccional en el servicio

Empresa

publica

FUENTE: Institutd” Economia Aplicada Regional i Publica, IREA UB, 2012.

El nuevo enfoque, después del ciclo de las privatizaciones, se agrega a un componente principal,
el organismo regulador. Este esquema de relaciones entre los actores de un mercado regulado,
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constituye el modelo actual de la provision de los servicios publicos. Por una parte tenemos al
Estado como un ente que garantiza las condiciones basicas de institucionalidad y estabilidad
econdmica Yy juridica del pais; el organismo regulador es un ente independiente, que tiene las
facultades de poner las reglas de desarrollo de las empresas que prestan el servicio publico y
también de aplicar las sanciones correspondientes; la empresa se encarga de la provision del
servicio publico bajo las condiciones de calidad e y eficiencia del servicio, y dentro de los
pardmetros que impone el organismo regulador sectorial; y “finalmente” tenemos al usuario,
consumidor o cliente del servicio que es quien hace uso de los servicios que provee la empresa
publica o privada cual sea su naturaleza. La interaccion de estos actores en el mercado es
bidireccional. El estado interactlia de manera conjunta como en este caso puede ser con la empresa,
el organismo regulador, los usuarios. Y el organismo regulador interact(ia con los tres actores de
manera conjunta. Todo esto se puede apreciar de manera esquematizada en la Fig. 2.

Figura 2 Provision bidireccional en el servicio publico

Regulador

4—¥ / consumidor
Abvedadann

FUENTE: Institutd” Economia Aplicada Regional y Publica, IREA UB, 2012.

Con respecto al ciclo de las politicas publicas en relacion a la modalidad de provision de los
servicios publicos. Se tienen cuatro etapas muy definidas. La primera etapa hace referencia de que
la provision a finales del siglo X1X hasta los afios 1930 del siglo XX lo realizaba el sector privado;
la segunda etapa hace referencia desde la crisis de los afios 1930 hasta los afios 1950, 1970 y en
promedio hasta los afios 1980 la provisidn de los servicios estaba a cargo del sector publico; la
tercera etapa, desde los 1980 y los 1990, lo provee el sector privado; y la cuarta etapa, se da de los
inicios del siglo XXI, para esta, la modalidad de la produccién del servicio publico aun es
hipotética. Cada cambio de provisién, estaba ligado a una crisis 0 un cambio tecnolégico muy
importante(Costas, 2007). Tal como se puede ver en el siguiente Figura 3.
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Figura 3 Ciclo de politicas de prestacion de servicios publicos econémicos.
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FUENTE:(Costas, 2007).

En la década de los afios treinta, el gobierno peruano asume un papel mas activo en la conduccion
de la economia con el fin de atenuar los efectos derivados de la Gran Depresién. En ese entonces
se crearon un conjunto de instituciones, algunas de las cuales tenian la funcion de regular la
produccion de determinados bienes y sectores con el objetivo de protegerlos de las contingencias
externas.

Al finalizar la segunda guerra mundial, en algunos paises como Argentina, Brasil, México y
Bolivia se dio el proceso de las nacionalizaciones en diversos sectores de la produccion de bienes
y servicios, lo cual acentud la participacion del estado en la actividad econémica. Mientras que en
el Per( este proceso recién se da en la década de los sesenta. Los casos de nacionalizacién tuvieron
un matiz, de que el Estado se comportaba como el salvador de la empresa privada, porque no
estaban dispuestos a hacer grandes inversiones para modernizar y hacer eficiente el servicio. Y
por tanto, el estado ha ido aumentando su participacion en la provision de bienes y servicios en el
mercado. El objetivo del gobierno era crear empresas para controlar la provision de los servicios
publicos bésicos, generar una industria nacional intensiva en capital, controlar el sector financiero,
asi como producir y exportar recursos naturales (Ruiz, 2002).

I11. Las economias de escala, la escala minima eficiente y el monopolio natural.

Las economias de escala se dan cuando el coste medio disminuye a medida que la cantidad de
produccion aumenta. Si el coste medio aumenta a medida que sube la cantidad de produccién,
hacemos referencia a deseconomias de escala, y si el costo medio permanece constante, entonces
hacemos referencia a economias de escala constante (Ferro, G. & Lentini, E. , 2010). Las
economias de escala representan, una situacidn especifica donde si se dejara actuar al mercado por
si solo, no se alcanzaria el Optimo social en el cual se maximiza el bienestar de la sociedad en su
conjunto (Dammert, A. et al, 2013). En determinado rango de la curva de coste medio es
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decreciente a medida que se incrementa la cantidad de produccién. La existencia de las economias
de escala esta relacionada con una inversion bastante alto en costos fijos y con una tecnologia
especifica para producir un determinado bien o servicio.

La escala minima eficiente es el punto donde el coste medio alcanza el punto minimo. El proceso
productivo disminuye sus costes al aumentar el nivel de produccion hasta cierto punto, y después
de este nivel de produccién los costos medios tienden a estabilizarse o a crecer (Ferro, G.
&Lentini, 2010). El nivel de produccion donde el costo medio alcanza el punto minimo, se
denomina “escala minima eficiente” (EME) u 6ptima. A partir de este nivel de produccidn, los
costos medios se tornan crecientes; es decir, empiezan las deseconomias de escala. Cada unidad
sucesiva va a ser producida a un costo medio mayor por unidad de producto, por lo cual ya deja
de ser un buen negocio expandir la escala.

Una explicacion de la presencia de las economias de escala, es que estas aparecen por las
indivisilidades: ocurren cuando no es posible reducir el uso de ciertos insumos proporcionalmente
con el producto. Las indivisibilidades significan que, con cierto costo medio, es posible hacer
cosas a gran escala, que en pequefia escala implica mayor costo (Ferro, G. & Lentini, E. , 2010).
Y los otros elementos que constituyen la creacién o aumentan la presencia de las economias de
escala son las siguientes: costos fijos a largo plazo, costos de arranque, recursos especializados y
ladivision del trabajo, la experiencia, retornos volumétricos a escala, también llamados economias
dimensionales, economias de concentracion de existencias, costos y necesidades de transporte y
la integracion de acuerdo con un sistema ambiental relevante (Ferro, G. &Lentini, 2010).

Los monopolios naturales constituyen un elemento fundamental en la provision de los servicios
elementales en el pais. Esta estructura de mercado hace que la provisién del bien o servicio sea la
mas eficiente que teniendo varias empresas, lo cual generaria un incremento los costos medios y
estos traduciéndose en un precio mayor en los consumidores y una reduccion en el nivel de
bienestar en la sociedad (Ferro, G. & Lentini, E. , 2010).

La existencia de monopolio natural se debe a que la inversién en costos fijos es muy grande y
especializada, mientras que los costos variables tienden a ser pequefias, incluso en algunas veces
se aproximan a la nulidad. Un monopolio natural es definido como un mercado donde solo existe
un solo productor y varios demandantes, y la produccion del bien o servicio serd de manera
eficiente por esta Gnica empresa en el mercado, que con varias empresas.La provision de manera
eficiente a través de una sola empresa se denomina “subaditividad de costos”, la cual responde a
dos caracteristicas fundamentales que son las economias de escala y las economias de
admbito(Dammert, A. et al, 2013).

Los monopolios naturales surgen segiin Mankiw (2012) por tres razones principales. Primero, los
recursos claves con que el monopolio puede contar para la produccion; segundo, por las
regulaciones del gobierno, existe un derecho exclusivo legal para la produccién de un bien o
servicio; y tercero, el concepto del proceso de produccion, una sola empresa produce a un costo
menor que varias empresas. En este caso, la existencia de monopolios naturales, es creada
legalmente por el Estado, otorgando privilegios exclusivos de manera legal a determinadas
empresas a prestar los servicios publicos en determinadas condiciones y en un determinado plazo.
Bajo el esquema de monopolios naturales, tener una sola empresa para la provision de servicios
es la mas eficiente econémicamente y por lo tanto es muy beneficiosa para la sociedad.
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IV. Los monopolios naturales en el Peru.

Durante el periodo 1970 y 1990, las empresas peruanas experimentaron una crecida en la
participacion en la provision de bienes y servicios. “Al final de la década de los ochenta, estas
empresas controlaban entre el 15% y 20% del PBI, el 28% de las exportaciones y el 26% de las
importaciones. El Estado tenia el monopolio en servicios béasicos como la electricidad,
hidrocarburos y las telecomunicaciones. Asimismo, tenia una participacién de mas de 60% en el
sistema financiero —a través de la banca estatal de fomento y la banca asociada-, controlaba el
35% de la produccién minera, y tenia una participacion importante en la pesca, la
comercializacion de alimentos, entre otras actividades econémicas™.

En el afio 1990, el Peru establecié un cambio en el proceso de estabilizacion y reforma estructural
gue comprende un programa extenso de privatizacion (Torero, 2002). El Per( atravesaba en ese
entonces un periodo de alta inflacion, recesion intensa, un descenso de la captacion fiscal, un
desequilibrio fiscal persistente, distorsiones en los precios relativos y una impresionante
disminucion de la intermediacion financiera (Torero, 2002). La crisis financiera y de gestion que
atravesaban las empresas publicas, asi como las dificultades econdmicas que impedian dar
cumplimiento al servicio de la deuda externa durante la década de los ochenta fueron los factores
determinantes que impulsaron el proceso privatizador (Ruiz, 2002).

El proceso de privatizaciones coincidi6 con un periodo en el que se canalizaron importantes flujos
de capitales hacia los paises emergentes durante los inicios de la década de los noventa. El estallido
de la crisis en el sudeste asiatico, en 1997, marco un punto de inflexion en el flujo de capitales al
iniciarse un proceso de contraccién. Hasta ese momento, el acceso a recursos financieros permitié
que las reformas neoliberales posibilitaran el crecimiento y modernizacion de algunos sectores de
la economia y que la aplicacion de politicas de equilibrio macroeconémico y fiscal acabaran con
el proceso de hiperinflacion (Ruiz, 2002).

Las empresas publicas se caracterizaban por la ineficiencia en la prestacion de servicios, la
ausencia de objetivos claros, una marcada intervencion politica, asi como la descapitalizacion y la
falta de recursos de inversién frescos (Torero, 2002).

La privatizacion de las empresas publicas se planted, en el caso peruano, como uno de los
elementos centrales de la reforma del Estado y fue concebida como una herramienta a través de la
cual el Estado trasladaria al sector privado la iniciativa productiva y empresarial con el fin de
fortalecerse y tornarse eficiente en aquellas areas en las que habia perdido presencia en las Gltimas
décadas: educacion, salud, justicia y seguridad (Ruiz, 2002).

El proceso de privatizacion transito distintas etapas desde su inicio en 1990, teniendo como
antecedente el ajuste econdmico iniciado en Agosto de 1990 y los dispositivos de promocion de
la inversion privada promulgados al amparo de las facultades extraordinarias otorgadas por el
Congreso de la Republica a mediados de 1991. La etapa entre 1992 y 1996, se caracterizé por la
intensidad y rapidez de las operaciones realizadas. En ésta se transfirieron al sector privado las
mas importantes empresas publicas del pais. A partir de 1997, condicionado fundamentalmente

“Franco, B., Mufioz 1., Sanchez, P. y Zavala V. Las privatizaciones y concesiones en La Reforma Incompleta, Tomo I,
Universidad del Pacifico e Instituto Peruano de Economia, agosto del 2000, Lima pag.144.
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por la contraccion de flujos de capitales hacia los paises emergentes como consecuencia de la
crisis asiatica, y la de Rusia, al afio siguiente, las privatizaciones peruanas perdieron dinamismo.

Mercado agua.

Los servicios de agua potable y alcantarillado poseen una estructura industrial de monopolio
natural y geografico, por lo caro que resulta interconectar unos sistemas con otros, en contraste
con sectores como la electricidad y telefonia fija(Ferro, G. & Lentini, E. , 2010). La gestion es
integrada de las etapas de produccion, distribucion y de la recoleccion de las aguas residuales para
lograr economias de alcance y de dmbito o la interrelacion entre ellas. El recurso puede ser
obtenido en el subsuelo (extraccién de pozos) o en la superficie (rios, lagos, manantiales). Las
aguas servidas usualmente son evacuadas a rios o al mar, posiblemente luego de pasar por plantas
de procesamiento (Gallardo, 2000).

Los procesos de descentralizacién o municipalizacion se retroalimentan a través de los incentivos
gue se generan en los gobiernos locales, ya que en esta nueva situacién pasan a administrar
mayores recursos econémicos y poseer mayor control sobre la utilizacion politica de los servicios
(Ferro, G. & Lentini, E. , 2010), Tabla 1.

La provisién del servicio de agua y saneamiento son proveidas por 50 empresas prestadoras de
servicio de saneamiento (EPS), tal como se puede observar en la Tabla 2. Las cuales se clasifican
en cuatro grandes grupos: a) empresas prestadoras pequefias®, b) empresas prestadoras medianas®,
c) empresas prestadoras grandes’, y d) Sedapal®(Sunass, 2017).

Tabla 10rganizacién de la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado en las reas urbanas de la regién

Pais Forma de organizacién predominante Pais Forma de organizacion predominante
Argentina Provincial, y en menor medida municipal Haiti Centralizada nacional en dos entidades
Bolivia Municipal Honduras Municipal; prestador nacional (Servicio

Auténomo Nacional de Acueductos y
Alcantarillados (SANAA)) en proceso
de municipalizacion

Brasil A nivel de estados, y en menor medida municipal México A nivel de estados y municipios

Chile Regional Nicaragua Centralizada nacional (Empresa
Nicaragliense de  Acueductos y
Alcantarillados (ENACAL)), y en menor
medida departamental y municipal

Colombia Municipal Panama Centralizada nacional (Instituto de
Acueductos y Alcantarillados
Nacionales (IDAAN))
Costa Rica Centralizada nacional (Instituto Nacional de Acueductos  Paraguay Centralizada nacional en dos entidades,
y Alcantarillados (AyA)), y en menor medida municipal y ademas pequefios prestadores
Cuba Provincial Pert Municipal
Ecuador Municipal Republica Regional y provincial
Dominicana
El Salvador  Centralizada nacional (Administracion Nacional de  Uruguay Centralizada nacional (Administracién
Acueductos y Alcantarillados (ANDA)), y en menor de las Obras Sanitarias del Estado
medida municipal (OSE))
Guatemala Municipal Venezuela Regional

FUENTE: Lentini y Ferro (2010)°.

SEmpresas prestadoras Pequefias, las cuales presentan menos de 15,000 conexiones y suman en total 16 empresas
prestadoras

® Empresas prestadoras Medianas, conformado por 15 empresas prestadoras con entre 15,000 y 40,000 conexiones.
"Empresas prestadoras Grandes, integrado por 18 empresas prestadoras que poseen de 40,000 a 1 millén de conexiones,

y

8Sedapal, que cuenta con mas de 1 millon de conexiones.

%Ferro, G. &Lentini, E. (2010). Economias de escala en los servicios de agua potable y alcantarillado. Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). P4g. 8.
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Tabla 2empresas prestadoras por tamafio / nimero de conexiones

PEQUENA MEDIANA GRANDE
EMUSAP S.R.L. EMAPACOP S.A. SEDA HUANUCO S.A.
EPSSMU S.A. EMAPA CANETE S.A. EPS SEDALORETO S.A.
EMAPA PASCO S.A. EMAPISCO S.A. EMSAPUNO S.A.
EMAPAVIGS S.A. EMAPAT S.A. ATUSA
EPS MOYOBAMBA S.A. EPS SELVA CENTRAL S.A. SEDACAJS.A.
EMAPA HUANCAVELICA S.A. EPS MOQUEGUA S.A. EPSTACNAS. A
EMAPA - Y SR.L. EMAPA HUARAL S.A. SEDA CHIMBOTE S.A.
EPSEMAQ S.R.L. EPS AGUAS DE LIMA NORTE S.A. SEDA AYACUCHO S.A.

EMAPAB S.A. EPSILO S.A. EMAPA SAN MARTIN S.A.
EPS SIERRA CENTRAL S.R.L. EPS CHAVIN S.A. SEMAPACH S.A.

EMSAP CHANKA S.R.LTDA. EMPSSAPAL S.A. EPSEL S.A.

EMSAPA CALCA S.A. EPS MUNICIPAL MANTARO S.A. SEDAPAR S.A.

EPS AGUAS DEL ALTIPLANO S.R.LTDA. EMUSAP ABANCAY S.A.C. SEDACUSCO S.A.
EMAPAY SR.L. EPS MARANON SR.L. EPS GRAU S.A.

EPSRIOJA S.A. EMAPICA S.A.

EPS SEDAJULIACA S.A.
SEDAM HUANCAYO S.A.

FUENTE: Memoria anual 2017-SUNASS.

La industria del agua potable, tiene la estructura de una competencia monopolistica geogréfica.
Un monopolio natural geogréfico, creada de forma legal y por la naturaleza que presenta la
instalacion de redes tanto para la recoleccion, distribucion y recoleccion de aguas servidas. Se
caracteriza por un mercado monoproducto. El bien que se comercializa es el agua. La
administracion es mediante una empresa municipal pero de derecho privado regulado, mediante
un esquema de una empresa hipotética eficiente.

Mercado telecomunicaciones. Las etapas de las reformas en este mercado, se dividen en tres
etapas: etapa 1, exclusivamente empresas estatales en la provision del servicio; etapa 2, donde la
provision del servicio pasa a ser privada con un monopolio exclusivo pero regulado; etapa 3, el
mercado de las telecomunicaciones se hace dinamica, competitivo y regulada (Figura 4).

Figura 4 Etapas de la reforma en Telecomunicaciones.

Etapa 1
Antes de 1994

Etapa 2
De 1994 a 1998

Etapa 3
De 1998 a hoy

Monopolio propiedad del
Estado.

Monopolio privado

regulado.

Mercado privado,
competitivo y regulado.

Antes de la privatizacion.

Inmediatamente después de
la privatizacion.

5 a 10 afios después de la
privatizacion.

FUENTE: Grupo de andlisis para el desarrollo-GRADE. 2000.

Desde el afio 1991, con la Ley de telecomunicaciones y poco después con la creacién del
organismo regulador, OSIPTEL, la reestructuracion de este sector dio un giro completo, con la
privatizacién de la Compafiia Peruana de Teléfonos (CPT) y la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones (Entel) y su adquisicion en el afio 1994 por Telefonica de Espafia (hoy en
dia, Telefénica S.A.). Como mecanismo para la recuperacion de la inversion realizada por parte
de Telefénica S.A., se ha instalado después de ello, hasta el afio 1998, una competencia limitada
en servicios basicos, dandole exclusividad a Telefonica S.A.; para luego después, el afio 1998, se
implementa la competencia en todos los servicios en este sector (Figura 5).
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Figura 5: El servicio de telecomunicaciones en Perd.

Ley de telecomunicaciones.
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- Lineamientos de calidad regulatoria.

Ingreso de competidores al mercado de telefonia fija local e ingreso de operador de PCS.
- Banda Ancha.

Aplicacion de sistema de precios topes en telefonia fija.

FUENTE: Memorias, OSIPTEL.

El mercado de telefonia mévil se ha convertido en un mercado dinamico. La participacién en el
mercado de telefonia mévil, estuvo estructurada para el afio 2017 de la siguiente manera: Entel
(16.3%), Bitel (13.5%), Claro (32.0%), Inkacel (0.2%) y Movistar (38%), (Osiptel, 2018). La
industria del servicio de telecomunicaciones es un mercado multiproducto, y la innovacién
tecnoldgica es mas dindmica en este sector, y la gran mayoria de los servicios no son almacenables
(Gallardo, 2000).

Mercado eléctrico. La Ley de Concesiones Eléctricas'® implementa la separacion del mercado
eléctrico en cuatro actividades productivas: generacién, transmision, distribucién y
comercializacion (Cuadros, A. & Lépez, G., 2015).Esta Ley sefiala que existen actividades de
electricidad concebidas como servicio publico como son el suministro de energia eléctrica para
pequefios consumidores (mercado regulado), la transmisién y la distribucién de electricidad que
se realizan en régimen de monopolio. La reforma del afio 1990, donde el sector tuvo una serie de
reformas enfocadas en lograr la suficiencia energética mediante mercados de energia competitivos
y la regulacién de las infraestructuras eléctricas sujetas a condiciones de monopolio natural
(Osinergmin, 2017). La actividad de comercializacion es una actividad que se realiza
transversalmente a las otras actividades, ya que puede efectuarse a nivel mayorista y/o minorista
(Cuadros, A. & Lopez, G., 2015).

19 EY DE CONCESIONES ELECTRICAS DECRETO LEY N° 25844, Publicada en el Diario Oficial El Peruano el
19/11/1992.
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La estructura del sector eléctrico peruano es como se ve en el Figura5. A nivel de la actividad de
la generacion eléctrica existe un operador econémico (Comité de Operacion Econémica del
Sistema, COES), que es un modelo de coordinacion tipo “pool”. La funcion del COES es de
garantizar la demanda de energia eléctrica en tiempo real. Figura 5

e m.

2
A
rEA
Transmision N

Operador
Econémico- COES

Comercializacion
Mayorista

e ‘lhnik
Distribucién -

Comercializacién
Minorista

“—>  Usuarios E ooo Usuarios

Libres T Regulados

FUENTE: (Cuadros, A. & Lopez, G., 2015).

La comercializacién mayorista es una actividad integrada verticalmente por las empresas que
realizan la actividad de generacion y distribucion eléctrica, y se hace efectiva en el mercado de
contratos que estas empresas suscriben conclientes libres(Cuadros, A. & Lopez, G., 2015). Las
empresas generadoras y las empresas distribuidoras tienen la posibilidad de contraer contratos de
manera bilateral con los clientes libres, y estos clientes son industrias que demandan elevadas
cantidades de energia eléctrica generalmente. Mientras que la comercializaciéon minorista se
realiza de manera directa con los usuarios finales y son a menor escala los requerimientos de
energia eléctrica.

El proceso de la generacién en afios anteriores ha mostrado comportamientos oligopélicos,
mientras que ahora muestra un comportamiento de un mercado competitivo (Cuadros, A. & Lopez,
G., 2015). La magnitud del tamafio de la demanda agregada de electricidad genera que las
economias de escala se agoten rapidamente, promoviendo la competencia en este sector
(Osinergmin, 2017). El grado de diversificacion en este segmento varia en funcién al mercado,
disponibilidad y continuidad de las fuentes de energia primaria, la cual opera con diferentes
economias de escala diferentes tecnologias de produccidn, y teniendo una flexibilidad de respuesta
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a las variaciones de la demanda. La demanda de electricidad debe ser satisfecha en tiempo real, es
decir, en cada momento(Dammert, A. et al, 2005).

El mercado de transmision'!, corresponde a un mercado del tipo monopolio natural, debido a que
presenta importantes economias de escala en el disefio de sus instalaciones con respecto a la
capacidad de las lineas y economias de densidad asociada al uso de la capacidad de las lineas en
funcion de los niveles de energia que se transportan (Osinergmin, 2017). Este segmento en la
industria eléctrica esta vinculado, en gran medida, a la localizacién de las fuentes primarias de
energia, lo cual impacta directamente en los costos de instalacion de las centrales y en los costos
de transporte de la energia (Osinergmin, 2017). En el mercado de distribucion'?, podemos
encontrar economias de densidad y economias de ambito. Y, por ultimo, el mercado de
comercializacion es un mercado competitivo; es una actividad complementaria al proceso fisico
de generacion y transporte. Su funcién estd vinculada a la entrega de electricidad desde la
generacion hasta el usuario final y se divide en comercializacion mayorista (entre generadores y
distribuidores)y minorista (con los usuarios regulados del servicio)(Osinergmin, 2017).

V. DISCUSIONES.

Desde 1991 hasta 1997 se efectuaron mas de cien proyectos de privatizacion, lo cual ha significado
una radical transformacién de muchas actividades productivas ahora en manos de la empresa
privada. Las privatizaciones de los servicios publicos han tenido propésitos claramente definidos
como mejorar la eficiencia y la calidad en la provision de los servicios publicos y que la provision
de los servicios tienda a un mercado competitivo. Por otra parte, la privatizacion y la privatizacion,
corresponden a la optimizacion de la agenda politica. Los gobiernos prefieren recibir ingresos por
privatizacién en industrias donde existe una menor sensibilidad a aumentos en las tarifas y por
ende un menor costo politico (Gallardo, 2000).

La reforma que se ha aplicado le otorgd el control de los servicios de agua potable a las
municipalidades del pais. La modalidad de regulacién es mediante un esquema por una empresa
eficiente. Teniendo cada ciudad un proveedor de agua potable y saneamiento. La provision es
mediante un monopolio regional, para poder conseguir economias de escala y de &mbito. Por lo
tanto, mejorar la eficiencia en la provision del servicio del agua. La modalidad Organizacion de
la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado en el pais de Chile es mediante un
esquema regional y de Colombia y Ecuador, también tiene un esquema municipal.

El mercado de telecomunicaciones, antes de la privatizacion presentaba un esquema de monopolio
natural. Después de ello sufrio una reestructuracion, pasando el servicio a la provision del mercado
privado de forma integra. Este mercado presenta un esquema multiproducto. Algunos segmentos
de este sector presentan particularidades de monopolio natural.

En caso del sector eléctrico antes del afio 1992, la provision del servicio lo realizaba el gobierno
a través de la empresa publica, Electro Perd. Ese mismo afio el coeficiente de electrificacion era
de solo 48.8%, uno de los mas bajos de Latinoamérica. Mas de la mitad de la poblacion no accedia

1E| segmento de transmision eléctrica permite transportar energia eléctrica a altos niveles de tension y alargas distancias,
desde los centros de generacion hacia las zonas de consumo final. Estos sistemas estdn compuestos por lineas de
transmision, subestaciones de transformacion, torres de transmision, entre otras instalaciones(Osinergmin, 2017).

12E] segmento de distribucion se traslada electricidad hacia los consumidores finales mediante redes eléctricas de
mediana y baja tension (Osinergmin, 2017).

174
ISSN: 2618-1207. Rev. Integracién, Vol. 02, 2019.



al servicio y por lo tanto estaban excluidos del mundo moderno. EI 70% de la energia eléctrica era
proveida por el estado y mientras el 30% era proveida por el sector privado. Las empresas
monopdlicas fueron desintegradas, y luego estas fueron privatizadas, en el afio 1992. Las empresas
estatales estaban integradas como Electro Lima y Electro Perd. La industria eléctrica es una pieza
clave para el desarrollo econémico y social de un pais, debido a que la electricidad es un insumo
esencial para la produccion de la mayor parte de los bienes y servicios de una economia
(Osinergmin, 2017).

VI. CONCLUSIONES.

La tendencia de la modalidad de la provision de los servicios ha tenido tendencia ciclica. Estos
quiebres, o los cambios ciclicos que se ha dado, ha estado acompafiada de fuertes cambios
tecnoldgicos, crisis econdmicas, politicas y sociales.

El mercado de agua la provision del servicio ha pasado a un mercado de competencia
monopolistica bajo el esquema de regulacidn de un mercado eficiente hipotético. La provision que
se ha esquematizado es la municipal, una administracién mediante una empresa publica de derecho
privado. Este sector presenta fuertes economias de escala y densidad. Por lo tanto, la provision del
servicio se fija legalmente mediante un monopolio natural geografico.

El mercado de telecomunicaciones, hasta antes de la privatizacion ha sido un monopolio exclusivo
del estado. Para luego aperturase a un mercado de competencia restringido, para luego abrirse a
un mercado que tiene las particularidades de un mercado competitivo.

Y por Gltimo, con respecto al mercado de electricidad, que también es un servicio esencial para la
economia, ha sufrido una desintegracion vertical, presentado por segmentos mercado que son
competitivos y por segmentos teniendo caracteristica de monopolios naturales. La desintegracién
vertical ha sido uno de los cambios, para que este mercado se haga mas eficiente, en la provision
del servicio.
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