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PhesesrAacién

i la Universidad es la inteligencia en movimiento, el verdadero protagonista de esta

dindmica maravillosa es el conocimiento. Por en medioy como un poderoso motor, la

gran energfa que mueve todo: la comunicacién. Algunos elementos mas: el lenguajey
laescritura, el libroy la lectura. Todo junto para co mprendery entender a la Universidad comoun
verdadero laboratorio del conocimiento.
Es, hasta este punto, absolutamente entendible la dindmica universitaria. Sin mbargﬁ. el
quehacer universitario no es sélo la exposicion en aula, o el didlogo esclarecedor o la conversacién
maestro-disctpulo o la conferencia que amplia. El quehacer universitario, el ser universitario, es
basicamente estudiar, o sea, leery escribir, en una disciplina rigurosa de consulta e interconsulta
documental bibliogréfica.
El conocimiento por st mismo, o el proceso del conocimiento en su méas intensa actividad, ha de
tener restringicla repercusion e impacto, si permanece aislado ynoseacogea los beneficios que le
brinda la comunicacién. Es este maravilloso instrumento el que permite extender en el terreno
prictico, en la situacién y condiciones de la vida social, las bondades del conocimiento. Su
socializacién y uso efectivo como agente de cambio y de progreso, sdlo es posible cuando el

conocimientovuela en alas de la comunicacion.

No envano, la comunicaciény el conocimiento han inspirado la denominacién de los tiltimos afios
o los afios recientes de la historia contemporénea, a la culminacién del tltimo siglo y el comienzo
del siglo actual. Es frecuente hablar del “siglo de la comunicacién” o del “siglo del conocimiento”,
debidoal portentoso avance cientgﬂcoy tg-.cnolég[co enel primer caso, ypore[ creciente imperio del
saber, en el segundo.

Por esta razon, constituye motivo de permanente preocupacion para la gestién universitaria, la
promocién de las publicaciones como soporte efectivo de la actividac académica, como formidable
vehtculo de comunicacién educativa y como testimonio del proceso de desarrollo académico,
espec[a[mentc en el campo de la investigacién. Una pub[icac[c’m universitaria, es definitivamente
una inquieta mediadora entre el trabajo personal dlel catedratico y la necesidad colectiva de la
comunidad universitaria.

En esta perspectiva y con lamayor complacencia, hacemos entregaala Co munidad Universitaria
y a la colectividad andina, la Revista Universitaria YACHAY Ne 2, merced al trabajo y la
dedicacion de la Comisién presidica por el Dr. Alejandro Pletickosich Picon y por supuesto al
genuino espiritu académico de nuestros docentes que felicitamos y aplaudimos sin reservas. Se
trata de una Revista Universitaria que contiene una valiosa seleccion de articulos, trabajos de
investigacion y otros textos académicos de suma importancia, que serén de gran utilidad para la

formacién profesional denuestros alumnos.

Cusco, marzo de zon.
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Dr. Alejandro Pletikosich Picon
Director de Investigacion

Polalroas del PirecHor

tan alto nivel alcanzo el valor de laescritura que hasta hace poco, su descubrimiento o
invencién, marcaba el lindero entre la historia y la pre historia. No tiene actualmente la
scritura tan contundente presencia y, sin embargo, mantiene indiscutible vigencia para
la conservacién y difusién del conocimiento, constituyendo un verdadero archivo o inventario de la
cultura humana. En lapracticay tomando la forma deun libro viene a serun poderoso mstrumento
intelectual devaliosisima presenciaen el quehaceruniversitario.
Los requerimientos propios de la actividad académica en la investigacion, en el Pproceso de
ensefanza-aprendisaje en el estudio personal y la ampliacién de la cultura general, demandan la
presencia irremplazable del libro, como fuente de consulta permanente. Ademas, la importantisima
funcién de toda publicacién universitaria permite ampliar y fortalecer las diferentes lineas de la
proyeccién social y la extension universitaria, socializando los resultados de [a vida intelectual de [a
Universidad.
Con la publicacién del N° 2 de la Revista Cientifica YACHAY , érgano oficial de la Universidac
Andina del Cusco, tenemos la seguridad de que, estamos respondiendo a estas expectativas,
enriqueciendo la dindmica educativa e insertado positivamente a  nuestra Casa de Estudios
Superioresen suentorno social, as{ como en el sistema universitario nacionaly extranjero.
Ha sido una tarea parﬂmlarmenfc laboriosa, pero gratificante; porque mas alla del cumplimiento de
una obligacién académica, queda la tonificante experiencia del contacto fratermoy el fortalecimiento
de una amistad ms cercana y duradera con los colegas docentes , comparieros de trabajo en [a
Comisién y los autores de los trabajos publicitarios, a quienes agradezco con mi mayor
reconocimiento.
Debo expresar mi honda gratitud ala Autoridad Universitaria que me honré con la delicada funcién
depresidirla Comisién Editora; a los integrantes dle la Comisiony atodosy cadaunodelos autores de
losarticulos que contiene lavevista.
Finalmente , expresar mi saludo y homenaje a nuestra querida Universidad en el XXVIl Aniversario
de su creacién Oficial y desearle un futuro pleno de progreso y realizaciones para beneficio de las

generaciones de profesionales que se formany seseguirdn en sus aulas.

Cusco, Marzo de 2o
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SECUELAS DEL REBORDE OSEO
ALVEOLAR POR ENFERMEDAD
PERIODONTAL EN MAXILARES
DE CRANEOS PRE-INCAS E INCAS
DEL GABINETE DE ANTROPOLOGIA
FISICA DE CHOQUEPATA, OROPESA
DEL INSTITUTO NACIONAL DE CULTURA
CUSCO 2008

RESUMEN

La presente investigacion, a efecto de dar
respuesta a las interrogantes basicas, requirio
la conformacién de dos grupos de estudios,
cada uno conformado por 38 maxilares de
las culturas preincas e incas respectivamente.

Con tal objeto, se utilizé la observacion
macroscépica directa como técnica de
recoleccién, la misma que permitié identificar
importantes hallazgos, los cuales por su
caracter nominal merecieron la aplicacion
de frecuencias absolutas y porcentuales
como estadistica descriptiva y el Chi? como

Estadistica Diferencial.

Los hallazgos arriba mencionados
se refieren, basicamente, a que en
maxilares preincas predominé la
periodontitis crénica localizada con el
57.89%:; en cambio en los maxilares
Incas prevalecié la periodontitis
agresiva con el 44.63 %. Asimismo en
los maxilares preincas predominaron
los defectos 6seos horizontales
posterosuperiores de 3 paredes, tipo
2 y las dehiscencias en las tablas.
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En maxilares incas, en cambio, fueron
mas frecuentes los defectos 6seos angulares
postero-inferiores de una pared, tipo 4 y otros
defectos en tablas.

Palabras Claves: Secuelas 6seas alveolares
— Enfermedad periodontal.

ABSTRACT

The present investigation, to effect of
giving answer to the basic queries, required
the conformation of two groups of studies,
each one conformed by 38 maxillary of the
pre-Inca cultures and Inca respectively.

With such an object the observation
direct macroscépica was used as gathering
technique the same one that allowed
to identify important discoveries, which

Periodontts del adulto

7]

deserved the affliction the application
of absolute and percentage frequencies
as descriptive statistic and the Chi? like
differential statistic for its nominal character.

The discoveries up mentioned they
refer basically to that prevail the chronic
periodontitis located on the other hand with
27.89% in the maxillary Inca the aggressive
periodontitis in maxillary Inca pre it prevailed
with 44.63% .Asimismo in the maxillary pre-
Inca the defects bony horizontal superior
postero of 3 walls they prevailed, type 2 and
the dehiscencias in the charts. In maxillary
Inca on the other hand, they were but you
frequent the defects bony angular inferior
postero of a wall, type 4 and other defects in
charts. Key words: Alveolar bony sequels -
lliness periodontal

Periodontts Ulceratva

Y g
}' E%’U\'ﬂﬁ

Periodontts de inicio temprano (prepuberal
juvenil o rapidamente prograsiva

INTRODUCCION

La enfermedad periodontal, proceso
destructivo del periodonto, es tan antigua
como el hombre, ha afectado a diferentes
generaciones, culturas y civilizaciones, en el
curso de la historia universal, v las culturas
pre incas e incas no han sido la excepcién.

a

La enfermedad periodontal, en términos
estrictos, ademas de afectar la encia destruye
la insercién periodontal, el ligamento, el
cemento y el hueso alveolar, esta tltima
estructura ha sido de especial interés para
la presente investigacién, en ella se ha
identificado las secuelas 6seas destructivas
en maxilares incas y preincas.
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Periodontitis asociada a
enfermedades sistémicas (Diabetes)

Periodontitis asociada a
enfermedades sistémicas (sindrome
de Down)

Periodontitis asociada a
enfermedades sistémicas (Papillén
Lefevre)

s

1. PLANTEAMIENTODELPROBLEMA OBJETIVOS:

DE INVESTIGACION * Determinar las secuelas del reborde
1.1. ENUNC]ADO DEL PROBLEMA oseo alueolar por enfermedad
periodontal en craneos de momias

Secuelas del reborde éseo alveolar preincas.

por enfermedad periodontal en craneos
de momias Inca v Pre-Inca cusco 2007.

% Determinar las secuelas del reborde 6seo

alveolar por enfermedad periodontal
en craneos de
momias incas.

Por su defecto dseo de las tablas e e #* Establecer las di-

redondos y ovales sobra

fenestraciones * la superfcie radicular que ferencias en-
comprometen inlcuso el
hueso marginal

tre las secuelas
del reborde 6seo
son defEc}.ps c';seo;.en t\.f sobre
la s ci
" cim;r%?re;:elneir:caiu;;ue? rhquL;g alve{}lar por en-
B fermedad pe-
riodontal en
craneos de momias
preincas e incas.

HIPOTESIS:

Dado que la
cultura Inca alcanzé un

notable avance cultural
1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA vy socio-econémico, es probable que, las

El problema esta ubicado en el Campo secuelas del reborde éseo alveolar, por

de las Ciencias de la Salud, en el Area de la
Estomatologfa, Especialidad de Periodoncia ~en maxilares de craneos preincas por tanto,
y Linea Antropologia periodontal diferentes a las maxilares de incas.

enfermedad periodontal, sean mas frecuentes

0N
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PLANTEAMIENTO OPERACIONAL Secuelas del proceso 6seo alveolar y

1.  TECNICAS E INSTRUMENTOS Y
MATERIALES DE VERIFICACION

para

enfermedad periodontal. El procedimiento

efectivizar la técnica consistird en lo

siguiente:

1.1 TECNICAS *

Se empleard una sola técnica, la
observacion directa para recoger informacién
de las dos variables.

Observacién y registro de las secuelas
del Reborde Oseo Alveolar a nivel de
todos sus indicadores: patrones de
destruccién 6sea, defectos 6seos por el
numero de paredes, defectos seos por
su profundidad y amplitud y defectos
0seos de las tablas.

" Tipificacién de la enfermedad 1.2
periodontal, es decir, si es periodontitis

INSTRUMENTOS

S ; _ a) Instrumentos documentales.
cronica o agresiva, localizada o Se utilizard un solo documento
generalizada. instrumental denominado ficha de

* Registro de los datos en la ficha de observacién, cuya estructura es la
observacion. siguiente:

Variables | Items Indicadores Sub indicadores
Morfologia de los defectos T
6seos
Defectos 6seos por el nimero 1.2

Secuelas del de paredes
rTboxide D3Ep . Defectos 6seos por su 13
L profundidad y amplitud :
Defectos 6seos de las tablas 14
Enfermedad 9 ; TR 9
perodontal Periodontitis crénica i |
Periodontitis agresiva 2.2

El modelo de la ficha sera presentado en anexos.
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a) Instrumentos Mecanicos: Sonda
periodontal calibrada,computadora,
camara fotogréfica.

1.3 MATERIALES Utiles de escritorio.

RESULTADOS

En el grafico N° 01, se puede apreciar
que en los maxilares preincas existe un
predominio de los maxilares adultos, con el
63.17%, en tanto que la menor frecuencia
corresponde a maxilares infantiles con el
7,90%. En los maxilares incas predominan
ligeramente los maxilares juveniles con
el 52,64% siendo ligeramente menos
frecuentes.

En el grafico N° 2, muestra que en el
grupo preinca predominan los maxilares de
sexo masculino con el 63,16%, en cambio los
maxilares de sexo femenino solo alcanzan el
36,84%. En el grupo pre inca predominaran
igualmente los maxilares masculinos, pero
con una leve menos frecuencia que su
analogo masculino, esto es con el 55,27%. La
menor frecuencia para este grupo se centré
en los maxilares femeninos con el 42,10%.

En el grafico N° 03, revela, que en los
maxilares preincas predomino la periodontitis
cronica localizada con el 57.89%, siendo
menos frecuente la periodontitis crénica
generalizada con el 2.67%.

En maxilares incas la tendencia es algo
diferente pues predomina la periodontitis
agresiva generalizada con el 44.73% siendo
menos frecuente la periodontitis cronica,
generalizada con el 7.89%.

El hecho de que en los maxilares
incas predomine la periodontitis agresiva
generalizada y en los maxilares pre-
incas predomine la periodontitis crénica
localizada, podria deberse probablemente
a una existencia diferencial en los héabitos
alimenticios, prevalencia de ciertas
enfermedades de indole inmunolégico que
debiliten la resistencia tisular del periodonto.

En el gréfico N° 4, se aprecia que en los
maxilares preincas predominan los defectos
horizontales del reborde alveolar con el
60,53%, siendo menos frecuentes los defectos
angulares con el 40,42%. En los maxilares
incas predominaron los defectos angulares
con el 40,42%, siendo menos frecuentes los
defectos horizontales y crateriformes con el
5,26%. Llama la atencién el hecho de que
en los maxilares preincas predominan los
defectos horizontales, en tanto que en los
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maxilares incas predominan los defectos
angulares. Este hallazgo implica que en los
maxilares incas predomina la inflamacién
como factor causal de la enfermedad
periodontal, mientras que en los maxilares
incas predomina el trauma oclusal como
factor etiolégico.

En el gréfico N° 5, se puede observar
que en los maxilares preincas, los defectos
6seos alveolares se ubicardn mayormente en
los sectores posterosuperior y posteroinferior
con el 42,10%, en tanto que la ubicacién
menos frecuente correspondié al sector
antero inferior con porcentajes respectivos de
28,95% vy 26,32%, advirtiéndose una menos
frecuencia de defectos 6seos en el sector
anterior superior. Por lo cual indicaria que
los sectores més expuestos a la agresién de
los instantes locales serian los posteriores de
ambos masculinos. En los masculinos incas
los defectos 6seos se ubican mayormente
en el sector posteroinferior con el 42,10%,
en tanto que la ubicacién menos frecuente

correspondia al sector antero inferior con el
7,89%.

En el grafico N° 06, se puede apreciar
que en los maxilares preincas predominan los
defectos 6seos de 3 paredes con el 54.64 %
seguido por los defectos éseos de 02 paredes
con el 39.48%, luego los defectos 6seos de
una pared con el 7.90%. En los maxilares
incas, en cambio predominaron los defectos
6seos de una sola pared con el 42.86%
seguido en orden decreciente por los defectos
6seos de 2 y 3 paredes, con los porcentajes
respectivos de 38.10% v 9.24%. Lo que
significa que en maxilares preincas la pérdida
6sea ha sido menor porque predominaron
los defectos 6seos de tres paredes.

En el grafico N° 07, se puede apreciar
que la periodontitis crénica localizada, influye
mayormente en la perdida 6sea horizontal,
siendo esta més prevalente en maxilares pre-
incas alcanzando una frecuencia del 49.99%.
Dicha perdida 6sea fue registrada solo con un

13.15% en makilares incas. La periodontitis
crénica generalizada influye mayormente
en la pérdida 6sea horizontal en maxilares
incas con el 7.89% vy es menor en defectos
Oseos angulares con el 2.63% presentes en
maxilares pre-incas.

La periodontitis agresiva localizada
influye, mayormente, en la pérdida ésea
angular puesta de manifiesto de manera
prevalente en maxilares preincas con el
18.42% y con menor frecuencia en maxilares
incas con el 7.89%. La periodontits agresiva
generalizada se asocia mayormente a
defectos angulares presentes en maxilares
incas con el 36.83%. Estos defectos solo
fueron registrados con un 10.51% en
maxilares preincas.

Consecuentemente, los defectos
horizontales estuvieron asociados
mayormente a la periodontitis crénica
localizada, presente en maxilares preincas.
Los defectos angulares estuvieron vinculados
mayormente a la periodontitis agresiva
generalizada en maxilares preincas.

En el grafico N° 08, se aprecia que la
periodontitis crénica localizada se ubicé
mayormente en sectores antero superiores en
maxilares incas con el 23.67% v en sectores
posterosuperiores de maxilares preincas con
igual porcentaje.

La periodontitis crénica generalizada
se ubicé mayormente en sectores postero
inferiores en maxilares incas con el 7.89%.
La periodontitis agresiva localizada se ubicé
predominantemente en sectores antero
superiores de maxilares preincas con el

10.52%.

La periodontitis agresiva generalizada,
en cambio, se localizé preferentemente en el
sector antero inferior en maxilares preincas
con el 13.15%. Una localizacién importante
por su frecuencia, aunque menor a la anterior,
fue el sector postero inferior registrado con el
10.52% de los casos en maxilares preincas.
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DISCUSION

En la presente investigacion en maxilares
preincas predominaron los defectos 6seos
horizontales, probablemente debido a la
influencia prevalente de factores inflamatorios
representados por placa bacteriana, célculos
dentarios e impactacién alimenticia.

Por su parte, en maxilares incas
predominaron los defectos 6seos
angulares debido probablemente al influjo
sobreagregado del trauma oclusal, el cual

De otro lado, en maxilares incas los
defectos 6seos se localizaron mayormente en
la zona postero inferior la cual probablemente,
en este caso, estaria expuesta a interferencias

oclusales generadas por esquemas oclusales
anormales, los cuales a su vez generarian
trauma oclusal.

En maxilares preincas predominaron
los defectos de 2 y 3 paredes, lo cual
guarda alguna conformidad con la menor
severidad de la enfermedad periodontal

como es conocido desvia la orientacién de
penetracién de las endotoxinas en los vasos
septales, y genera modificacion del patrén
6seo destructivo (Carranza, Fermin, 2004. p.)

En maxilares preincas los defectos
6seos se ubicaron mayormente en la zona
postero superior, debido probablemente a
la proximidad de la desembocadura de los
conductos, de estenon, situacién que tiene
que ver con el mayor acimulo de placa en
esas zonas (Rosado: 2004. p.).

en estos maxilares, en contraposicién de lo
advertido en maxilares incas, en los cuales
prevalecieron los defectos 6seos de 1 y 2
paredes v resulta méas ostensible la mayor
severidad del proceso destructivo.

En consideracién a la profundidad y
amplitud, en maxilares preincas predominaron
los defectos 6seos tipo 2; es decir, someros
y anchos; en cambio en maxilares incas
prevalecieron los defectos éseos tipo 4,
esto es profundos y anchos, hallazgos estos
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que estan asociados etiolégicamente a la
severidad de la enfermedad periodontal,
y también tienen alguna relacién con la
morfologia horizontal de los primeros y de
la configuracién angular de los sequndos.

En relacién a los defectos de las tablas
6seas, en maxilares preincas predominaron
las dehiscencias; en cambio en los maxilares
incas prevalecieron otros defectos. Este
hallazgo también se deberia al hecho de que
los defectos 6seos de los maxilares preincas,
fueron producidos fundamentalmente por
factores inflamatorios y los defectos 6seos
de los maxilares incas fueron generados
mayormente por factores inflamatorios
modificados por la presencia importante del
trauma oclusal. Asociacién etiolégica que
produciria una configuracién muy disimil en
la pérdida 6sea de las tablas.

CONCLUSIONES

PRIMERA: En los maxilares preincas
predominé la periodontitis
créonica localizada con el
57.89%; en tanto que en los
maxilares incas predominé la

periodontitis agresiva con el
44.73%.

SEGUNDA: En los maxilares preincas
o predominaron los defectos
6seos horizontales postero

TERCERA:
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ANEXOS

GRAFICO N° 01: EDAD APROXIMADA DE LOS MAXILARES DE CRANEOS

PREINCAS E INCAS.
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GRAFICON° 02: SEXO AL QUE CORRESPONDEN LOS MAXILARES
DE CRANEOS PREINCAS E INCAS.

GRAFICO N° 03: TIPO DE ENFERMEDAD PERIODONTAL EN MAXILARES DE CRANEOS
PREINCAS E INCAS.

GRAFICO N° 04: MORFOLOGIA DE LOS DEFECTOS OSEOS DEL REBORDE ALVEOLAR
EN MAXILARES DE CRANEOS PREINCAS E INCAS.
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GRAFICO N° 5:  UBICACION DE LOS DEFECTOS OSEOS ALVEOLARES EN
MAXILARES PREINCAS E INCAS.

GRAFICO N° 06: NUMERO DE PAREDES DE LOS DEFECTOS OSEOS ALVEOLARES
EN MAXILARES PREINCAS E INCAS.
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GRAFICO N° 07:INFLUENCIA DEL TIPO DE ENFERMEDAD PERIODONTAL EN LA
MORFOLOGIA DE LOS DEFECTOS OSEOS.
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GRAFICO N° 08: INFLUENCIA DEL TIPO DE ENFERMEDAD PERIODONTAL
EN LA UBICACION DE LOS DEFECTOS OSEOS ALVEOLARES
EN MAXILARES PREINCAS E INCAS.
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CALENTAMIENTO GLOBAL
VS.

OSCURECIMIENTO GLOBAL

La actual preocupacién por el medio
ambiente y la necesaria consideracién de que
cualquier actividad ocasiona alteraciones en
el mismo, se esta traduciendo en la inclusién
de asignaturas de temética ambiental en
los planes de estudio de las titulaciones de
caréacter técnico vy cientifico. El estudio de
los problemas ambientales ocasionado por
la acciébn humana tiene, sin ninguna duda,
un caracter multidisciplinar. En el presente
articulo se analizaran algunas situaciones,
con respecto a este tema, que muy pocas
personas conocen.

Uno de los aeropuertos mas transitados
del mundo es el de la ciudad de New York
(U.S.A), v que la estela que dejan los aviones
ha creado un problema en el clima de esa
ciudad. El cientifico estadounidense David
Travis de la Universidad de Wisconsin,
buscaba una oportunidad para poder
demostrar que esta situacién creada por los
aviones, era causante de la contaminacion
ambiental.

El 11 de septiembre del 2001,
mientras América y todo el mundo se
encontraba de luto por el atentado de las
Torres Gemelas, este cientifico noté que
el cielo de Norteamérica se encontraba

_ Lic. Julio César Valencia Garcia =t
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inusualmente tranquilo vy azul. Tras este
atentado todos los aeropuertos de los Estados
Unidos se cerraron y David Travis, tuvo una
oportunidad de oro para realizar su
experimento. Travis sospech6 que al dejar
toda la flota aérea en tierra se generaria
un pequeno pero destacable cambio en el
clima. Pero lo que pudo observar fue tan
inmediato como conmovedor. Se descubri6é
que tan sélo en los 3 dias en que estuvieron
cerrados los aeropuertos, la temperatura se
incrementé en 1 grado centigrado. Quizas
para muchas personas esto no signifique
mucho, pero dentro de la perspectiva
cientifica este incremento es muchisimo.
Nadie habia observado un cambio tan rapido
en los Gltimos anos.

Todo el camino que nos ha llevado hasta
el descubrimiento del oscurecimiento global
empezd hace 40 afos en Israel, con las
investigaciones del Dr. Gerald Stanhill,
bidlogo de profesién, quien decidié estudiar
la intensidad de la radiacién solar sobre
Israel. Durante un ano Stanhill, recopil6
datos de las mediciones de radiacion solar,
los resultados fueron los esperados y estos
fueron utilizados en el sistema de regadio
de ese pais.

£
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En los anos 80, Stanhill decidié repetir
sus mediciones para comprobar que todavia
éstas eran validas; pero los resultados fueron
diferentes; una caida del 22% de la luz solar.
Si esto era cierto los israelitas deberfan de
estar congelandose, pero esto no era asi,
entonces algo estaba funcionando mal. Esta
investigacién también fue realizada por la
meteordloga alemana Dra. Beate Liepert.
Entre 1950 y principios de los 80, la energia
de la luz solar habia descendido en un 9% en
la Antéartida, 10% en EE.UU, casi en 30% en
Rusia y 16% en las Islas Britanicas. Stanhill le
dio al fenémeno un nombre: “Oscurecimiento
Global”. Evidentemente la comunidad
cientifica no estaba preparada para enfrentar
un fenémeno de oscurecimiento global.

Por supuesto habia una buena razén
para este escepticismo, si recibimos menos
energia del Sol, la temperatura deberia ser
mas fria pero la Tierra se estaba calentando.
Como CO2y otros gases de efecto invernadero
que emitimos, se quedan atrapados en la
atmosfera, se produce el calentamiento
global. Por lo que, aparentemente este
estudio estaria contradiciendo la teoria del
Calentamiento Global, razén por la cual tales
investigaciones fueron rechazadas; es decir,
el Oscurecimiento Global no encajaba en el
Calentamiento Global.

En Australia los profesores y doctores
en Ciencias Biolégicas Graham Farquhar
y Michael Roderick (Universidad Nacional
de Australia), estaban intrigados por otro
descubrimiento paraddjico. La tasa de
evaporacién de bandeja habia disminuido;
se la llama asi, porque es una bandeja con
agua vy en la que cada mafana, se hace un
control para observar cuanto habia sido
la evaporacién, y segin eso anadir agua,
para que quede con el mismo nivel de la
manana anterior. En 1990, estos cientificos
notaron que la tasa de evaporacién estaba
disminuyendo. Otra contradiccién; cémo era
posible que la tasa de evaporacién estaba

£

cayendo, si el calentamiento global estaba
aumentando.

Estos cientificos demostraron que
gracias a la energia de los fotones que llega
a la tierra en forma de rayos solares, se
produce el fenémeno de la evaporacién
de las moléculas de agua, llegando de esta
manera a la atmosfera. Si disminuye el nivel
de evaporacién tal vez la intensidad del Sol
era menor, los cientificos sabian que no habia
nada anémalo en el sol, el problema deberia
estar en la tierra.

Uno de los meteorélogos més famosos
del mundo, el profesor Veerabhadram
Ramanathan, de la Universidad de California,
descubri6 un descenso en la intensidad de los
rayos solares, lo que estaba relacionado con
todas las actividades antropogénicas. A través
de modelos informéticos se descubrié que
las particulas de polucién impedian el paso
de los rayos solares, pero lo mas significativo
era lo que les estaban haciendo a las nubes,
las estaban convirtiendo en espejos gigante.
Las nubes estdn formadas por mintsculas
gotas de agua, se forman cuando el vapor
de agua que hay en la atmésfera se empieza
a condensar en la superficie de particulas
que hay en el aire por naturaleza, como es
el polen o la sal marina. A medida que se
hacen mayores las gotas de agua se hacen
mas pesadas y caen en forma de lluvia.

Muchas gotas pequenas de agua reflejan
mas luz que pocas gotas grandes, por lo tanto
las nubes de la contaminacién reflejan la luz
hacia el espacio, reduciendo la intensidad de
luz solar. Estas nubes reflectantes producirian
enfriamientos de mares y océanos y podrian
afectar el comportamiento de lluvias a nivel
mundial, con consecuencias tragicas.

Pero aunque parecia que el oscurecimiento
global era una amenaza para la humanidad,
resulta que nos ha estado protegiendo
de un peligro aun mayor, lo que significa
que si reducimos el oscurecimiento global,
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puede que nos encontremos con algo peor.
El primero en darse cuenta de lo que podria
ser el medio sin el oscurecimiento global fue el
cientifico David Travis. Sucedié en los dias de
la tragedia del 11 de septiembre del 2001. Al
no haber las estelas que dejaban los aviones,
estudié la oscilacién de la temperatura
durante esos 3 dias. La temperatura se
habia elevado en un grado centigrado, algo
totalmente inusual. Si esto sucedia en un
espacio tan corto, quitando un solo factor dela
contaminacién, imaginense lo que sucederia
si esto lo hacemos a escala mundial, reducir
los factores de la contaminacién ambiental
provocaria un ascenso de la temperatura,
calentdndose el mundo. Estamos en un
planeta que vive un calentamiento y
oscurecimiento global.

Mientras que el efecto invernadero ha
estado calentando el planeta, al parecer el
oscurecimiento global ha estado enfriandolo.

A no ser que reaccionemos, nos vamos
a encontrar en una situacién donde la
contaminacién que enfria desciende y
aumenta la contaminacién que calienta.
Segtn el Dr. Peter Cox, del centro Hadley
del servicio de Meteorologia Britanico,
existen dos efectos compitiendo: el efecto
invernadero que calienta el clima y el efecto
de enfriamiento que procede de las particulas
de la atmosfera. Sabemos que el clima se
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ha calentado en 0.6 grados centigrados
en los ultimos 100 anos. Si resulta que el
enfriamiento es méas poderoso, entonces
tendremos que pensar que el calentamiento
es mayor de lo que se habia calculado.

La temperatura podria elevarse
réapidamente en los siguientes 25 anos hasta en
2 grados centigrados. Groenlandia quedarfa
derretida vy el nivel del mar se elevaria hasta
unos 7 u 8 centimetros. Década tras década
se incrementarian las inundaciones, las selvas
tropicales empezarian a morir convirtiéndose
en un desierto, liberando con ello gran
cantidad de CO2, incrementandose aun mas
la temperatura de la tierra. El clima estaria
fuera de control, alcanzando temperaturas
que no se habian visto desde hace cuatro mil
millones de anos.

Es importante controlar aquellas
cosas que causan calentamiento global
y oscurecimiento global, relacionadas al
consumo como carbén, petréleo, gas y como
generamos electricidad.

Una de las fuerzas motoras mas
poderosas es que queremos dejar un
mundo agradable para nuestros hijos, si
seguimos como hasta ahora, pues no lo
vamos a conseguir, dejandoles un entorno
mucho mas complicado del que tenemos y
serfa debido al uso que hicimos de cuando
nosotros viviamos en él. Si esto sucederia,
seria tragico.
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RESUMEN

La fauna de anfibios v reptiles (Herpetofauna) de la region
Cusco (Perti), es excepcionalmente diversa. Luego de una
exhaustiva revisién de las colecciones de herpetozoos en el museo
local y la revisién bibliografica pertinente, presentamos una lista que
incluye 211 especies de este grupo de vertebrados ectotérmicos,
en la que se retinen 102 especies de anfibios y 109 de reptiles.

Se incluyen los nombres cientificos actualizados y sus autores,
asi como las localidades de colecta y su distribucién en eco
regiones como: Puna, Valles Interandinos, Selva Altay Selva Baja.

INTRODUCCION

La Regién del Cusco (Peri), por
su situacién geogréfica singular y sus
caracteristicas climatolégicas, posee una
interesante riqueza de anfibios v reptiles
(herpetofauna), en la que encontramos
numerosas especies autéctonas, propias
de la regién (endemismos); entre éstas
encontramos especies aun no descritas ni
reconocidas para la ciencia, especialmente
las que se distribuyen en forma restringida
en numerosas localidades inexploradas por
su inaccesibilidad geogréfica.

Dentro de la herpetofauna los reptiles y
muy especialmente los anfibios representan
un grupo de interés notable por su marcada

vulnerabilidad frente a las alteraciones de
los ecosistemas naturales, provocadas por
el hombre.

Los patrones reproductivos de los
anfibios estan intimamente relacionados a los
ambientes naturales que cada especie habita,
siendo esta una de las principales causas
de su vulnerabilidad, a lo que se anade
su extrema sensibilidad a los cambios del
entorno, permitiendo que estos animales sean
utilizados como excelentes bioindicadores
para detectar cambios ecolégicos.

Otro factor adverso que afecta a los
anfibios es la quitridiomicosis, que es una
infeccién letal a la piel causada por un hongoy
que ha demostrado ser una causa importante
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de mortalidad de muchas especies de anuros
en todo el mundo. Recientemente ha sido
encontrada en nuestra regién en larvas de
la “kaira”, Telmatobius marmoratus, a 4450
m en la cordillera del Vilcanota (Cusco),
muy cerca de una de las principales fuentes
de las cabeceras del Amazonas (Seimon et.
al., 2005).

En la Regién del Cusco, la mayor
diversidad de anfibios y reptiles se encuentra
en la regién amazénica, cuya diversificacién
disminuye en los valles interandinos y en
las zonas altas como la puna debido a las
condiciones climatolégicas extremas. En este
entorno se evidencia con mayor aceleracién
la reduccién y alteracién de los ecosistemas
naturales, que es el principal refugio de la
herpetofauna, afectandola seriamente.

La alta diversidad de herpetozoos y
los problemas que enfrentan en la Regién
Andino Amazénica del Cusco, son las razones
que justifica la necesidad de inventariar las
especies no solamente en areas protegidas
por el estado peruano ya que todo rincén del
territorio amerita ser explorado y estudiado.

El objetivo principal de esta comunicacién
es resaltar la situacién actual de la diversidad
de anfibios y reptiles en la Regién del Cusco,
por medio de una lista preliminar orientada a
estimar el grado de diversificacién reconocida
hasta el presente.

CONCEPTOS BASICOS DE
HERPETOLOGIA

La Herpetologia es una rama de
la Zoologia que estudia basicamente a
los anfibios y reptiles. En el mundo la
clase Amphibia estd compuesta por tres
Ordenes vivientes: a) Anura, b) Caudata y c)
Gymnophiona, conocidas comtinmente cono
ranas, salamandras y ciegas, respectivamente.

Las salamandras parecen lagartijas
pequenias (cola larga y dos pares de
extremidades), pero se diferencian de ellas
por carecer de escamas y unas. Por otra parte,

las ciegas se parecen més a las lombrices de
tierra -aunque algunos campesinos piensan
que son serpientes- tienen cuerpos muy
alargados y carecen de extremidades. Sus
ojos estan debajo de la piel, lo que da origen
a uno de sus nombres vulgares “ciegas”. Las
ranas y los sapos tienen las extremidades
bien desarrolladas (el par posterior es méas
desarrollado que el par anterior), carecen
de cola y tienen un cuerpo corto (Duellman
y Trueb, 1986).

La clase reptilia estd compuesta por
cuatro 6rdenes vivientes, Chelonia o
Testudinata (tortugas), Crocodylia (caimanes
Y cocodrilos), Rhynchocephalia y el orden
Squamata (lagartos y serpientes).

Las tortugas se caracterizan por tener
un rostro corto, ojos y oidos prominentes:
carecen de dientes, sus mandibulas estan
cubiertas por una funda cérnea, el cuerpo
estd dentro de un caparazén de hueso, la
cola es pequefia con relacién al tamano
del cuerpo y el cuello es largo. Los machos
tienen un pene como érgano copulador. Los
cocodrilos presentan un rostro largo, ojos y
oidos prominentes, dientes en alvéolos, cola
larga y miembros robustos con palmeadura
en los dedos pediales.

Al igual que en las tortugas, los machos
tienen un pene. En las serpientes y lagartijas
existe mucha variacién, pero presentan
dientes sin alvéolos y los machos tienen un
hemipene a cada lado en la base de la cola.
Las serpientes carecen de miembros, oidos
vy parpados, mientras que la mayoria de las
lagartijas presentan parpados.

Como se mencioné anteriormente, los
anfibios y los reptiles poseen particularidades
a nivel biolégico y ecolégico, esto los
hace susceptibles a transformaciones en el
ambiente natural, convirtiéndolos en buenos
indicadores del estado de los ecosistemas
naturales. Informacién que a su vez, puede
ser incorporada en programas de monitoreo
y formulacién de planes de manejo.
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A continuacién se presentan algunas de
dichas particularidades:

Los anfibios por ejemplo, ademés de
tener una piel himeda y permeable al agua,
para su reproduccion requieren también de
un ambiente htimedo para el desarrollo de
sus larvas y/o embriones. La gran mayoria
de las ranas vy sapos esté intimamente ligada
a las fuentes de agua ya que tienen larvas
acuaticas (renacuajos).

Esta dependencia de los anfibios a
las fuentes de agua, hace que el factor
limitante en la distribucién de este grupo
sea precisamente, el agua. De tal manera
que requieren un ambiente con una
alta humedad relativa vy fuentes de agua
disponibles. Ademas para la persistencia de
estos animales en los lugares que cumplan
con las dos caracteristicas mencionadas,
dichas fuentes de agua deben cumplir con
ciertos requerimientos especificos para cada
especie, entre las que se incluyen el poseer
0 no corriente, ser rio, quebrada, charco o
pantano v el grado de contaminacion, ya que
por tener piel permeable al agua, los anfibios
no toleran altos niveles de ésta y es una de la
principales causas de su desaparicion.

En comparacién con los anfibios, los
reptiles tienen una serie de adaptaciones
que les permiten vivir en zonas secas o
desérticas. Entre estas se encuentran: la
piel impermeable cubierta de escamas vy
desprovista de glandulas mucosas y el huevo
amnidtico, frecuentemente envuelto por una
cascara, con desarrollo embrionario carente
de larvas acuéticas, lo que los libera de tener
que volver a las fuentes de agua a depositar
sus huevos.

Por estas caracteristicas, la distribucion
de los reptiles se encuentra limitada por
la temperatura ambiental y/o la radiacion
solar, va que las bajas temperaturas por
periodos prolongados de tiempo disminuyen
las funciones metabdlicas de los reptiles,

provocando entre otras cosas, que el
desplazamiento del animal sea demasiado
lento, poniéndolo en el peligro de ser una
presa facil.

A través de la historia, los reptiles han
sido objeto de otro impacto antrépico,
ademas del generado por la destruccién del
habitat natural. Este tiene que ver con el
hecho de que son uno de los grupos animales
que mas temor causa al comun de la gente.
Las serpientes, por ejemplo, son consideradas
como animales muy peligrosos que pueden
producir la muerte, razén por la que la
mayoria de las personas las matan cada vez
que las encuentran. El impacto producido
por el temor generalizado hacia los reptiles,
también ha sido un componente importante
en la disminucién de las poblaciones de
estos animales en los lugares a donde llega
el hombre.

Tanto para anfibios como para reptiles, un
patrén ecolégico observado reiteradamente
es la disminucién del nimero de especies
en habitat, cuyas caracteristicas fisicas v
climaticas son particularmente severas, tales
como desiertos, cima de montafias o grandes
latitudes.

Con respecto al alimento, las montanas
altas, bajo condiciones comparables de
humedad ofrecen en general menos recursos
que las zonas mas bajas y con diferencias
apreciables segtin el cinturén altitudinal,
como consecuencia de la menor biomasa
de las plantas, fuente de alimento. Las
condiciones climéaticas en general también
son menos favorables para los organismos
de las montanas altas, si se comparan
con las condiciones de tierras mas bajas
y la vegetacién presenta menos porte,
aumentando junto con la altitud, las zonas
de suelo desnudo.

El fenémeno de la reduccién de especies
de plantas y animales y el nimero de tasas
superiores se presenta desde la transicién del

£A
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bosque montano, que corresponderia a la
zona de vida andina (alturas mayores a 2300
m., menores a 3400). Es de esperar que el
nimero de especies tanto de anfibios como
de reptiles que se pueden encontrar alli no
sea muy alto o que por lo menos presenten
una reduccién bastante notoria con respecto
a las regiones mas bajas (selva alta y baja).

RELACION DE ANFIBIOS DEL CUSCO
ORDEN ANURA

FAMILIA BUFONIDAE

1). Atelopus tricolor. Boulenger 1902.
(Habitat: Selva Alta) Loc. Cusco.

2). Atelopus spumarius. Cope 1871.
(Habitat: Selva Baja) Vilcabamba,
Cusco, 550 a 1200m

3). Nannophryne corynetes. Duellman
y Ochoa 1991. (Habitat: Puna),
Cordillera oriental del Perd (Cusco):
Abra de Maélaga, 3780 m., 50 Km
norte de Ollantaytambo (Loc. Tip.
Huayopata, San Luis, Canchayoc,
Carrizales (Cusco).

4). Rhinellainca. Stejneger 1913. (Habitat:
Selva Alta), Huadquifia, Santa Teresa,
Loc. Tip., Idma, La Convencién,
Winaywayna, Machupicchu, 2000 m.
4 Km, WSW Santa Isabel, Valle de
Kosnipata (Paucartambo), Cusco.

5). Rhinella spinulosus. Wiegman 1853.
(Habitat: Puna), Loc. Cusco, Huancaro,
3700 m. a 5000 m., Anta, Izcuchaca,
Sicuani, etc. de amplia distribucién

6). Rhinella tvphonius. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Alta), Cusco, Pillcopata,
Paucartambo, Valle de Kosnipata.

7). Rhinella veraguensis. Schmidt
1857. (Habitat: Selva Alta) Cusco,
Choquelloc, 3000 a 3200 m. Valle de
Umasbamba, Quebrada, Valle de Lares
(Calca), Santa Isabel, Cusco.

8).

10).

11).

Rhinella marinus. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Alta) Cusco, Valle de
Kosnipata, Pillcopata, Paucartambo,
Quillabamba, Echarati v Sahuayacu,
La Convencién.

Rhinella poeppigii. Tschudii 1845.
(Habitat: Selva Baja), Cusco, Calca,
Lares Quellouno, La Convencién,
Echarati, Chuyapi, Quillabamba,
Chaulla y Puente de San Miguel,
Machu Picchu.

Rhinella manu. Chaparro, Pramuk &
Gluesenkamp 2007. (Habitat Selva
Alta) Tres Cruces, Paucartambo, Cusco.

Rhaebo glaberrimus. Gunther 1860.
(Habitat: Selva Alta), Cusco, Pangoa,
Alto Urubamba, La Convencién,
Vilcabamba.

FAMILIA CENTROLENIDAE

1).

2).

3).

5).

6).

Cochranella pluviales. Cannatella v
Duellman 1982. (Héabitat: Selva Alta).

Santa Isabel, 1700 m. Machu Picchu,
Cusco.

Cochranella truebae. Duellman 1976.
(Habitat: Selva Alta), Rio Koshipata,
Santa Isabel 1700 m. (Paucartambo)
Cusco.

Cochranella spiculata. Duellman 1976.
(Habitat: Selva Alta), Rio Koshipata,
Santa Isabel 1700 m. (Paucartambo).

Cochranella ocellata. Boulenger 1918.
(Habitat: Selva Alta) Rio Koshipata
(Santa Isabel 1700 m.) Paucartambo,
Cusco.

Hyalinobatrachium bergeri. Cannatella
1980. (Habitat: Selva Alta), Cusco.

Hyalinobactrachiurn munozorurn.
Lynch y Duellman 1973. (Habitat:
Selva Alta), Rio Kosnipata (Santa Isabel
1700 m. Paucartambo) Cusco.
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FAMILIA HYLIDAE

1)

9).

Gastrotheca excubitor. Duellman y
Fritts 1972. (Habitat: Selva Alta),
Cusco, Abra de Acanacu, 3520 m.
Winaywayna (Machupicchu), Camino
Inca.

Gastrotheca marsupiata. Dumeril y
Bibron 1841. (Habitat: Puna y Selva
Alta), Cusco, Abra de Huilque, Chilca
NW Ollantaytambo, Sacsayhuaman
(Valle de Cusco), Kayra (San
Jerénimo) Huarocondo, Paucartambo,
Tincochaca, Machupicchu, Rio
Cosireni.

Gastrotheca ochoai. Duellman y Fritts
1972. (Habitat: Puna) Cusco, Chiba,
10 Kms al NW de Ollantaytambo.

Gastrotheca testudinea. Jiménez de
Espada 1871. (Habitat: Selva Alta),
Rio Kosfipata 1700 m. Cusco.

Hyla armata. Boulenger 1902. (Habitat:
Selva Alta) Alto Urubamba, Cusco.

Hypsiboas fascista. Gunther 1958.
(Habitat: Selva Alta) Alto Urubamba,
Cusco.

Hypsiboas geographicus. Spix 1859.
(Habitat: Selva Alta) Alto Urubamba,
Cusco.

Hyla phyllognata. Melin 1941. (Habitat:
Selva Alta) Alto Urubamba, Cusco.

Hypsiboas lanciformis. Cope 1871.
(Habitat: Selva Alta) San Luis (Valle
de Urnasbamba), Sahuayacu, La
Convencion.

10). Hyla balzani. Bouienger 1898. (Habitat:

Selva Alta), Valle de Kosnipata, 1500 a
2400 m. de altitud.

11). Dendropsophus parviceps. Boulenger

1882. (Habitat: Selva Alta), Cusco.

12). Hypsiboas punctatus. Scheneider

1799. (Habitat: Selva Alta), Cusco.

13).

14).

15).

16).

17).

18).

19).

20.

21).

22,

23).

24)

25)

26)

27)

28)

Dendropsophus rhodopeplus. Gunther
1859. (Héabitat: Selva Alta), Cusco.

Hyla boans. (Habitat: Selva Alta),
Cusco.

Dendropsophus leucophyllatus.
(Habitat: Selva Alta), Peruanita, Alto
Urubamba, Cusco.

Hyla antoniiochoai. De la Riva &
Chaparro 2005. (Habitat: Selva Alta)
Esperanza, Valle de Kosnipata, Cusco.

Agalychnis craspedopus. (Habitat:
Selva Alta v Baja) Segakiato, Alto
Urubamba, Cusco.

Phrvnohyas nevulosa. Laurenti 1768.
(Hébitat: Selva Alta). Cusco.

Trachycephalus coriaceus. (Habitat:
Selva Alta), Cashiriani, Alto Urubamba
Cusco.

Trachycephalus resinifictrix. (Habitat:
Selva Alta), Pagoreni, Alto Urubamba
Cusco.

Phyllomedusa tarsius. (Habitat: Selva
Alta), Cashiriani, Alto Urubamba,
Cusco.

Phyllomedusa tomopterna. (Héabitat:
Selva Alta), Cashiriani Alto Urubamba,
Cusco.

Phyllomedusa vaillanti. (Habitat: Selva
Alta), Cashiriani, Pangoreni, Alto
Urubamba Cusco.

Scinax rubra. Laurenti 1768. (Habitat:
Selva Alta), Cusco.

Scinax garbei. (Habitat: Selva Alta y
Baja), Cusco.

Hemiphractus johnsoni. Noble 1917.
(Habitat: Selva Alta), Cusco.

Hemiphragtus scutatus. Sprix 1824.
(Habitat: Selva Alta), Cusco.

Osteocephalus leprieurii. Dumeril y
Bibron 1841. (Habitat: Selva Alta y
Baja), Cusco.
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29). Osteocephalus verruciger. Werner

30.

1901. (Habitat: Selva Alta y Baja),
Cusco.

Osteocephalus taurinus. (Habitat:
Selva Alta), Cashiriani, Segakiato, Alto
Urubamba, Cusco.

FAMILIA MICROHYLIDAE

1x

2).

3).

Ctenophryne geayi. (Habitat: Selva
Alta), Coshireni, Alto Urubamba,
Cusco.

Hamptophryne boliviana. (Habitat:
Selva Alta), Peruanita, Alto Urubamba,
Cusco.

Syncope antenori. (Héabitat: Selva
Alta), Cashiriani, Alto Urubamba,
Cusco.

FAMILIA LEPTODACTYLIDAE

1).

2).

3).

4).

6).

8).

Adenomera hylaedactyla. (Habitat:
Selva Alta), Segakiato, Alto Urubamba,
Cusco.

Ceratophrys cornuta. (H&bitat: Selva
Alta), Segakiato, Alto Urubamba,
Cusco.

Eleutherodactylus acuminatus.
(Hébitat: Selva Alta), Segakiato, Alto
Urubamba, Cusco.

Eleutherodactylus carvalhoi. (Hébitat:
Selva Alta), Coshireni, Alto Urubamba,
Cusco.

Eleutherodactylus fenestratus. (Habitat:
Selva Alta), Coshireni, Alto Urubamba,
Cusco.

Eleutherodactylus lacrimosus. (Habitat:
Selva Alta), Coshiriato, Alto Urubamba,

Cusco.

Eleutherodactylus ockendeni. (Habitat:
Selva Alta), Segakiato, Alto Urubamba,
Cusco.

Eleutherodactylus peruvianus. (Habitat:
Selva Alta), Segakiato, Coshiriato, Alto
Urubamba, Cusco.

£

9).

10).

LL].

12).

13).

14).

15)

16).

17).

18).

19).

20).

21).

22)

Eleutherodactylus sulcatus. (Habitat:
Selva Alta), Coshiriani, Alto Urubamba,
Cusco.

Eleutherodactylus coshipatae. Duell-
man 1978. (Habitat: Selva Alta), Rio
Kosnipata, Santa Isabel, 1700 m.,
Cusco.

Eleutherodactylus crurales. Boulenger
1902. (Hébitat: Selva Alta) Cusco.

Eleutherodactylus danae. Duellman
1978. (Hébitat: Selva Alta) Cusco, Rio
Kosnipata, Santa Isabel, 1700 m. a
1270.

Eleutherodactylus lindae. Duelbman
1978. (Habitat: Selva Alta), Cusco, Rio
Kosnipata, Santa Isabel, Paucartambo.

Eleutherodactylus pharangobates.
Duellrnan 1978. (Habitat: Selva Alta),
Cusco Rios Kosiiipata, Santa Isabel,
Paucartambo. 34.- 15.

Eleutherodactylus salaputium.
Duellman 1978. (Habitat: Selva Alta),
Cusco.

Eleutherodactylus mendax. Duellman
1878. (Habitat: Selva Alta), Cusco.

Eleutherodactvlus rhabdolaemus.
Duellman 1878. (Habitat: Selva Alta),
7 Km. Santa Isabel, Cusco.

Eleutherodactylus toftae. Duenman
1878. (Hébitat: Selva Alta), Cusco.

Eleutherodactylus mercedesae. Lynch
y McDiarmid 1987. (Habitat: Selva
Alta) Paucartambo, Atalaya, Cusco
1700 m.

Eleutherodactylus skydmainos.
(Habitat: Selva Baja), Camisea, Cusco.

Eleutherodactylus leheri. Radial,
Chaparro y De La Riva 2007. (Habitat:
Selva Baja), Camisea, Wayrapata,
Pillahuata, Kosipata, Cusco)

Leptodactylus knudseni. Heyer 1972.
(Habitat: Selva Alta), Cusco.
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23). Leotodactvlus rhodonatus. Gunther
1868. (Habitat: Selva Alta). Cusco,
Chaupimayo, Sawayacu, Winaywayna.

24). Leptodactylus mystaceus. Spix 1824.
(Habitat: Selva Baja), Pilcopata
(Paucartambo). Cusco.

25). Leptodactvlus labrosus. Jiménez De
La Espada 1875. (Habitat: Selva
Alta) Chaullay, Quillabamba, La
Convencion.

26). Leptodactylus rubido. Cope.
Comberciato, ldma, Santa Ana, Nusta
Hispana (*) posiblemente sea una
sinonimia de L. rhodonatus.

27). Leptodactylus leptodactyloides.
Anderson 1945. (Habitat: Selva Baja
y Alta) Cusco.

28). Leptodactylus pentadactylus. (Habitat:
Selva Alta), Coshireni, Pagoreni, Alto
Urubamba, Cusco.

29). Adenornera andreae. Muller 1929.
(Habitat: Selva Alta), Sahuayacu, La
Convencién, Cusco.

30). Ischnocnema quixensis. (Habitat: Selva
Alta), Pagoreni, Alto Urubamba, Cusco.

31). Lithodytes lineatus. (Habitat: Selva
Alta), Segakiato, Pagoreni, Alto
Urubamba Cusco.

32). Phyllonastes myrmecoides. (Habitat:
Selva Alta), Coshireni, Alto Urubamba,
Cusco.

FAMILIA BRACHYCEPHALIDAE

1). Phrynopus bagrecito. Lunch 1986.
(Héabitat: Selva Alta). Cusco.

2). Phrynopus cophites. Lynch 1975.
(Habitat: Puna) Pillahuata, Cusco, Abra
de Acanacu, Paucartambo 3400 m.

3). Phrunopus peruvianus. Noble 1921.
(Habitat: Puna), Abra de Acanacu,
3450 m.

4). Pleurodema marmorata. Dumeril &
Bibron 1841. (Habitat: Puna), Cusco,
Abra de Amparaes.

5).

6).

Pleurodema cinerea. Cope 1877.
(Habitat Puna), Cusco, Tintaya,
Espinar.

Physalaemus petersi. Jiménez de
Espada 1872. (Habitat: Selva Baja),
Cusco.

FAMILIA CERATOPHRYIDAE

1).

2).

3).

4).

Telmatobius marmoratus. Dumeril
y Bibron 1841. (Habitat: Puna),
Huancaro, Chocco, Anta, Cusco.

Telmatobius timens. De la Riva,
Aparicio y Ninon 2005. (Habitat: Puna)
Paucartambo, Cusco.

Telmatobius corikaira. Franco, Cuevas

& Formas 2006. (Habitat: Puna).
Puyupatamarka, Huayopata, Cusco.

Telmatobius inca. Franco, Cuevas y
Formas 2006. (Habitat: Puna), Abra
de Malaga, Cusco.

FAMILIA DENDROBATIDAE

1).

2).

3).

4),

5).

Dendrobates biolat. Morales 1992.
(Habitat: Selva Alta), Valle de
Vilcabamba, Cusco, 550 a 1200 m. de
altitud.

Epipedobates femoralis. Boulemger
1884. (Habitat: Selva Alta), Valle de
Vilcabamba, Cusco, 550 a 1200 m. de
altitud.

Epipedobates macero. (Habitat: Selva
Baja): Coshiriani, Segakiato, Alto
Urubamba, Cusco.

Epipedobates pictus. Tschudii 1838.
(Habitat: Selva Alta) Cusco, 550 a 1200
m. de altitud.

Epipedobates tricolor. Boulenger 1879.
(Hébitat: Selva Alta) Cusco, 550 a 1200
m. de altitud.

Epipedobates trivittatus. (Habitat:
Selva Baja), Peruanita, Alto Urubamba,
Cusco.

£3
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7).  Colesthetus triliniatus. (Habitat: Selva
Baja), Coshiriani, Alto Urubamba,
Cusco.

GYMNOPHIONA

FAMILIA RHINATREMATIDAE

1).  Epicrionops bicolor. Boulenger 1883.
(Habitat: Selva Baja y Alta) Cusco.

2). Epicrionops peruvianus. Boulenger
1907. (Hébitat: Selva Baja y Alta)

Cusco.

3). Caecilia tentaculata. (Habitat: Selva
Baja y Alta) Pagoreni, Alto Urubamba,
Cusco.

RELACION DE REPTILES
DEL CUSCO

ORDEN TESTUDINES
SUB ORDEN PLEURODERA

FAMILIA CHELIDAE

1). Phynops geoffroanus. Schweigger
1812. (Hébitat: Selva Alta), Cusco.

FAMILIA TESTUDINIDAE

1). Geochelone denticulata. (Habitat:
Selva Alta), Camisea, Cusco.

ORDEN CROCODYLIA
FAMILIA ALLIGATORIDAE

1). Caiman crocodilus. Linnaeus 1758.
(Habitat Selva Baja) Camisea, La
Convencién, Cusco.

2). Paleosuchus palpebrosus. Cuvier
1807. (Habitat Selva Baja) Camisea,
Cashiriari, La Convencién, Cusco.

3). Paleosuchus trigonatus. Schneider
1801. (Habitat Selva Baja) Camisea,
San Martin, La Convencién, Cusco.

ORDEN SQUAMATA
FAMILIA AMPH1SBAENIDAE

1). Amphisbaena fuliginosa bassleri.
Vanzolini 1951. (Habitat: Selva Alta),
Cusco.

FAMILIA GYMNOPHTHALMIDAE

1). Euspondylus rahmi. Grys 1936.
(Habitat: Selva Baja v Puna), Valle de
Umasbamba, Pillahuata, Paucartambo,
Pilcopata, Cusco.

2).  Pholidobolus anomalus. Muller 1929.
(Habitat: Selva Alta) Winayhuayna,
Machu Picchu, Cusco.

3). Proctoporus bolivianus. Werner 1910.
(Habitat: Puna, Selva Baja), Valle del
Cusco, Ollantaytambo, Rumikolca,
Sacsayhuaman, Cusco.

4).  Proctoporus guentheri. Boettger 1891.
(Habitat: Puna, Selva Alta), Machu
Picchu, Cusco.

9).  Proctoporus sucullucu. Doan y Castoe
2003. (Habitat: Puna), Piscacucho
Urubamba, Chillca, Cusco.

6). Proctoporus unsaacae. Doan y Castoe
2003. (Habitat: Puna), Quello Uno,
Calca, Pisac, Sacsayhuaman, Urcos,
Cusco.

7). Alopoglossus angulatus. Linnaeus
1758. (Habitat Selva Baja), Cusco.

8).  Alopoglosus buckleyi. O “Shaughnessy
1881. (Hébitat: Selva Baja), Camisea,
La Convencién, Cusco.

9).  Arthrosaura reticulata. O “Shaughnessy
1881. (Habitat: Selva Baja), Camisea,
La Convencién, Cusco.

Bachia trisanale abendrothi. Peters
1871. (Habitat: Selva Baja), Camisea,
La Convencién, Cusco.

10)
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11).

12).

13).

14).

15).

Cercosaura ocellata. Rubial 1952.
(Habitat: Selva Baja), Camisea,
Cashiriari, La Convencién, Cusco.

Iphisa elegans. Dixon 1974. (Habitat:
Selva Baja), Camisea, La Convencion,
Cusco.

Neusticurus ecpleopus. Cope 1876.
(Habitat: Selva Baja), Camisea, La
Convencién, Cusco.

Neusticurus juruazensis. (Habitat:
Selva Baja), Camisea, La Convencion,
Cusco.

Prionodactylus argulus. Peters 1862.
(Habitat Selva Baja), Camisea, La
Convencién, Cusco.

FAMILIA HOPLOCERCIDAE

13,

Enyalioides laticeps. (Habitat: Selva
Baja), Camisea, La Convencion,
Cusco.

Enyalioides palpebralis. (Habitat:
Selva Baja), Camisea, La Convencién,
Cusco.

FAMILIA POLYCHROTIDAE

1)

2)

3).

Anolis dissimilis. Williams 1965.
(Habitat: Selva Baja), Camisea, La
Convencién, Cusco.

Anolis fuscoauratus. D “Orbingny 1837.
(Hébitat: Selva Baja), Camisea, La
Convencién, Cusco.

Anolis nitens tandai. (Habitat: Selva
Baja), Camisea, La Convencion,
Cusco.

Anolis ortonii. Cope 1868. (Habitat:
Selva Baja), Camisea, La Convencion,
Cusco.

Anolis punctatus. Daudin 1802.
(Habitat: Selva Baja), Camisea, La
Convencién, Cusco.

6).

7)

8).

Anolis trachyderma. Cope 1876.
(Habitat: Selva Baja), Camisea, La
Convencién, Cusco.

Anolis transversales. Dumeril 1851.
(Habitat: Selva Baja), Camisea, La
Convencion, Cusco.

Polychrus liogaster. Boulenger 1908.
(Habitat: Selva Baja), Camisea, La
Convencién, Cusco.

FAMILIA SCINCIDAE

1).

2).

Mabuya bistriata. Spix 1825. (Habitat:
Selva Baja), Camisea, La Convencién,
Cusco.

Mabuya altamazénica. Miralles, Barerio,
Rivas y Chaparro 2006. (Habitat:
Selva Baja), Hda. Villa Carmen,
Paucartambo, Quincemil, Cusco.

FAMILIA GEKKONIDAE

1).

2).

Gonatodes hasemani. Griffin 1917.
(Habitat: Selva Baja) Camisea,
Cashiriari, La Convencién, Cusco.

Pseudogonatodes guianensis. (Habitat:

Selva Baja) Camisea, Cashiriari, La
Convencién, Cusco.

Thecadactylus rapicauda. Houttuyn
1782. (Habitat: Selva Baja) Camisea,
Cashiriari, La Convencién, Cusco.

FAMILIA TEIIDAE

1.

2).

3):

4).

Ameiva ameiva. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Baja), Quillabamba,
La Convencién, Cusco.

Kentropyx altamazénica. Cope 1876.
(Hébitat: Selva Alta) Cusco.

Tupinambis teguixin. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Alta) Cusco.

Tupinambis nigropunctatus. Spix 1829.
(Héabitat: Selva Baja) Sahuayaco,
Quillabamba, La Convencién, Cusco.
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FAMILIA LIOLAEMIDAE
1).  Liolaemus incaicus. Lobo, Quinteros y

Diaz 2007. (Habitat: Puna) Hacienda
Urco, Calca, Sicuani, Cusco.

2). Liolaemus multiformes. Cope 1876.
(Habitat: Puna), Tintaya, Cusco.

3). Liolaemus ortizii. Laurent 1983.
(Habitat: Puna) Cusco.

FAMILIA TROPIDURIDAE

1).  Stenocercus apurimacus. Fritts 1972.
(Habitat: Puna) Puente Cunyac,
Limatambo, Cusco.

2). Stenocercus crassicaudatus. Tschudi
1845. (Habitat: Puna, Selva

Alta) Huadquifia, Machu Picchu,
Ollantaytambo, Cusco.

3). Stenocercus ochoai. Fritts 1972.
(Habitat: Puna, Selva Alta) Chillca,
Ollantaytambo, Machu Picchu, Cusco.

4).  Stenocercus roseiventris. Dumeril y
Bibron 1837. (Habitat: Puna, Selva
Alta) Marcapata, Coribeni, Quincemil,
Quillbamba, Cusco.

95).  Plicaplica. (Habitat: Selva Baja) Cusco.

6). Plica umbrata. (Habitat: Selva Alta)
Cusco.

SUBORDEN SERPENTES

FAMILIA ANILLIDAE

1).  Anilius citale. Linnaeus 1758. (Habitat:
Selva Baja) Cusco.

FAMILIA BOIDAE

1). Corallus hortulanus. (Habitat: Selva
Baja) Cusco.

2). Epicrates cenchria. Linnaeus 1758.

FAMILIA COLUMBRIDAE

1). Atractus badius. Boie 1827. (Habitat:
Selva Baja) Cusco.

2).  Atractus elaps. Gunther 1858. (Habitat:
Selva Baja) Cusco.

3).

6).

7).

8).

2.

10).

11).

12).

13).

14).

14.)

15).

16).

17).

Atractus major. Boulenger 1893.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Atractus occipitoalbus. Jan 1862.
(Habitat Selva Alta y Baja), Machu
Picchu, Winayhuayna, Cusco.

Atractus emmeli. Boetger 1888.
(Habitat: Selva Alta v Baja), Machu
Picchu, 2400 m Cusco.

Atractus peruvianus. Jan 1862.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Apostolepis dorbignyi. Schlegel 1837.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Atractus emmeli. Boettger 1888.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Atractus occipitoalbus. Jan 1862.
(Habitat: Selva Alta) Machu Picchu,
Cusco.

Atractus peruvianus. Jan 1862.
(Habitat: Selva Alta) Cusco.

Chironius fuscus. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Alta) Valle de Cosnipata
Cusco.

Chironius monticola. Roze 1952.
(Habitat: Selva Alta) Wifiayhuayna
(Machu Picchu) Cusco.

Chironius carinatus. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Alta) Valle de Koshipata,
Cusco.

Chironius scurrulus. Wagler 1824.
(Habitat: Selva Alta) Valle de Koshiipata,
Winayhuayna, Machu Picchu.

Chironius multiventris. Schmidt y
Walker 1943. (Habitat: Selva Baja)
Cashiriari, Cusco.

Drymoluber dichrous. Peters 1873.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Clelia clelia. Daudin 1803. (Habitat:
Selva Alta y Baja) Valle de Kosnipata,
Winayhuayna, Machu Picchu, Cusco.

Dendrophidion dendrophis. Schelengel
1837. (Habitat: Selva Baja) Cusco.
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18).

19).

20).

21).

22).

23).

24).

25).

26).

27).

28).

29).

30).

31).

32).

33).

Drymarchon corais corais. Boil 1827.
(Habitat: Selva Baja). Sahuayaco, La
Convencién, Cusco.

Dipsas catesby. Sentzen 1796. (Habitat:
Selva Baja) Valle de Koshipata.

Dipsas pavonina. Schenger 1898.
(Habitat: Selva Baja), Winayhuayna,
Machu Picchu, Valle de Koshipata.

Dipsas peruana. Boettger 1948.
(Habitat: Selva Baja) Winayhuayna,
Machu Picchu.

Dipsas indica. Peters 1940. (Habitat:
Selva Baja) Cusco.

Leptodeira annulata. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Liophis cobellus dyticus. Dixon 1983.
(Hébitat: Selva Alta) Valle de Koshipata,
Cusco.

Liophis reginae. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Alta) Cusco.

Liophis typhlus. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Baja) Winayhuayna
(Machu Picchu) Cusco.

Liophis taeniurus. Tschudi 1845.
(Habitat: Selva Baja) Valle de Kosnipata.

Liophis epinephelus fraseri. Boulenger
1894. (Habitat: Selva Baja) Cusco.

Ninia hudsoni. (Hébitat: Selva Baja)
Cusco.

Oxyrhopus doliatus. Dumeril, Bibron
& Dumeril 1858. (Habitat: Selva Alta)
Winayhuayna, Machu Picchu, Cusco.

Oxyrhopus petola. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Alta), Winayhuayna,
La Convencién, Cusco.

Oxyrhopus marcapatae. Baulenger
1902. (Habitat: Selva Baja y Alta)
Winayhuayna (Machu Picchu) Valle de

Marcapata.

Oxyrhopus melanogenys. Tschudi
1845, (Habitat: Selva Alta) Cusco.

34).

35).

36).

37).

38).

39).

40).

41).

42).

43).

45).

46).

47)

48)

49)

50)

51)

Oxyrhopus formosus. Wied 1820.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Oxybelis fulgidus. Daudin 1803.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Oxybelis argenteus. Daudin 1803.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Drymobius rhombifer. Gunther 1860.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Spilotes pullatus pullatus. Linnaeus
1758. (Habitat: Selva Baja) Sahuayaco,
La Convencién.

Tachymenis peruviana. Weigman
1835. (Habitat: Puna) Huarcondo,
Ollantaytambo, Sicuani, Cusco.

Tachymenis affinis. Boulenger
1896. (Habitat: Selva Baja, Puna)
Cedrobamba (Machu Picchu).

Xenodon severus. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Xenophalis scalaris. Wucherer 1861.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Tantilla melanocephala. Linnaeus
1758. (Habitat: Selva Baja) San Luis,
Valle de Umasbamba.

. Tantilla fraseri. Gunther 1895. (Habitat:

Selva Baja) Valle de Kosnipata.

Erythrolamprus aesculapi. Linnaeus
1766. (Habitat: Selva Baja) San Luis,
Valle de Umasbamba..

Imantodes cenchoa. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Imantodes lentiferus. Cope 1894.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Leptophis ahaetulla. Gunther 1866.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

Leptophis cupreus. Cope 1868.
(Hébitat: Selva Baja) Cusco.

Pseutes poecilonotus polylepis. Peters
1867. (Habitat: Selva Baja) Cusco.

Pseutes sulphureus. Wagler 1824.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.
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52). Rhadinaea brevirostris. (Habitat: Selva
Baja) Cusco.

FAMILIA VIPERIDAE
1). Bothriopsis bilineata. Wied 1825.
(Habitat: Selva Baja) Valle de Koshipata.

2). Bothriopsis oligolepis. Werner 1901.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

3). Bothrops castelnaudi. Dumeril &
Bibron 1854.

4). Bothrops atrox. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

5).  Bothrops brazili. Hoge 1953. (Habitat:
Selva Alta y Baja) Rio Cosireni, Cusco,
Valle de Kosnipata, Villa del Carmen.

6). Bothrops andianus. Amaral 1923.
(Habitat: Selva Alta) Wuifayhuayna
(Machu Picchu).

7). Bothrops pictus. Tschudi 1845.
(Habitat: Selva Baja) Rio Cosireni,
Cusco.

8).  Bothrops microphthalmus. Cope 1876.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

9). Lachesis muta. Linnaeus 1766.
(Habitat: Selva Baja). Cusco.
FAMILIA ELAPIDAE

1). Leptomicrurus narduccii. Peters 1881.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

2).  Micrurus lemniscatus. Helleri, Schmidt
y Schmidt 1925. (Hébitat: Selva Baja)
Cusco.

3). Micrurus spixii obscurus. Jan 1872,
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

4). Micrurus surinamensis. Cuvier 1817.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

FAMILIA LEPTOTYPHLOPIDAE

1). Leptotyphlops diaplocius. Orejas
Miranda 1969. (Hébitat: Selva Baja y
Alta) Cusco.

FAMILIA TYPHLOPIDAE

1). Typhlops reticulatus. Linnaeus 1758.
(Habitat: Selva Baja) Cusco.

EPILOGO

Tratandose de un intento de sintesis
sobre una parte de la herpetofauna del sur
del Pert, los resultados a los que se arribaron
tienen caracter provisional.

A partir de los datos referentes al ntimero
de localidades muestreadas que figuran en
el listado correspondiente, se evidencia que
el esfuerzo de muestreo no fue uniforme
en toda el érea, debido a las caracteristicas
geogréficas (en especial de las zonas de
dificil acceso) vy las escasas oportunidades
de exploraciones y estudios bien organizados
que evidentemente resultan atin limitados
para esta regién.

Sin embargo, los autores consideramos
que los datos obtenidos hasta la fecha son
parametros suficientes para configurar un
cuadro aproximado de la real composicién
y distribucién de la herpetofauna en esta
region.

En relacién a los anfibios, la publicacién
de Frost (2006), trajo mucha confusién en
la taxonomia de los anfibios: el lector debe
interpretar los cambios que hemos realizado
como propuestas hasta que los especialistas
tengan una aceptacién universal al respecto.

Tomando en cuenta el trabajo de Leer
(2004), en el que incluye 346 especies de
anfibios y 387 de reptiles, reuniendo un
total de 733 especies de herpetozoos para
el Perd, tan sélo la Regién del Cusco con su
predominante Regién Amazénica alberga un
total de 211 especies de herpetozoos (102
anfibios y 109 reptiles), que en términos de
biodiversidad significa el 28.51% de especies.

Estos resultados son auspiciosos y revelan
la necesidad de intensificar y completar las
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tareas de relevamiento en el drea de estudio, de manifiesto la verdadera situacién de la
para arribar a conclusiones que pongan herpetofauna regional.
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RESUMEN

La anemia ferropénica es una afeccién que suele
presentarse en nifios con deficiente ingesta de alimentos
ricos en este micronutriente. La presencia de algunos grupos
de neméatodos como es el caso de las Uncinarias (Necator
americanus) v la presencia de Trichuris trichiura, el consumo
de alimentos que impiden la absorcién del hierro son factores
determinantes en el desarrollo de la anemia ferropénica.

El periodo de la adolescencia se caracteriza por un
intenso crecimiento, por lo tanto, al igual que en la infancia,
las necesidades de nutrientes en general son mayores para
poder apoyar un crecimiento vy desarrollo éptimos.

El objetivo general del presente trabajo es relacionar la
nutricién v la enteroparasitosis en la prevalencia de la anemia
ferropénica en escolares de 10 a 15 afios de edad.
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RESULTADOS:

Para los resultados; se definié déficit de
Fe si la FS (Ferritina sérica) era < 14.8 mg,
VCM < 72.5 fl con RsT (receptores solubles
de transferritina) > 37.8 mmol/L vy FS <
9.5 microgramos/litro o ST (saturacién de
transferritina) < 9.8 %: de los 125 escolares
que se sometieron al estudio 7 escolares
(2 varones y 5 mujeres) resultaron con
valores que denotaron déficit de Fe con una
concentracién de hierro sérico menor a 14.8
mg., con Volumen Corpuscular medio menor
a 72.5 femtdlitros. Con relacién al estudio
parasitolégico se obtuvieron resultados que
denotaron parasitosis del total de escolares
que se sometieron al estudio; 7 escolares
resultaron con parasitosis por Uncinarias
(Necator americanus y/o Ancylostoma
duodenalis), 26 con Trichuris trichiura y con
otros parasitos 48 escolares. Con respecto

a los estilos de alimentacién, la mayoria de
madres de familia refirieron la leche de vaca
como alimento para el desayuno, consumo
de carnes rojas como ingrediente principal
en el almuerzo y la cena.

CONCLUSIONES:

* El consumo de leche de vaca como
alimento principal en el desayuno, se
convierte en un factor que impide la
absorciéon normal del micronutriente
hierro.

* La presencia de enteroparasitos
como: Necator americanus impide la
absorcién del hierro, de la misma forma
la presencia de Trichuris trichiura,
es otro factor determinante en la
absorcién de hierro.

* El 6% de los escolares se encuentra
afectado de anemia ferropénica.

PALABRAS CLAVES:
ANEMIA FERROPENICA ENTEROPARASITOSIS NUTRICION

ABSTRACT

Iron deficiency anemia is a condition that usually occurs in children with inadequate
intake of foods rich in this micronutriente, the presence of some groups of nematodes
such as the hookworms (Necator americanus) and the presence of Trichuris trichiura,
food consumption that inhibit the absorption of iron are determining factors in the
development of iron deficiency anemia. The period of adolescence is characterized by
vigorous growth, therefore, as in childhood, nutrient requirements are generally older
in order to support optimal growth and development. Ther overall objective of this
study is to correlate nutrition and parasitic infection in the prevalence of iron deficieny
anemia in schoolchildren from 10 to 15 years of.

CONCLUSIONS:

Consumption of cow’s milk as main food at breakfast, it becomes a factor that
prevents normal absorption of the micronutrient iron.

The presence of enteric and Necator americanus prevents absorption of iron, just
as the presence of Trichuris frichiura is another factor in iron absorption.

6% of schoolchildren are affected by iron deficiency anemia.

KEY WORDS: Iron, Deficiency anemia, enteroparasitic, nutrition.



REVISTA DE INVESTIGACION YACHAY

INTRODUCCION

El periodo de la adolescencia se
caracteriza por un intenso crecimiento,
solamente superado por el crecimiento que
ocurre durante la infancia. Por lo tanto, al
igual que en la infancia, las necesidades de
nutrientes en general son mayores para poder
apoyar un crecimiento y desarrollo 6ptimos.

El hierro es un nutriente de particular
elevada demanda, estd presente en todas
las células del cuerpo y es fundamental
para procesos fisioldgicos basicos, como la
produccién de hemoglobina y la funcién de
enzimas (3).

La deficiencia de hierro generalmente
se produce cuando su ingesta, a partir de
la dieta, no logra cubrir las necesidades
de este elemento; por lo tanto, las reservas
corporales de hierro resultan insuficientes
para responder a las demandas fisiolégicas
del organismo. Debido a que las necesidades
de hierro son mayores durante los periodos
de crecimiento rapido y cuando ocurren
pérdidas sanguineas como la menstruacién
en el caso de las ninas, las adolescentes se
encuentran en un elevado riesgo para el
desarrollo de la deficiencia de hierro (5).
Esto es muy cierto en el caso de algunas
adolescentes que experimentan grandes
pérdidas de sangre durante la menstruacion.
La prevencién de la deficiencia de hierro es
esencial; al igual que con otras deficiencias
de micronutrientes, la deficiencia de hierro
no siempre es aparente, incluso cuando ya ha
producido efectos negativos sobre procesos
fisiolégicos fundamentales. (5)

En su estado méas avanzado, cuando las
reservas de hierro han sido depletadas, se
desarrolla la anemia. La anemia es definida
como la insuficiencia de hemoglobina o
de glébulos rojos para una edad y sexo
determinados. La presencia de enteroparasitos
como es el caso de nématodos de la familia
Uncinariae, especificamente tratdndose
de Necator americanus v Ancylostoma

duodenalis, v ademas de la presencia de
Trichuris trichiura, son factores que inducen
a la no absorcién del hierro; por tanto
es un factor importante en el desarrollo
de la anemia ferropénica.(4) Los efectos
negativos de la deficiencia de hierro en el
rendimiento cognitivo no estan limitados a
edades menores ya que contintian durante
la adolescencia (6).

En un estudio aleatorizado controlado,
sobre la suplementacién con hierro, realizado
con adolescentes deficientes en hierro que
atin no desarrollaron anemia, las adolescentes
que recibieron suplementacién con hierro
tuvieron un mejor desempeno en las pruebas
de aprendizaje verbal y de memoria que las
adolescentes con niveles similares de hierro
pero que recibieron placebo(9).

En los Estados Unidos, adolescentes
con deficiencia de hierro tuvieron el doble
de riesgo para obtener puntajes bajos al
promedio en matematicas, en comparacion
con nifios que tenian niveles normales
de hierro (incluso después del ajuste de
varios factores de confusién), aunque no se
encontrd efecto en las habilidades verbales en
esta poblacién. Por lo tanto, incluso antes que
la anemia se desarrolle, los efectos negativos
de la deficiencia de hierro en el rendimiento
cognitivo de los adolescentes son evidentes.
Se ha estimado que aproximadamente
el 20% de la talla de la edad adulta, es
ganado durante la adolescencia; por lo
tanto, es importante asegurar las condiciones
adecuadas de nutricién y la prevencion
del embarazo para un crecimiento éptimo
durante este periodo (7).

Los niveles de hierro al inicio de la
adolescencia son importantes para asegurar
un crecimiento adecuado durante este
periodo, va que la deficiencia de hierro
puede disminuir el apetito y, entonces, afectar
la ingesta de energia. Algunos estudios
en los que se realiz6 la administracién de
suplementos con hierro a adolescentes
anémicos, mostraron un incremento del

L
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peso y de la talla en el grupo que recibié la
suplementacién, particularmente durante
el periodo inicial de la adolescencia (10-14
anos), en comparacioén con los adolescentes
que no los recibieron. (8)(9) Los adolescentes
que recibieron suplementos con hierro
registraron un mayor apetito y tuvieron una
ingesta energética superior, en comparacién
con los que no los recibieron. Los nifios
necesitan absorber un promedio de 1 mg.
por dia de hierro para estar a la par con las
necesidades de sus cuerpos en crecimiento
y, dado que ellos tinicamente absorben
alrededor del 10% del hierro que consumen
en los alimentos, la mayoria de los nifios
necesitan ingerir de 8 a 10 mg. por dia de este
elemento. Una dieta pobre en hierro es una
causa comun de carencia de este elemento. El
hecho de consumir demasiada leche de vaca
es una causa clasica de deficiencia de hierro
en nifos pequenos, dado que este tipo de
leche contiene poco hierro y puede impedir
su absorcién. La leche de vaca también
puede causar problemas en el intestino que
llevan a la pérdida de sangre y al aumento del
riesgo de anemia. El crecimiento repentino de
la adolescencia es otro periodo de alto riesgo.

La deficiencia de hierro en los nifos
puede estar relacionada con la intoxicacién
con plomo o el sangrado lento. (4)(10)

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Qué relacion existe entre la nutricién y
la enteroparasitosis en la prevalencia de la
anemia ferropénica en escolares de 10 — 15
anos de edad?

OBJETIVOS

Correlacionar la nutricién y la
enteroparasitosis en la prevalencia de la
anemia ferropénica en escolares de 10 a 15
anos de edad.

HIPOTESIS

El proceso de una nutricién deficiente
en la ingesta de hierro y la enteroparasitosis

0o

por nematodos determina la prevalencia de
anemia ferropénica en escolares de 10 a 15
anos de edad.

METODO: Descriptivo y transversal

SUJETOS: Escolares de 10 — 15 afios de
edad del Centro Educativo Nuestra Sefiora
del Carmen de la provincia de Anta.

INSTRUMENTOS: Ficha de Recoleccién
de datos sobre aspectos nutricionales y de
higiene, ficha de resultados de exdmenes
de laboratorio pruebas hematolégicas, ficha
de resultados de exdmenes Parasitoldgicos.

TECNICAS: Se emplearon las técnicas
de andlisis de Marcadores Hematolégicos,
Parasitolégicos recomendados por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y
la Organizacién Panamericana de la Salud
(OPS).

PROCEDIMIENTO

Se hizo los siguientes:

1.- Entrevista individual y personalizada
con la madre de familia, a fin de
recolectar la informacién relacionada
al aspecto nutricional, estilos de
alimentacién, estilos de higiene.

1.-  Recoleccién de muestras de sangre
destinadas al estudio del hematécrito
(Hto), hemoglobina (Hb) Recuento de
Glébulos rojos (RGR), Célculo de los
Valores o Indices corpusculares (VCM,
HCM, CHCM), Transferritina,

2.- Recoleccién de muestras de heces
para un estudio seriado relacionado a
examenes directos y de concentracién.

3.-  Andlisis del Hto, Hb, RGR, VCM, HCM
y CHCM asi como la determinacién
de la transferritina, ferritina, trabajos
desarrollados en laboratorio.

4.- Obtencién de resultados.
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RESULTADOS:

Para los resultados se defini6 déficit de
Fe si la FS (Ferritina sérica) era < 14.8 mg,
VCM < 72.5 fl con RsT (receptores solubles
de transferritina) > 37.8 mmol/L y FS <
9.5 microgramos/litro o ST (saturacién de
transferritina) < 9.8 %. De los 125 escolares
que se sometieron al estudio, 11 escolares
(4 varones v 7 mujeres), resultaron con
valores que denotaron déficit de Fe con una
concentracién de hierro sérico menor a 14.8
mg., con volumen corpuscular medio menor
a 72.5 femtdlitros. Con relacién al estudio
parasitolégico se obtuvo resultados que
denotaron parasitosis del total de escolares
que se sometieron al estudio; 7 escolares
resultaron con parasitosis por Uncinarias
(Necator americanus y/o Ancylostoma
duodenalis), 26 con Trichuris trichiura; y con
otros parasitos 48 escolares. Con respecto
a los estilos de alimentacién, la mayoria de
madres de familia refirieron la leche de vaca
como alimento para el desayuno, consumo
de carnes rojas como ingrediente principal
en el almuerzo v la cena.

DISCUSION:

La anemia ferropénica es el descenso
de hemoglobina en sangre secundaria a una
disminucién de la concentracion de hierro
en el organismo. Su aporte insuficiente
en la dieta es la principal causa y produce
en los ninos alteraciones en la conducta y
pérdida de apetito. La mayor prevalencia de
anemia ferropénica se hall6é en los varones
entre 13 y 14 anos de edad. Se concluye
que el mayor porcentaje en varones podria
deberse a que estéan en crecimiento y los

requerimientos nutricionales son mayores,
como asi también a un aporte insuficiente
en este micronutriente. Con relacién a los
resultados obtenidos en el presente trabajo
la anemia ferropénica es prevalente en la
poblacién estudiada pudiendo deberse a
diversas causas como son: la costumbre de
ingerir leche de vaca en el desayuno, alimento
que impide la absorcién del hierro lo cual es
usual en la poblacién estudiada, asi mismo
la presencia de enteroparasitosis causada
por Uncinarias, neméatodos que absorben
los nutrientes v no facilitan el uso inmediato
y disponibilidad de hierro. De la misma
manera la presencia de Trichuris trichiura
es otro factor que impide la absorcion de
hierro Gtil para mantener las concentraciones
de este nutriente en el organismo. De igual
modo, en las ninas el factor determinante
son los periodos menstruales abundantes
que manifiestan una pérdida significativa
de hierro. Entonces nos vemos en estas
circunstancias de insolubridad por dos
situaciones factoriales determinantes del
desarrollo de la anemia ferropénica

CONCLUSIONES

* El consumo de leche de vaca como
alimento principal en el desayuno, se
convierte en un factor que impide la
absorcién normal del micronutriente
hierro.

» La presencia de enteroparasitos
como Necator americanus impide la
absorcion del hierro, de la misma forma
la presencia de Trichuris trichiura,
es otro factor determinante en la
absorcién de hierro.
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INTELIGENCIA EMOCIONAL
COMO CONDICION RESILIENTE
Y CONSUMO DE ALCOHOL EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNIVERSIDAD ANDINA
(CUSCO 2006)

Dr. Edgard Fernando Pacheco Luza
Departamento de Psicologia

RESUMEN

La presente investigacién tiene como caracteristica establecer y conocer
la relacién existente entre la Inteligencia Emocional como condicién resiliente
y el consumo de alcohol en estudiantes varones y mujeres de Ciencias de
la Salud de la Universidad Andina del Cusco. Estd basada en un estudio
(evaluacién) psicométrico en donde se aplicaron instrumentos de medicion
a una muestra de 320 estudiantes (poblaciéon 1900). Dichos instrumentos
se denominan EQ-I BarOn Emotional Quotient Inventory, que cuenta con
5 sub componentes (componente intrapersonal, componente interpersonal,
componente adaptabilidad, componente de manejo del esirés, componente
del estado de animo general), escala socio-cultural de condicién resiliente y un
cuestionario para la obtencién del diagnéstico de dependencia alcohdlica segin
el ICD-10 y el DSM IV- AUDIT, se obtuvo resultados confiables y validados
demostrado estadisticamente, lograndose analisis que concluyen en que los
varones son mas resilientes que las mujeres y el consumir alcohol no influye
en la resiliencia de manera significativa en esta muestra (varones). En el grupo
de muijeres evaluadas se observa mayor coeficiente emocional desarrollado
por aquellas personas que consumen alcohol, los sub componentes en los que
destacan propiciarian el control ante el consumo de alcohol. Finalmente, se
establece que las mujeres presentan mayor desarrollo de inteligencia emocional
con respecto a los varones y ocurre lo inverso en cuanto a la resiliencia.

Palabras claves: Inteligencia emocional - resiliencia — dependencia
alcohdlica.
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ABSTRACT

The present research has as characteristic knowing and establishing the existent
relation between emotional intelligence as a resilient condition and the consumption
of alcohol in female and male students of Health Sciences of the Andina University of
Cusco, based on a psychometric study (evaluation) where measurement instruments
where applied in a sample of 320 students (1900 population) these instruments
are called EQ-I Baron Emotional Quotient Inventory, which has 5 sub components
(intrapersonal, interpersonal, adaptability, handle of stress and general state of
mind), sociocultural scale of resilient condition and a test for obtaining the alcoholic
dependence according to ICD-10 and the DSM IV ~AUDIT, obtaining confident and
valid results statistically showing and achieving analysis that concludes that men
are more resilient than woman, and the consumption of alcohol doesn’t influences
in the resilient condition in a significant way in this sample (male), in the evaluated
female group it’s observed an elevated emotional coefficient developed by those
people that consume alcohol. The sub components in which they stand out would
propitiate control over the consumption of alcohol. Finally, it is established that
woman present an elevated development of emotional intelligence in comparison
with men, and the inverse occurs in the matter of resiliency.

Key Words: Emotional Intelligence - Resiliency — alcoholic dependence

INTRODUCCION

En los ultimos afos, el problema de
consumo de bebidas alcohdlicas en los
jovenes es una realidad que no ha tenido ni
tiene respuesta concreta ni alternativa para
superarla y orientarla de mejor manera. Es
alta la incidencia de consumo en los jévenes
de ambos sexos, inclusive se aprecia que es
un patrén de comportamiento aceptado e
inevitable en las relaciones sociales en nuestro
medio. Sin embargo, este consumo conlleva
muchos problemas més; particularmente en
el presente estudio, nos interesa la relacién
que existe en la inteligencia emocional como
condicién resiliente de este consumo.

Muchas son las variables psicolégicas
involucradas en este problema. Estas parten
directamente de variables intrapersonales e
interpersonales en los procesos de interaccién
dentro de un contexto social y cultural pre
establecido.

Por este motivo, el consumo de bebidas
alcohdlicas afecta directamente las relaciones
que la persona tiene con los demas v la
percepcién de si mismo, orientadas hacia su
profesionalizacién en la salud.

Al ser los estudiantes de Ciencias de
la Salud, una poblacién directamente
involucrada con el estudio del ser humano,
resulta particularmente importante establecer
los indicies de consumo de bebidas
alcohdlicas y la condicién resiliente a través
de la inteligencia emocional.

La investigacién se divide en cuatro
capitulos: En el primer capitulo, se especifica el
marco tedrico y los fundamentos conceptuales
que nos permitan sustentar la problematica.

En el segundo capitulo, especificamos el
planteamiento de la investigacién, desde el
punto de vista tedrico, es decir, el problema,
las variables, los objetivos y la hipétesis.
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El planteamiento operacional, donde
se especifica las técnicas, instrumentos,
ubicacién, unidades de estudio o poblacién
y las estrategias.

En el tercer capitulo, se exponen los
resultados con toda la informacién resumida
y sistematizada en tablas v gréficos.

El cuarto capitulo, contiene la discusién
y las conclusiones, asi como las sugerencias y
propuesta. Culminando con los anexos donde
se especifica el proyecto de investigacion y
una propuesta presentado como proyecto
para el afrontamiento y solucién del problema
investigado.

Problema de estudio:

¢Qué relacién existe entre la Inteligencia
Emocional como condicién resiliente y
el consumo de alcohol en los estudiantes
universitarios de Ciencias de la Salud de la
Universidad Andina del Cusco?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivo general:

Establecer si existe relacién entre la
inteligencia emocional como condicién
resiliente y el consumo de alcohol en
estudiantes varones y mujeres de Ciencias de
la Salud de la Universidad Andina del Cusco.

Objetivos especificos:

*  Establecer la Inteligencia Emocional
en estudiantes varones y mujeres de
Ciencias de la Salud de la Universidad
Andina del Cusco.

e Analizar las condiciones resilientes a
partir de la Inteligencia Emocional y
los condicionantes socio-culturales
que involucran el consumo de alcohol
en estudiantes varones y mujeres de
Ciencias de la Salud de la Universidad
Andina del Cusco.

* Relacionar el consumo de alcohol
entre estudiantes varones y mujeres de

Ciencias de la Salud de la Universidad
Andina del Cusco.

HIPOTESIS

e La Inteligencia Emocional como
condicién resiliente v el consumo de
alcohol se encuentran relacionados en
cuando a su prevalencia.

METODOLOGIA

Nivel y tipo de investigacion.

El presente estudio es de tipo no
experimental porque no se van a manipular
variables. (Hernéandez, Fernandez, Sampieri

2003)
Disefno de investigacion
Descriptivo - correlacional. (Hernandez,
Fernéndez, Sampieri 2003).
Poblacion v muestra
Descripcién de la poblacién y muestra.

Todos los estudiantes de Ciencias de la
Salud de la Universidad Andina del Cusco
agrupados en los Programas Académicos
Profesionales de Enfermeria, Estomatologia,
Obstetricia y Psicologia, matriculados en los
semestres 2005-11 y 2006-1.

- Poblacion: | Mues
Estudiantes 1900 320

Criterios de inclusion.

Para el presente estudio se considera
a todos los estudiantes matriculados en los
semestres 2005-11 y 2006-I de ambos sexos
en la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Andina del Cusco.

Instrumentos

Inventario de BarOn (I-CE).

Escala socio-cultural de condicién
resiliente.

Cuestionario para la obtencion del
diagnéstico de dependencia alcohdlica,
segin el ICD-10 y el DSM IV. AUDIT

573
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Discusién de los resultados:

La Inteligencia Emocional integra la
dindmica emocién - reaccién y accién —
emocién; y tal como lo sefiala Bar — On
(1997), podemos calificar y determinar la
presencia de la inteligencia emocional en el
sujeto a través del conjunto de habilidades
Yy competencias, que representan una
coleccién de actitudes, formas de pensar
y de sentir integrados en conocimientos
usados para afrontar diversas situaciones.
Kotliarenco (1995), sefiala que la persona
que reacciona ante un estimulo y a la vez
se sobrepone constructivamente es pues
resiliente, y teniendo como base una teoria
mixta acerca de la inteligencia emocional v,
comprendiendo el constructo integrado de
la resiliencia, entendemos que cuando los
resultados de los analisis inferenciales nos
indican que aquellos estudiantes de sexo
masculino que consumen alcohol son maés
resilientes frente a los que no consumen.
Aparentemente la condicién resiliente se
forma en modelos familiares, educativos y
de impacto sociocultural, propios de los que
se impone de género a género.

Se determina en cuanto a la prevalencia
de la inteligencia emocional como condicién
resiliente y el consumo de alcohol es del 53%
en ambos géneros, no son consumidores;
mientras que en la condicién resiliente el 56%
de varones que consume alcohol es resiliente;
esto nos muestra que el consumo de alcohol
influye en la condicién resiliente.

Sin embargo, en las mujeres el 41% que
consume alcohol es resiliente contra un 59%
que no consume y que no es totalmente
resiliente. Ellas tienen mayores indices
estadisticamente significativos probados en
el presente trabajo de poseer caracteristicas
que las acercan a una condicién resiliente,
como la mayor confianza en si mismas y
responsabilidad con su entorno. Demostrando
asi que el consumo de alcohol no influye
directamente en esta condicién.

No hablamos pues de una poblacién
en riesgo de alcoholismo, sino mas bien de
una muestra poblacional que se integra a
su entorno valiéndose de formas sociales
de manera ajustada a la cultura en la que
se desarrolla. En un informe desarrollado
por Contradrogas — INEI 1998, en el Peri
sobre la prevencién y el consumo de drogas,
se establece que la mayoria de jévenes de
entre 14 a 19 anos toma bebidas alcohélicas
para ser parte del grupo social, para escapar,
sentirse bien y para ser como los demas. Estas
afirmaciones nos demuestran claramente el
papel social y cultural de la naturaleza del
consumo e inclusive ante una condicién
resiliente como soporte de enfrentamiento en
grupo a las circunstancias de la vida.

Cedro (1995), en la publicacién
epidemiologia de drogas en poblacién urbana
peruana, sefiala que la desestructuracién
familiar y la exposicién a conflictos familiares
son consideradas como factores de mayor
riesgo para la incidencia del consumo de
alcohol y drogas.

Tomando en consideracién estos estudios
v los resultados encontrados en el presente
estudio, en este punto se reafirma que esta
misma poblacién demuestra tener mayor
habilidad para percatarse y comprender
sus propios sentimientos y emociones,
diferenciandolos, v asi establecer el por qué
de los mismos. Afirmamos entonces que
no hay un nivel de incidencia en cuanto al
consumo de alcohol en esta poblacién, los
factores de riesgo asociados disminuyen al
ser el individuo resiliente; el hecho de que la
persona no consumidora sea mas asertiva
vy autorrealizada podria estar sefialdéndonos
que el punto central del riesgo se encuentra
en los condicionantes socio-culturales v
psicosociales, influencias externas de las
demas personas de su entorno, asi como
en la misma estructura de personalidad.
Aceptamos que, por referencia del perfil
de temperamento del joven estudiante del
Cusco, donde se ubica un mayor porcentaje
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de melancdlicos, (Silva, 1987). Estos son
mas emocionales, consumen alcohol y es
al parecer a través de este vehiculo que
logran afianzar sus relaciones sociales, logran
comunicarse, integrarse y por consiguiente
adaptarse al entorno, las circunstancias y
situaciones. Esto les da mayor ventaja para
lograr ser resilientes, dandoles ademéas de
sus objetivos personales, la condicién de
no llegar a una conducta de consumo que
los acerque al alcoholismo. El no llegar a
ser alcohdlicos, estaria respondiendo a las
condicionantes establecidas en la Mandala de
la resiliencia (Wolin y Wolin, 1993), es decir,
las relaciones sociales, la independencia,
el humor, la iniciativa, la creatividad, la
moralidad y la perspicacia, todos estos
aspectos nos permiten comprender la mayor
compenetracién social del consumidor, la
adquisicion de mayores posibilidades de ser
resilientes v por tanto comprender la razén
del consumo vy de su condicién resiliente. Se
establece como condicién relacional directa
en este tipo de personas la comprensién de
si mismos.

En los casos de los varones que no
consumen alcohol en los subcomponentes
de la inteligencia emocional, se observa un
mayor nivel en la habilidad para expresar
sus sentimientos, pensamientos y creencias
sin danar a los demas (condicién asertiva),
y asi defender sus derechos de manera
no destructiva, con un mayor control de
impulsos tendientes a la autorrealizacion.
A pesar de estas caracteristicas, pareciendo
contradictorio, el nivel de resiliencia es menor
con respecto a los que consumen, lo cual se
explica en la falta de habilidad para establecer
v mantener relaciones mutuas satisfactorias
con los demads, sub componente donde
no se ha logrado una relacién estadistica
significativa.

En el caso de las mujeres, en ambos
grupos de consumo y no consumo de
alcohol su nivel de resiliencia es intermedia,
con un mayor coeficiente emocional en

el componente adaptabilidad. Las que
consumen alcohol tienen mayor confianza
en si mismas, v las que no consumen tienen
mejor autoconcepto, responsabilidad social y
control de impulsos. Observamos claramente
la potencialidad de la condicion resiliente
a partir de su Inteligencia Emocional,
puesto que el control de impulsos al ser
una habilidad para resistir o postergar un
impulso o tentaciones para actuar y controlar
nuestras emociones. Establecemos que no
existe diferencia en cuanto al consumo de
alcohol, o no, en las mujeres para establecer
resiliencia; si analizamos las areas en cuanto
a la Inteligencia Emocional, no hay riesgo de
alcoholismo, porque ellas saben establecer
margenes de control. Aquellas que consumen
alcohol tiene mayor comprensiéon de si
mismas, v quienes no lo hacen tienen la
habilidad para comprender aceptar y
respetarse, aceptando sus aspectos positivos
y negativos, asi como sus limitaciones y
debilidades; ocurre el mismo proceso que en
el caso de los varones, lo cual nos permite
establecer la influencia de aspectos sociales
y las variables relacionadas a la personalidad
como alternativa de explicaciéon, mas
aln si se toma en cuenta que en los
no consumidores se observa también
habilidad para cooperar y demostrarse como
miembro constructivo de la sociedad, esto es
denominado responsabilidad con el entorno.

Wolin y Wolin (1993), plantea la teoria
del rebote en donde las fuerzas negativas
expresadas en términos de dafno encuentran
en el nifo o la comunidad un escudo que
son sus resiliencias y partiendo de que esta
poblacién se encuentra establecida en una
sociedad eminentemente consumidora
de alcohol. Es natural que al percibir el
consumo desde otra 6ptica, al parecer, su
conducta no se ajuste a la resiliencia sino
mas bien a la exclusién y rechazo. En esta
misma teoria, dentro del mandala de la
resiliencia destacamos la moralidad como
una caracteristica béasica en el funcionamiento
de resistencia a la vulnerabilidad. Se parte de
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lo que los jévenes perciben como bienestar y
al querer compartirlo con su entorno y querer
extender su percepcién no hacen mas que
excluirlos o excluirse. Si la moralidad le da
sentido a la vida y ésta no cumple con las
expectativas, les evita ser mas resilientes, pues
contrapone el sujeto respecto de su sociedad,
los vuelve intolerantes, recordemos que
quienes tienen la capacidad de conocerse
a si mismos son quienes consumen alcohol,
mas no son alcohélicos.

La estadistica nos sefiala que los
consumidores tienen mayor capacidad de
afrontamiento y solucién de sus problemas;
sin embargo, es importante hacer notar que
no es tan solo por el hecho del consumo,
sino también por otros factores, se observa
la habilidad para identificar v definir los
problemas como también para generar e
implementar soluciones efectivas; partiendo
de ello es que entendemos que el riesgo de
alcoholismo es minimo.

La presente investigacién partié
con el supuesto de que las habilidades
de la inteligencia emocional dentro de
los componentes intrapersonales,
interpersonales, de adaptabilidad, del
manejo de estrés, y del estado de 4nimo en
general, brindan las herramientas bésicas
para enfrentar las vivencias diarias con
éxito, por lo tanto mostrar condiciones
resilientes frente al consumo de alcohol.
Bajo este supuesto podemos decir que
genéricamente las mujeres poseen mayor
inteligencia emocional pero a su vez no son lo
suficientemente resilientes con respecto a los
varones. Esta premisa juega con variables de
influencia sociocultural y psicosocial dentro
del contexto relacional del mundo andino por
el rol y el papel que se le otorga a la mujer
como influencias de condicionantes histéricos
y sociales, tal es asi que existe marginacién y
no se le permite de manera total un mayor
rol protagénico en la sociedad, estando ésta
expuesta a prejuicios y juzgamientos sobre
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su comportamiento especialmente en el
caso de consumo de alcohol. Dentro de este
marco, debemos hacer notar que ademés
de lo establecido, existen experiencias
tempranas, circunstancias del medio familiar;
las condiciones de crianza y formacién son
factores principales que determinan este
analisis.

En el caso de los varones, éstos tienen
menos sub componentes de inteligencia
emocional, pero sin embargo, basta solo,
alguno de ellos para otorgarles una condicién
resiliente porque los condicionantes sociales
los fortalece en funcién del rol que a éstos
se les otorga dentro del contexto psicosocial
y sociocultural. En este caso si podemos
afirmar que la inteligencia emocional genera
una condicion resiliente frente al consumo de
alcohol, otorgéndoles mayores fortalezas para
enfrentarse, por ejemplo, a una comprensién
de si mismos, aunque esto no siempre los
lleve hacia una responsabilidad social,
siendo este punto la mayor vulnerabilidad en
funcién del sub componente de inteligencia
emocional.

La influencia del medio socio-cultural
dentro de las estructuras de identidad
psicosocial, proporciona a la persona los
mecanismos necesarios para lograr una
adaptacién adecuada y acorde a su situacion,
circunstancia y forma de vida. En la zona
andina prevalecen fuertes influencias de
un modelo de crianza tradicional, rezago
de las formas ritualizadas de convivencia e
influencia familiar, profunda sobre la manera
de pensar y sentir de los jévenes.

El consumo de alcohol es el vehiculo
de interaccién basica donde se vincula
a las personas y las lleva a unirse en
lazos de amistad y parentesco espiritual.
Esta practica arraigada a lo largo de los
condicionantes histéricos v culturales,
también les proporciona un sentido de
pertenencia y cohesién de grupo, situacién
que es ampliamente sustentada en el sentido
resiliente de las influencias externas sobre
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las personas, dandoles la posibilidad de
desarrollar mejores mecanismos tendientes
hacia la resiliencia y por ende al desarrollo
personal, familiar y de grupo. Esta préactica
sigue estando en vigencia y es un fenémeno
social propio de la convivencia fraterna
y necesaria, incluso como mecanismo
adaptativo. Sin embargo, es a los varones a
quienes la sociedad les permite e incentiva en
este tipo de comportamientos; en cambio a las
mujeres se las juzga estando inclusive vetado
o mal visto este tipo de comportamiento. Esta
calificacién valorativa que la sociedad hace,
suele ser vista como excluyente, pero que se
mantiene en busca de cierto equilibrio social
en funcion de los roles y papeles que se otorga
por género a cada persona. La forma como
se califica el comportamiento del consumo
de alcohol de los jévenes, varones y mujeres
es muy distinta, y es por esta distinciéon que
justamente se genera diferencias en cuanto
a la percepcién que se tiene y mas aun se
vivencia con respeto a la condicién resiliente
de ambos géneros, dando distintas formas de
valoracién al consumo de alcohol, en algunos
casos potenciando o en otros limitando el
desarrollo de condiciones de inteligencia
emocional. El papel otorgado por la sociedad
influye de gran manera en el desarrollo de la
adquisicion y manifestacién de condiciones
de inteligencia emocional como condicién
resiliente frente al consumo de alcohol.

Todas estas reflexiones son la base
para poder generar espacios de reflexion y
formacion de los estudiantes de Ciencias de
la Salud, que por la naturaleza misma de la
labor que les tocara desempenar en el futuro
profesional, requieren de mejores espacios
de formacién personal conjuntamente
que la formacién académica. Por ello,
planteamos un programa de intervencion
y formaciéon personal, el cual permitira
consolidar la resiliencia a través del desarrollo
de la Inteligencia Emocional en estudiantes
universitarios de Ciencias de la Salud. (Ver
anexo II)

Conclusiones:

1. Deacuerdo a la hipétesis planteada, se
determina en cuanto a la prevalencia
de la inteligencia emocional como
condicién resiliente y el consumo de
alcohol es del 53% en ambos géneros,
no son consumidores; mientras que
en la condicién resiliente el 56% de
varones que consume alcohol es
resiliente, esto nos muestra que el
consumo de alcohol influye en la
condicién resiliente.

En las mujeres el 41% que consume
alcohol es resiliente contra un 59% que
no consume y que no es totalmente
resiliente. Ellas tienen mayores
indices estadisticamente significativos
probados en el presente trabajo de
poseer caracteristicas que las acercan
a una condicién resiliente, como
la mayor confianza en si mismas
v responsabilidad con su entorno.
Demostrando asi que el consumo de
alcohol no influye directamente en la
inteligencia emocional como condicion
resiliente.

2.  En el coeficiente emocional a nivel
general, los varones tienen mejores
niveles de inteligencia emocional que
las mujeres. Se destaca a favor de los
varones los componentes: asertividad,
flexibilidad, adaptabilidad, tolerancia,
control de impulsos, estado de animoy
la felicidad. Las mujeres tienen mejores
niveles en empatia y responsabilidad
social.

3. A nivel general, se establece que

los varones se acercan a ser mas
resilientes que las mujeres, asimismo,
en lo que respecta a los ciclos de
estudio, sea el nivel de estudio inicial,
intermedio y avanzado, no existe
diferencia en cuanto a la resiliencia.
Ademas el consumir alcohol no influye
en la resiliencia de manera significativa.



" UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

Sin embargo, en el caso de los varones
que consumen alcohol se observa
mayores condiciones tendientes a la
resiliencia, sin que necesariamente ésta
éste plenamente constituida.

En las mujeres no existe diferencia
estadistica significativa a nivel de
resiliencia, manteniéndose en niveles
promedio; si se observa mayor
coeficiente emocional desarrollado
por aquellas personas que consumen
alcohol, los subcomponentes en los que
destacan propiciarian el control antes el
consumo de alcohol. El entorno social
en el que conviven les impide alcanzar

condiciones resilientes personales o al
desarrollarlas, experimentan situaciones
de confrontacién y juzgamiento por su
conducta que no se ajustan a la moral
con la que anteriormente se formaban,
pues cada vez mas pierden su vigencia
como tal y se van modificando.

Las mujeres presentan mayor
significancia estadistica en subcom-
ponentes de inteligencia emocional
con respecto a los varones y ocurre lo
inverso en cuanto a la resiliencia, se
demuestra estadisticamente que los
varones son mas resilientes que las
mujeres.
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DESEMPENO GERENCIAL DE
LA ENFERMERA ASOCIADAA LA
COBERTURA DEL PROGRAMA DE
CRECIMIENTOYDESARROLLO
(PCRED) DE LOS CENTROS DE SALUD
DE LA PROVINCIA DEL CUSCO

2000 -

2005

MANAGEMENT PERFORMANCE OF THE NURSE ASSOCIATED
TO THE COVERING OF THE PROGRAM OF GROWTH AND
DEVELOPMENT (PCRED) OF THE CENTERS OF HEALTH
OF THE COUNTY OF THE CUSCO 2000 - 2005

RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacién entre
la cobertura y desempeno gerencial durante
el periodo 2000 al 2005 del Programa de
Crecimiento y Desarrollo (CRED) de los
centros de salud de la Provincia del Cusco
vy determinar la actuacién gerencial de
las enfermeras a partir del andlisis de la
variable funciones gerenciales (planificacion,
organizacién, ejecucién y control).

Metodologia : Se realiz6 un estudio
descriptivo, explicativo y transversal que
permitié evaluar el desempeno de 21
enfermeras responsables del Programa de
Crecimiento y Desarrollo. Se realizaron

Magt. Maria Elizabeth Quispe Cazorla
Carrera Profesional de Enfermeria

entrevistas individuales a cada enfermera
en los centros de salud en estudio, segin
rol de turnos en el mes de junio del afio
2005, se aplicé un cuestionario que recogi6é
los datos sobre gestion del programa en
las etapas de planificacion, organizacién,
ejecucién y control, ejecutadas durante
su desempeno laboral, asi como los datos
sociodemogréaficos.

Se realiz6 una guia de observacion que
recogi6 datos sobre las funciones gerenciales,
documentos de gestién (planes de trabajo,
avances de metas, registros), informes de las
coberturas del 2000 al 2005, equipamiento,
mobiliario y materiales.
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Se realizé entrevistas domiciliarias
(encuestas) que recogié datos de 300
usuarias sobre la atencién recibida en el
servicio de CRED de los centros de salud en
estudio durante 7 dias (junio 2005). Se utiliz6
la Estadistica de Prueba Exacta de Fisher
para verificar la asociacién y la prueba T de
student para una muestra.

Los resultados sefialan que las coberturas
logradas en el periodo 2000 al 2005 no
estan directamente relacionados con el
desempefno (Prueba exacta de Fisher,
Sig = 0.550), asimismo, segtin la Prueba T
de Student, se ha encontrado una calificacién
del desempeno gerencial dada por la guia
de observacién por debajo del promedio
(7 puntos), con 4,6 con una desviacién
tipica de 0,9 puntos y segtin percepcién del
usuario la calificacién a la atencién recibida
en el servicio de CRED se encuentra por muy

debajo del promedio (15 puntos) con 10,3
con una desviacién tipica de 2,4 puntos.
Se observé que 7 de 10 enfermeras no
cumplen con actividades de Planificacién
y Organizacién, 5 de 10 no cumplen con
actividades de ejecucién y control.

Conclusiones.- El desempeno
gerencial de las enfermeras responsables del
PCRED en el cumplimiento de las funciones
de planificacién, organizacién, ejecucién
y control es inadecuado, evidenciando
debilidades como: ausencia de un plan
estratégico y operativo, escasa coordinacion
intra y extra muro, escaso monitoreo,
escaso seguimiento, registros de atencién
inadecuados y desactualizados, escaso
material e insumos con marcada tendencia
hacia procesos no gerenciales, reflejan trabajo
rutinario. Las madres usuarias del servicio
CRED muestran opiniones desfavorables de
la atencién recibida en dicho servicio.

Palabras clave: Desempeiio gerencial, funciones gerenciales.

SUMMARY

Objective: To determine the relationship between the covering and managerial
acting during the period 2000 to the 2005 of the Program of Growth and Development
(CRED) of the centers of health of the county of the Cusco and to determine the
management performance of the nurses starting from the analysis of the variable
management functions (planning, organization, execution and control).

Methodology: He/she was carried out a descriptive, explanatory and traverse study
that allowed to evaluate the performance of 21 nurses responsible for the program of
Growth and Development. They were carried out individual interviews to each nurse
in the centers of health in study according to list of shifts in the month of June of the
year 2005, you applies a questionnaire that picked up the data it has more than enough
administration of the program in the stages of planning, organization, execution and
control executed during their labor acting, as well as the data sociodemogréficos. He/
she was also carried out an observation guide that picked up data on the management
functions, administration documents (work plans, advances of goals, registrations),
inform of the coverings from the 2000 to the 2005, equipment, furniture and materials.
He/she was carried out domiciliary interviews (you interview) that picked up 300 users’
data on the attention received in the service of CRED of the centers of health in study
during 7 days (June 2005). the Statistic of Exact Test of Fisher was used to verify the
association and the test student T for a sample.
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Results: point out that the coverings achieved in the period 2000 at the 2005 are not
directly related with the acting (it Proves exact of Fisher, Sig = 0.550), also according to
the Test T of Student, he/she has been a qualification of the management performance
given by the observation guide below the average (7 points), with 4,6 with a typical
deviation of 0,9 points and according to the user’s perception the qualification to the
attention received in the service of CRED is for very under the average (15 points) with
10,3 with a typical deviation of 2,4 points. One observes that 7 of 10 nurses don't fulfill
activities of planning and organization, 5 of 10 don't fulfill execution activities and control.

Conclusions: the management performance of the nurses responsible for the PCRED
is inadequate in the execution of the functions of planning, organization, execution and
control, evidencing weaknesses in its acting: absence of a plan strategic and operative,
scarce coordination intra and extra wall, scarce monitoreo, scarce pursuit, registrations
of attention inadequate and outdated, scarce material and inputs with marked tendency
toward non managerial processes, they reflect routine work. The mothers users of the

service CRED shows unfavorable opinions of the attention received in this service.

Key word: Management performance, work management.

INTRODUCCION

En la actualidad una de las tareas mas
importantes en la mejora de la gestion de los
establecimientos de salud es desarrollar un
proceso de gestién administrativa eficiente,
superando précticas que obstaculizan y
retardan el proceso de trabajo y la generacién
de servicios de salud con calidad v calidez.

El Programa de Crecimiento y Desarrollo
(PCRED) de los establecimientos de salud
del primer nivel de atencién considera
intervenciones integrales a nivel institucional
vy comunitario, acciones que exigen un
desempeno gerencial, conceptualizado como
la utilizacién v aplicacion en la practica laboral
de conocimientos de gerencia reflejados
como actividades expresadas en tareas de
las funciones de planificacién, organizacion,
ejecucion y control. A nivel local en los centros
de salud de San jerénimo, San Sebastian,
Wanchagq, Ttio, Siete cuartones, San Pedro,
Belempampa, de la provincia de Cusco, se
observa que las enfermeras responsables
del servicio de CRED tienen conocimientos,
actitudes y practicas deficientes sobre
las funciones gerenciales, (planificacién,

organizacion, ejecuciéon y control) en su
desempeno laboral, afectando de manera
significativa sobre la cobertura de ninos
controlados y comprometiendo la eficacia,
eficiencia y efectividad en la atencion de los
usuarios del servicio y del establecimiento
de salud, donde cada ano se realizan
evaluaciones operativas semestrales vy
anuales del componente CRED, y donde se
observa que las coberturas alcanzadas en el
ano 2000 (60.35%), 2001 ( 37.45%), 2002
(54.655), 2003 (32.72%), 2004 (32.55%)
(HIS-Red Norte y Sur-2005), en relacion a
las metas programadas en nifios menores
de 5 anos, reflejan coberturas no 6ptimas
como a nivel nacional (67%) y Cusco (42%)
(HIS-OGES-2004) que son asociadas con un
incremento en la mortalidad y morbilidad de
la salud infantil.

Por otro lado, los usuarios del servicio
CRED de los centros de salud de la provincia
del Cusco presentan insatisfaccion de la
atencién recibida en dicho servicio, se estudia
asimismo las variables de opinion del usuario
porque estan vinculadas al problema del
desempeno de la enfermera, por lo que los
resultados a manera de aportes pueden
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permitir identificar los hechos que influyen
en la insatisfaccién del usuario del servicio
CREDy poner en alerta a las enfermeras que
gerencian dichos servicios.

Estos hechos motivaron la realizacién
de esta investigacion, para determinar la
relacién entre la cobertura alcanzada en
el periodo 2000 — 2005 y el desempefio
gerencial de la enfermera responsable del
programa CRED vy describir el desempefio
segun las funciones gerenciales, informacién
que ayude a enfrentar el problema de
coberturas no 6ptimas y el desempefo
gerencial inadecuado vy de esta manera
aportar en el campo de la Salud Piblica y ser
una herramienta que contribuya a mejorar
las coberturas a través de un desempefio
gerencial de las enfermeras responsables de la
salud del nifio, lo que permitiré implementar
estrategias de cambio y mejora de la calidad
de atencién.

MATERIAL Y METODOS

Se aplicé el método descriptivo,
explicativo y retrospectivo. La poblacién
estuvo constituida por el total de enfermeras
(21) que laboraban en el programa de CRED
de los centros de salud de Ttio, Wanchagq, San
Sebastian, San Jerénimo, Siete Cuartones,
San Pedro y Belenpampa que pertenecen a
la Provincia del Cusco, establecimientos de
primer nivel de atencion y por 300 usuarias
(persona responsable de la atencién del
nino menor de 5 anos) que asistieron al
consultorio de CRED de los centros de salud
en estudio en los meses de abril, mayo y
junio del 2005, determinado segtn disefio
muestral, tomando en cuenta la poblacién
menor de 5 afos programada. La recoleccién

de datos se inicié con la autorizacién de los
jefes de los Centros de Salud de la Provincia
del Cusco la que permitié establecer la
poblacién en estudio (21 enfermeras) v se
realizé seglin cronograma de trabajo que
duré tres meses.

Se aplicaron los instrumentos
correspondientes teniendo en consideracién
que los cuestionarios dirigidos a las enfermeras
en estudio han sido autoadministrados y
entregados directamente en su lugar de
trabajo para que consigne por si misma las
respuestas sobre la gestion del programa en
las etapas de planificacién, organizacién,
ejecucion y control ejecutadas durante su
desempeno, previa confirmacién del rol de
turnos, quienes contestaron individualmente
en el momento y devueltos una vez
concluidos.

Se aplicé la guia de observacion seguin
las instrucciones y de acuerdo a los reactivos
propuestos por entrevista v observacién
directa, para evidenciar la informacién
sobre las funciones gerenciales que realiza
la enfermera responsable del servicio v
documentos de gestién (planes de trabajo,
avances de metas, registros), informes de las
coberturas del 2000 al 2005, equipamiento,
mobiliario v materiales que cuenta el servicio.
Ademas se pidi6 en cada visita al servicio de
CRED mostrar algunos instrumentos (planes
de trabajo, informes, actas de reuniones,
registros, material educativo, protocolos de
atencion etc.) que permitieran evidenciar lo
manifestado por la persona entrevistada. Se
aplicé las encuestas por entrevista personal
alos usuarios del Programa de CRED de los
diferentes centros de salud en estudio, a través
de las visitas casa por casa, distribuidas segtin
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la poblacién de ninos menores de cinco anos
programados para cada establecimiento de
salud (10 madres de ninos menores de 1 ano
v 9 madres de ninos de 1 anos v 8 madres
de nifos de 2, 3y 4 anos ), correspondiendo
a seis Centros de Salud a 43 encuestas v a
un centro de salud 42 encuestas. Fueron
ejecutadas por alumnas de enfermeria del
ultimo semestre calificadas y capacitadas.

Las variables de estudio fueron: cobertura
de CRED, desempeno gerencial, edad, anos
de servicio, condicién de trabajo, capacitacion,
rotacion de servicio, rendimiento por hora,
ambiente fisico, apoyo logistico y opinién
del usuario.

El analisis estadistico de la informacién se
realizé mediante la Estadistica Descriptiva en
términos de proporcién para el procesamiento
de datos se utilizo el paquete estadistico SPPS
Version 15 en Espanol. Previamente los datos
fueron llevados a las hojas de Calculo Excel;
asimismo se utilizé la Estadistica de Prueba
exacta de Fisher no paramétrica aplicada a
dos variables para verificar la asociacion de
estas, asi como la Prueba T de Student para
una muestra, Estadistica Paramétrica. Estas
nos ha permitido determinar las relaciones o
no entre dos o mas grupos de datos.

RESULTADOS

E157.1% de las enfermeras responsables
de gerenciar el programa de CRED de los
Centros de Salud de la Provincia del Cusco,
se encuentran dentro del grupo de edad
de 41 a mas y el 42.9% se encuentra en el
grupo de menores de 41 anos; aclarando
que el grupo de estudio tiene una edad
promedio de 41 con edad minima de 30
y maxima de 48, con un predominio de
nombradas (85.7%) v con mas de 10 anos

de servicio, el 28.6% tiene mas de 2 anos
de conducir el programa y el 71.4% menos
de 2 anos; asimismo se encuentra que el
57.1% muestran rendimiento inadecuado
en la atencién del nino.

El 100% de los servicios no cuenta
con normas del programa, tablas para
la evaluacién del nino menor de 5 anos,
instructivos de evaluacién del desarrollo,
modulos de autoaprendizaje. Llama la
atencion que el 42.9% de los servicios no
cuenta con la programacion de actividades
y el 71.4% de los mismos no cuenta con su
Plan Operativo v no evidencian registros
o tablas del avance de metas de metas,
herramienta de guia para el trabajo. Los
resultados muestran caracteristicas similares
en relacién al manejo de registros de atencién
vy monitoreo, los cuales no se encuentran al
dia ni estan actualizados y mucho menos
zonificados en los servicios de CRED de los
centros de salud en estudio.

Las actividades comprendidas dentro de
la funcién de planificacion, muestran que casi
7 de 10 enfermeras no cumplen y la mitad
no elaboran su Plan Operativo, instrumento
que ayuda a la gestion del servicio, puesto
que todo Plan Operativo constituye una
etapa programatica donde se define los
objetivos, metas, actividades que deben ser
realizadas en coordinacién con el equipo
de salud vy a su vez permitira orientar los
esfuerzos v recursos hacia el cumplimiento
de la misién vy visién del programa vy a la
solucion de problemas. Llama la atencion
que 8 de cada 10, no revisa las directivas o
normas del programa; asimismo, observamos
que la mayoria de las enfermeras consideran
dichas actividades como importantes, pero
no las aplican. (Tabla 1.)
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TABLA 1.

DESEMPENO GERENCIAL DE LA ENFERMERA EN ACTIVIDADES
DE PLANIFICACION DEL PCRED EN LOS CENTROS DE SALUD
DE LA PROVINCIA DEL CUSCO.2000-2005

ACTIVIDADES DE SEGUN SU FRECUENCIA | SEGUN SU IMPORTANCIA
PLANIFICACION NO |CUMPLE TOTAL |NO IMPOR- | IMPOR- | TOTAL
CUMPLE TANTE TANTE
Planifica y programa
sus actividades. 66.7% 33.3% |100.0% 9.5% 90.5% 100%
Elabora el plan operativo. 47.6% 524% |100.0% 4.8% 95.2% | 100%
Elabora plan mensual
y semanal. 92.0% 38.0% |100.0% 9.5% 90.5% 100%
Revisa directivas o normas
del programa. 76.2% 23.8% |100.0% 4.8% 95.2% 100%
n=21

Las actividades que corresponden a
la funcién de organizacién, en relacién
a los registros de atencién (rol gerencial
de informacidn), segtin los resultados se
muestra que 4 de 10 enfermeras no cumplen
con mantener los registros de seguimiento

actualizados y zonificados. Llama la atencién
que 6 de 10 enfermeras no cumplen con
mantener actualizado los avances de metas,
a pesar de que la mayoria reconoce la
importancia de los mismos y no lo practica.
(tabla 2)

TABLA 2.

DESEMPENO GERENCIAL DE LA ENFERMERA EN ACTIVIDADES
DE ORGANIZACION DEL PCRED, EN LOS CENTROS DE SALUD
DE LA PROVINCIA DEL CUSCO0.2000-2005.

ACTIVIDADES DE SEGUN SU FRECUENCIA| SEGUN SU IMPORTANCIA
PLANIFICACION NO CUMPLE|TOTAL NO IMPOR-| IMPOR-| TOTAL
CUMPLE TANTE TANTE
Mantiene actualizado el registro
de actividades v zonificado. 19.0% 81.0% | 100.0% 9.5% 90.5% 100%
Mantiene actualizado el registro
de seguimiento zonificado. 42.9% 57.1% | 100.0% 9.5% 90.5% 100%
Mantiene actualizado el avance
de metas jurisdiccionales
v demanda. 61.9% 38.1% | 100.0% 0.0% 100.% 100%
n=21

Se observa con respecto a las actividades
de la funcién de ejecucién que se deben
cumplir y ejecutar en el 100% por las
responsables del PCRED. Los datos revelan
que mas de la mitad de las enfermeras no
cumple las actividades segiin la norma, no

realizar el pedido de materiales, no mantiene
actualizado el inventario, no convoca ni
efectia reuniones con actores sociales, no
realiza actividades de capacitacién y atienden
a la demanda, contrariamente la mayoria de
las enfermeras reconoce su importancia pero
no la aplica.(tabla 3).
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TABLA 3.

DESEMPENO GERENCIAL DE LA ENFERMERA EN ACTIVIDADES
DE EJECUCION DEL PCRED, EN LOS CENTROS DE SALUD
DE LA PROVINCIA DEL CUSCO. 2000-2005

o B ok
Realiza actividades segiin
norma del programa. 52.4% 47.6% | 100% 9.5% 76.0% | 100%
Mantiene el equipo v material
necesario. 28.6% 71.4% | 100% 19.0% 81.0% 100%
Realiza el pedido de materiales
segiin norma. 52.4% 47.6% | 100% 14.3% 85.7% | 100%
Mantiene actualizado
el inventario. 52.4% 47 6% 100% 19.0% 81.0% 100%
Convoca y efectiia reuniones
con agentes voluntarios
y grupos de la comunidad. 52.4% 47.6% [100.0% 0.0% 100.0% | 100%
Coordina las actividades con
otros agentes voluntarios
y grupos de la comunidad. 19.0% 81.0% |100.0% 9.5% 76.0% 100%
Coordina las actividades intra
y extra institucionales. 14.3% 85.7% | 100.0 0.0% 100.0% | 100%
Realiza visitas domiciliarias
de seguimiento. 28.6% 71.4% |100.0% 0.0% 100.0% | 100%
Capacita al personal de
su institucién. 47.6% 52.4% |100.0% 38.0% 62.0% 100%
Refiere a nifios contratados
de ofras jurisdiccion. 47.6% 52.4% |100.0% 14.3% 85.7% 100%

n =21
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Se observa que la actividad de monitorizar
el cumplimiento de sus actividades, como
funcién de control y/o evaluacién, no se
cumple. Solamente en una de cada 10
enfermeras del programa de CRED, la realizan
mientras que 2 de cada 10, no evalidan

periddicamente sus actividades, a pesar de
que el 100% de las enfermeras reconoce
como importantes dichas actividades,
situacién que pudiera estar asociada a
un desempefio no gerencial que afecta al
cumplimiento de metas vy por consiguiente,
a bajas coberturas.(Tabla 4).

TABLA 4.

DESEMPENO GERENCIAL DE LA ENFERMERA EN ACT IVIDADES
DE CONTROL DEL PCRED, EN LOS CENTROS DE SALUD
DE LA PROVINCIA DEL CUSCO0.2000-2005

ACTIVIDADES DE SEGUN SU FRECUENCIA SEGfJN SU IMPORTANCIA
PLANIFICACION NO CUMPLE TOTAL | NO IMPOR- | IMPOR- | TOTAL
' CUMPLE TANTE TANTE
Monitoriza el cumplimiento de
sus actividades. 9.5% 90.5% | 100% 0.0% 100.0% | 100%
EvalGa periédicamente sus
actividades. 23.8% 76.2% | 100% 0.0% 100.0% | 100%
n =21

Se muestra en relacién a las variables
cobertura y desempeiio, donde el 52.4% de
las enfermeras con desempeiio inadecuado v
el 19.0% de las enfermeras con desempefio
adecuado no logran coberturas éptimas

(< de 80%). Segiin la prueba exacta de
Fisher (Sig mayor a 0.05), al relacionar
ambas variables se afirma que no existe
relacién entre cobertura y desemperio.
(Tabla 5)

TABLA 5.

RELACION ENTRE LAS VARIABLES COBERTURA CRED Y DESEMPENO GERENCIAL
DE LAS ENFERMERAS DEL PROGRAMA DE CRED DE LOS CENTROS DE SALUD

DE LA PROVINCIA DEL CUSCO 2000-2005

DESE]
A Inadecuado - i TOTAL
COBERTURA N° % Ne % N° %

Optima 5 23.8 1 4.8 6 28.6

No éptima 11 52.4 4 19.0 15 71.4

Total 16 76.2 5 23.8 21 100.0
Sig=0.550

DISCUSION categorizados como 1.3, que cuentan con

Los resultados que se lograron obtener
de esta investigacion que fue realizada en
los centros de salud de San Jerénimo, San
Sebastian, Wanchaq, Ttio, Belempampa.
Siete Cuartones y San Pedro de la provincia
del Cusco, establecimientos de primer nivel

i

poblaciones urbanas y urbanas marginales,
muestran hallazgos importantes como es la
ausencia de asociacién entre cobertura y
desempenio.

Los resultados obtenidos demuestran que
la cobertura alcanzada en el periodo 2000 al
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2005 no esté directamente relacionada con
el Desempeno Gerencial de la enfermera
responsable del programa de CRED, lo que
no confirma la hipétesis. La explicacion
de estos hallazgos puede tener diversas
interpretaciones. Por un lado, la falta de
una relaciéon puede deberse al hecho de
que las diferencias en el desempefio de las
enfermeras no son suficientemente grandes
como para permitir detectar su influencia en
el logro de las coberturas. También es factible
que en realidad no exista ninguna relacion
directa entre la cobertura y el desempeno
gerencial de la enfermera, pero demuestran
situaciones de interés. A pesar de que hay
desempeno adecuado, las enfermeras
no logran coberturas 6ptimas; de este
anélisis podemos inferir que las enfermeras
simplemente se dedican a trabajar limitando
en consecuencia un desempefio gerencial.
Comparando dicho resultado con otros
trabajos de investigacion, se aprecia similitud
con los hallazgos de Callanaupa y Valencia
(Cusco 2000), Atapaucar (Cusco — 2003),
Quispe (Cusco 2006), Trevizan Ma (Brasil
2006). Aleman M. (La Habana 2007).

Lo encontrado en relacion a caracteristicas
sociodemogréficas, coincide con los hallazgos
de Quispe. B, quien encuentra que a mayor
edad, tiempo de servicio y permanencia en
el cargo, los profesionales de enfermeria no
adquieren nuevas habilidades, destrezas ni
conocimientos en cuanto a la gestién del
cuidado, prefiriendo seguir en su trabajo
de rutina y no darse al cambio, a pesar de
la experiencia profesional en conducir el
programa y de gozar de estabilidad laboral.
Este hecho que supone una situacion
definida respecto a la funcién gerencial
que desempenan y ocasionan un factor
determinante en la rutinizacién laboral.
Corroborado también con el estudio de
Callanaupa (Cusco- 2000), encuentra que
a mas tiempo de servicios tienen practicas
deficientes sobre administracién. Llama la
atencién gue no es suficiente sentirse a gusto
con el trabajo en el programa que gerencia.

Las revisiones sisteméticas de la literatura
existente en el impacto del desempeno
gerencial definen que es necesario, para un
buen desempeiio gerencial, que la enfermera
responsable del programa de CRED tenga
comportamientos positivos, previsores,
estratégicos, propios de la gestion para llevar
a cabo una tarea determinada v ejecutada
con satisfaccién, lo que no se refleja en las
enfermeras del programa de CRED de los
Centros de Salud, segtin un estudio durante
el periodo 2000 al 2005. Es alarmante este
resultado ya que la mayoria no cuenta con un
desempeno gerencial adecuado que ayude
al logro de coberturas no éptimas. Esto es
compatible con las implicancias teéricas
revisadas, entre ellos Ivancevich (2001),
Robbins (1998), Motta (2000) y Gracia
(2003).

En relacién al tiempo de conduccién del
servicio, capacitacién, rendimiento por hora,
apovyo logistico, adaptacién al programa, los
resultados permiten observar que un poco
mas de la mitad de las enfermeras vienen
conduciendo el programa entre uno y dos
anos. Lo que evidencia que existe rotaciones,
ya que muchas veces el personal entrenado o
en proceso de entrenamiento es removido de
su puesto para ser reemplazado por otro con
menos experiencia. La rotacion constante
es indicador negativo de gestion, por lo que
siempre estan en periodo de adaptacion para
adquirir destreza y habilidades en el trabajo,
movimientos que se realizan por decision
de la jefatura, cuyas repercusiones de las
mismas no han sido evaluadas, infiriéndose
como implicancia de esta rotacién y cambio
de servicio, aspectos de insatisfaccion del
usuario e inseguridad de la enfermera en el
desarrollo de sus funciones gerenciales.

En relacién al ambiente fisico, donde se
atiende a los nifios, los resultados evidencian
que 7 de cada 10 enfermeras refieren que
son adecuados. Llama la atencion esta
afirmacién, porque es contradictorio con
los resultados obtenidos en la guia de

73
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observaciéon donde evidencian que dichos
ambientes de los servicios del programa de
CRED en la mayoria de los Centros de Salud
de la Provincia del Cusco son inadecuados.
No son amplios, acogedores, ni privados, con
carencia de ventilacién y buena iluminacién,
los cuales no cuentan con los requisitos
que indica las Normas de Atencién del
Nifio menor de cinco afios del MINSA, Esto
indirectamente influye en la satisfaccién del
usuario interno y externo como sustentan E,
Mayo, Furnhan (2000), Palomino (2000), v
otros teéricos, que las buenas condiciones
fisico — ambientales de trabajo aportan
sobre la productividad y mejoran su nivel de
motivacion e identificacién con su empresa .

En relacién al desempeno gerencial de
las enfermeras en estudio, los resultados
demuestran incumplimiento de las funciones
gerenciales, reflejando debilidades en
aspectos relacionados con las actividades
de planificacién, organizacién, ejecucién v
control. El desempeno no varia de acuerdo a
la importancia que consideran aludiendo que
programar y planificar lleva mucho tiempo.
Ninguna de las enfermeras aplica el proceso
de planeamiento.

Se observa en la mayoria de los casos una
planificacién exclusivamente para cumplir
metas exigidas (planificacién normativa),
sin tomar en cuenta las normas del PCRED,
logros alcanzados en los afios anteriores, el
entorno interno y externo, hallazgos que
evidencian que las enfermeras del PCRED no
cumplen con las funciones de planificacién
y programacion (organizacién) dentro de las
actividades del programa, instrumento que
ayuda a la gestion del servicio.

Fayol, Otero (2001) y Hernandez (2007),
afirman que estos procesos son requisitos
indispensables para el buen funcionamiento
de los programas de salud v es la primera
habilidad conceptual que debe ponerse
en practica, porque sin planificacién y

programacion no se puede cumplir con los
objetivos y metas del programa.

En lo que respecta a actividades de
informacién que tiene que ver mucho
con la funcién de organizacién y control,
los hallazgos evidencian que los registros
de atencién se mantienen en la mayoria
de los casos no actualizados, con datos
incompletos, no zonificados, especialmente
los registros de seguimiento. Lo que evidencia
el incumplimiento de la funcién de control,
esto explica la ausencia de gréficos o tablas de
avances de metas en los servicios de CRED,
lo que demuestra debilidades en el rol de
informacién. Este resultado refleja la forma
como organiza y hace su trabajo, observando
que la mayoria de las enfermeras cumplen
este rol como una actividad de simple control
administrativo donde realizan rutinariamente
los reportes y consolidados cada mes para
cumplir los requerimientos de instancias
superiores (informacién estadistica) los
que no son utilizados para los procesos de
planificacién y programacién de actividades
en CRED, como sustentan Motta (2002) vy
otros tedricos.

Un hecho que destaco es que la mayoria
de las enfermeras reconocieron y afirmaron
como importantes las actividades de las
funciones de planificacién, organizacién,
ejecucion y control, afirmacién contradictoria
a su quehacer como muestran los resultados
encontrados, situacién que se relaciona
a un desempefio no gerencial, afectando
al cumplimiento de metas vy al logro de
coberturas no éptimas,

En relacién a la percepcién del usuario
por la atencién recibida en el PCRED, fue
considerado con la intencién de corroborar
indirectamente sobre el desemperio de la
enfermera en su rol de informacién vy de
la prestacién del servicio. Los resultados
arrojan que un poco més de la cuarta parte
de madres percibe la atencién recibida en el
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servicio de CRED como inadecuada vy, en hallazgos que no estén siendo tomados en
relacién al trato recibido, muestra que las cuenta dentro del desemperio profesional.
madres sienten que no fueron bien atendidas,
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Resumen

Actualmente se producen muchas investigaciones en la Region
Cusco, pero éstas no se encuentran organizadas, almacenadas ni
registradas, en muchos casos no son publicadas, peor aln, no son
difundidas, lo que exigi6 el desarrollo y establecimiento de una solucién.

El objetivo principal de la presente investigacién fue implementar una
Extranet que actiie como un banco de datos accesible, permanentemente
v actualizado, que contenga la produccién intelectual elaborada
en la Region Cusco. En una primera fase se construyé el prototipo
de la aplicacién Web y se tomé como muestra la produccién
intelectual en la Universidad Andina del Cusco.

Se puede acceder al prototipo por medio de la direccion web http://
extranet.uandina.edu.pe/, que debera controlar indicadores como el nivel
| de acceso, la cantidad de investigaciones, el nivel de difusién o el nivel de
bisqueda. Esto exigirfa el concurso de una organizacién del medio para
administrar la Extranet, que bien podria ser la Universidad Andina del
Cusco. La pantalla de acceso a la aplicacion Web se ve en la figura N° 1.

La investigacién requirié la utilizaciéon de la metodologia del Procesc
Unificado de Desarrollo (PUD), del Lenguaje de Modelo Unificado(UML),
del Rational Rosse, del gestor de base de datos MySql y del Lenguaje de
programacién PHP.

Palabras Clave: Aplicacién Web, Extranet, Produccion Intelectual,
Regién Cusco, software libre.
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Abstract

At the moment many investigations in
the Cusco Region are elaborated, but these
are not organized, stored nor registered, in
many cases are not published and worse not
vet they are spread, which demanded the
development and establishment of a solution.

The main objective of the present
investigation was to implement an Extranet
that acts like an accessible data bank and
permanently updated and that it contains
the elaborated intellectual production in

the Cusco Region, in one first stage Web
was constructed to the prototype of the
application and it was taken as it shows
the intellectual production in the Andina
University of the Cusco.

Prototype can be accessed through the
web address http://extranet.uandina.edu.
pe/, that controls indicators like the level of
access, the amount of investigations, the level
of diffusion or the level search, this would
demand the contest of an organization of
means to administer the Extranet, that could
well be the Andina University of the Cusco.

» al | o Biscusda
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The screen of access
to the application
Web is seen in the
figure N° 1.

The investigation
required the use of
the methodology of
| | the Unified Process
Development (PUD),
Unified Modeling
Language (UML),
the Rational Rose,
manager MySql

database and PHP

Fig. 1. Pantalla de acceso a la aplicacién Web

programming

language.

Keywords: Web Application, Extranet, Intellectual Production, Region Cusco, free software.

Introducciéon

En nuestra Regién particularmente, no
se encuentran con facilidad datos estadisticos
actualizados de las diversas investigaciones
realizadas, lo que conlleva a los investigadores
a producir su propia data para interpretar una
realidad, pasada, actual y futura.

No existe una institucién reconocida
que otorgue informacién respecto a
investigaciones realizada en nuestra Regi6n.

El objetivo principal de la presente
investigacion fue implementar una Extranet
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que actiie como un banco de datos de la
produccién intelectual elaborada en la Regién
Cusco. En una primera fase de desarrollo de
la investigacién se construyé el prototipo de
la aplicaciéon Web que permite recolectar
y almacenar organizadamente parte de la
produccion intelectual en la Universidad
Andina del Cusco.

Dicho prototipo se encuentra disponible
para las instituciones que generan produccién
intelectual en la Regién Cusco, lo que
permitira formar una red de comunicaciones
para compartir informacion.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
FORMULACION DEL PROBLEMA

A. Pregunta General

¢Cémo modelar y construir una Extranet
para la difusién de la produccién intelectual
en la Regién del Cusco?

B. Pregunta Complementaria

¢De qué manera la implementacion
de una Extranet influye en la difusiéon de
la produccién intelectual de la Regién del
Cusco?

C. Preguntas Especificas

¢Cémo es la difusién de la produccion
intelectual en la Regién del Cusco?

¢Qué tipo de produccion intelectual hay
en la Regién del Cusco?

¢Quiénes realizan produccion intelectual
en la Regién del Cusco?

¢Quiénes tienen acceso a la produccion
intelectual de la Regién del Cusco?

¢De qué manera se debe organizar la
produccién intelectual de la Regién del Cusco
para utilizarla en una Extranet?

¢De qué manera hay que alimentar la
base de datos de produccién intelectual de
la Region del Cusco para utilizarla en una
Extranet?

¢Cémo hacer accesible la produccién
intelectual utilizando una Extranet?

¢Cémo hacer confiable la produccién
intelectual de la Regién del Cusco que estara
en la Extranet?

¢Cémo hacer segura la produccién
intelectual de la Regién del Cusco que estara
en la Extranet?

¢Cémo hacer funcionar una Extranet
para la difusi6n de la produccién intelectual
de la Regién del Cusco?

¢Cémo influye la implementacién de
una Extranet en la difusién de la produccién
intelectual?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

Objetivos Generales

. Disenar una Extranet utilizando el ciclo
de vida de desarrollo de un Sistema
de Informacién, con la finalidad de
reducir el tiempo de busqueda de
antecedentes, v evitar la duplicidad en
investigaciones.

¢  Medir la influencia de la implementacion
de una Extranet en la difusién de la
produccién intelectual de la Region
del Cusco, utilizando encuestas para
determinar el grado de influencia.

Objetivos Especificos

. Analizar, disenar, elaborar, construir
y probar el sistema piloto de una
Extranet.

o Determinar el nivel de difusién de la
produccién intelectual en la Region
del Cusco, a través de técnicas de
recopilacién de datos.

e Determinar el tipo de produccion
intelectual generada en la Regién del
Cusco.

«  Establecer quién es realizan produccion
intelectual en la Regién del Cusco.

*  Establecer quiénestienenaccesoala
produccién intelectual de la Region del
Cusco.

e  Establecer como se tiene el acceso a la
produccién intelectual de la Regién del
Cusco.

e  Definir la organizacién de la produccién
intelectual de la Regién del Cusco para
utilizarla en una Extranet.

e Definir cémo se alimenta la base de
datos de produccién intelectual de la
Regién del Cusco para utilizarla en una
Extranet.
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* Definir el acceso a la produccién
intelectual de la Regién de Cusco
utilizando una Extranet.

*  Definir elniveldeseguridaddeacceso
a la Extranet.

*  Definir el nivel de seguridad de la
produccién intelectual de la Regién del
Cusco que estara en Extranet.

* Determinar la diferencia entre la
difusién tradicional y la difusién a
través de la Extranet de la produccién
intelectual de la Regién del Cusco.

*  Definirlosmecanismos paraseleccionar
la produccién intelectual que sera
difundida a través de la Extranet.

*  Hacer accesibley publicarla produccién
intelectual a través de la Extranet.

* Difundir la produccién intelectual
usando la World Wide Web.

HIPOTESIS:

H1: El disefio de una Extranet permitira
promover el nivel de difusién y
acceso a la produccién intelectual
con seguridad, con facilidad, a bajo
costo, oportunamente y de una
fuente de informacién confiable.

H2: La implementacién y funciona
miento de una Extranet permitira
elevar significativamente el nivel de
difusién y acceso a la Produccién
Intelectual de la Regién del Cusco.

A. Determinacion de variables

A.1. Variables a estudiar

X (Var. independiente): Sistema de
difusién de produccién intelectual
de la Regién.

Y (Var. Dependiente): Difusién y
acceso a la Produccion Intelectual
de la Regién.

A.2. Operacionalizacién de variables

Indicadores e Indices:
. NiveldeDifusién.
. NiveldeAcceso.

* Cantidad de produccién intelectual
difundida.

* Cantidad de produccién intelectual
acezada.

. FrecuenciadeDifusion.
. FrecuenciadeAcceso.

Método

A.1. Nivel y Tipo de estudio

La investigacién es: Cuantitativa,
Aplicada y Experimental.

A.2. Universo, Poblacién v Muestra
Universo: La produccién intelectual.

Poblacién: Produccién intelectual de la
Regién de Cusco.

Muestra: Produccién intelectual de la
Universidad Andina del Cusco.

A.3. Métodos técnicas e instrumentos
para la recoleccién de datos

Encuestas.
* Entrevistas.

* Observacién.

A.4. Procesamiento y analisis de
Datos: (Plan de anélisis — Plan
de Tabulacién y analisis de

presentacion de datos)

El diseno a usar es de tipo Pre-
Experimiental utiliza el:

Pre-test para la obtencién de informacién
acerca de la muestra y de ese modo medir el
nivel actual de difusién y acceso actual de la
produccion intelectual.
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Post-test para la obtencion de informacion
acerca de la muestra, después de la puesta
en marcha del piloto de la Extranet y de ese
modo medir su nivel de difusién y acceso de
la produccién intelectual.

Resultados

Se construyd y probé el piloto de
la aplicacion Web que permite
iniciar la informacién de trabajos de
investigacién en Extranet.

2 sistoma Invesiigacidn - LAE  Microsall Intermel Leplorar

acren  Eden e Eavorkos  Hemamentos  Apuds
w} |2 g o sueds

] Wits ocainost J0NE nvestgacon/iogn. ssps
¥ Buscw ene Web =

o irkranet locel

Fig. 2. Pantalla de acceso a la aplicacién Web

2 Sistema Investigacion  UAC - Microsoft Internet Explorer

frchive  Cdabn  Yer  [Favorkos Herrarmantas  Ayyds

.‘_;‘a:us . x] 2 ) 4 visgueda Favertos {C4)

] http] focahost: 1052 nvesogaceon/benyenda. asp:

¥  BuscaenddWer + wimmn - (3 - B0 - S6ED

Biervenido - Bare Dutor

invest gacion

Insatigadort

8] isto

o o Soaees
e = RS ||

Universidad Andina del Cusco

(.B;asp de Datos Investigacion
L]

BUSQUEDA

REGISTRO

Fig. 3. Opciones de Blisqueda y Registro




* UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
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Discusion

Existe la necesidad de definir la
organizacién de la produccién
intelectual de la Regién del Cusco
que, a su vez defina, politicas de
cémo alimentar la base de datos de
produccién intelectual, el nivel de
seguridad de acceso a la Extranet,
los mecanismos para seleccionar
la produccién intelectual que seré
difundida y otros.

Promover institucionalmente la extranet
con la finalidad de que en la Regién del
Cusco exista una Base de Datos, donde
la informacién acerca de la produccion
intelectual en general esté organizada.

Conclusiones

Se analiz6,disené,elabord,construyd
y probé el piloto de la aplicacion Web
que permite iniciar la formacién de la
Extranet.(Anexo Ay B)

Se utilizé el ciclo de vida de desarrollo
de un Sistema de Informacién, lo

cual nos permitié realizar iteraciones
que retroalimentaron y mejoraron el
resultado final.

Basados en el pre test y post-test
realizados, se midié la influencia de la
implementacién de la aplicacion Web
de la Extranet.

Se determiné que el nivel de difusién

de la produccién intelectual en la
Regién del Cusco no es eficiente, pues
no se tiene conocimiento de muchas
investigaciones realizadas.

En la primera fase como plan
piloto se ingresé datos relacionados
a investigaciones realizadas en la
Universidad Andina del Cusco, se
espera que en una segunda fase
se logre ingresar informacién de
otras instituciones que realizan
investigaciones en la Regién del Cusco.

Con la utilizacién de la aplicaciéon Web
se logré que los investigadores realicen
busquedas de la produccién intelectual
usando la World Wide Web.
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GESTION DEL RIESGO DE
CREDITO COMERCIAL

Ing. Guido Vera Monge
Programa Académico Profesional de Ingenieria Industrial

Resumen

El presente trabajo es un aporte a la gestién financiera empresarial, para gestionar
el Riesgo de Crédito, generado por las operaciones de venta a plazos o crédito. Los
diferentes tipos de riesgo de crédito y los diferentes niveles de exposicion al riesgo,
inciden en las formas de politicas de gestion de riesgos. Existen diferentes tipos de
clientes, con diversas motivaciones, que hacen que no cumplan, con sus compromisos
crediticios, perjudicando al desemperio de la empresa. Es importante también, tomar
en cuenta diferentes factores cualitativos para una buena gestién de cobranzas.

Summary

The present work is a contribution to the entrepreneurial financial management, in
order to try to obtain the credit risk, generated for the credit transactions. The different
kinds of credit risk and the different levels of exposition, they have an effect on the
policies of risk management. The different customers, with various motivations, exist
that they do that they not do their job, with his commitments on credit, harming the
performance of the company. It is important also, taking different qualitative factors

into account, for a good step of collection of payment.

GESTION DEL RIESGO DE CREDITO
COMERCIAL

EL RIESGO DE CREDITO COMERCIAL

Tipologia del Riesgo de Crédito
Comercial

Ninguna operacion de venta a plazos
o al crédito tiene garantizado su cobro
al 100%, contrariamente a las ventas de
productos o servicios cuyo cobro se efectia

al contado. La venta a plazos genera de por
si, un Riesgo de Crédito Comercial o Riesgo
de Crédito. Obviamente no todos los riesgos
son iguales. El riesgo es normal hasta que
llegue la fecha de vencimiento de la deuda a
crédito, el mismo que se generé como parte
de las estrategias de venta. Cuando llega la
fecha de vencimiento vy el cliente no paga
(deuda vencida), se genera un nuevo tipo
de riesgo, mucho mas dificil de controlar y
de solucionar.
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Cuando la deuda esta vencida, el riesgo
de crédito adquiere una nueva dimensién
mucho mas financiera que comercial,
requiriéndose técnicas especiales de cobro.
De ahi que el riesgo cliente pueda clasificarse
en las siguientes fases:

1. Riesgo de Crédito Comercial (pedidos,
suministraciones y facturaciones).

2. Riesgo de Crédito Financiero (impaga-
dos y morosos)

La primera fase es originada por razones
comerciales. La segunda fase, es originada

por problemas de liquidez o pérdida de
la capacidad de pago que surgen en el
cliente, y que impiden atender el pago de
la deuda segtn la fecha v condiciones
pactadas inicialmente. Las fases en mencién
componen el Riesgo de Crédito Total, el
mismo que debe controlarse muy de cerca
en la empresa, interpretandose como la suma
de las deudas que se mantienen vigentes.

Entonces el riesgo de crédito de forma
simple y aproximada podria calcularse como:

RC = Probabilidad de Fallidos x Crédito Total

El Riesgo de Crédito también puede ser
medido en base anual, es decir, en pérdidas
anuales, por lo que la probabilidad v el
crédito deben estar expresados como media
anual. Por ejemplo, si la empresa tiene
concedido un volumen de crédito comercial

de S/. 100,000, con una tasa de impago del
3% (volumen del crédito impagado respecto
al total otorgado), v un plazo medio de las
operaciones de crédito de 6 meses, o lo que
es lo mismo a una rotacién de los créditos
de 2 veces por ano:

Probabilidad de Fallidos = Tasa de Impago x Rotacién = 3% x 2 = 6%

Riesgo de Crédito = 3% x 2 = 100,000 = S/. 6,000

Este ejemplo muestra a la empresa la
importancia del riesgo de crédito, por las
operaciones concedidas permanentemente
bajo esta modalidad.

En resumen, a la empresa que vende
al crédito y desea cobrar lo que vende, le
interesa tanto el volumen de su riesgo de
crédito, como el grado de exposicién al
mismo por sectores de actividad, asi como
la calidad de dicho riesgo, siendo necesario
implantar en la empresa nuevas politicas de
gestion de tesoreria y financiera, tales como
el credit management o gerencia del crédito

comercial, que demanda nuevas técnicas y
herramientas de gestion.

El riesgo de crédito comercial

El Riesgo de Crédito afecta a cada uno
de los clientes de la empresa, puede definirse
como: “Riesgo originado por el importe de
deuda que un cliente mantiene con la empre-
sa, desde el momento en que se adquiere el
compromiso hasta la fecha que se salda, total
o parcialmente, ya sea por cancelacién, por
el cobro, o por su situacién como fallido”.
Asimismo, el riesgo de crédito puede ser
también expresado de la siguiente forma.

RC = DEUDA NORMAL + DEUDA VENCIDA — ADELANTOS - GARANTIAS

Donde:

RC.- Riesgo comercial de cada cliente de la
empresa.



REVISTA DE INVESTIGACION YACHAY

PROCESO CREDITICIO A CLIENTES
INFORMES Y INFORMES COMERCIALES
REOUERIMIENTOS DE LAS CENTRALES DE RIESED
AREAS DE LA EMPRESA PLBLICACIONES
INFORMACION INFORMACION
INTERNA EXTERNA
L | NIVELDERIESED |«
'[ \J l
BAJD MEDID ALTO
'-;“4
PROPLESTA
v
CONTRASTACION
v
APROBACION
v
CONTROL Y
SEGUIMIENTD
DEUDA NORMAL.- Deuda comercial IMPAGADOS Y MOROSOS

normal, por compromisos aceptados, que se
encuentran dentro de sus plazos normales de
vencimiento.

DEUDA VENCIDA.- Deuda comercial
vencida, por ventas a crédito cuyo plazo
normal de vencimiento ya se ha superado y
la deuda no ha sido cobrada.

ADELANTOS.- Anticipos del cliente
y deudas de la empresa con el mismo, que
compensen los derechos de cobro por ventas.

GARANTIAS.- Avales y garantias
debidamente constituidos por el cliente
a favor de la empresa y derivados de sus
relaciones comerciales.

Y dentro de este riesgo, la empresa
deberéa decidir el nivel de crédito comercial
que otorga al cliente.

El riesgo de crédito y los impagados

La empresa no puede quedarse estatica
cuando se suscita un impago, pero tampoco
llegar a extremos de cobranza bruta. Siendo
necesario que la empresa enfrente decidida
y tenazmente, y con los medios disponibles
al inclemente mundo de los impagados vy de
los morosos. El impago es cualquier deuda
que no se liquida el dia de su vencimiento,
es decir, cuyo cobro/pago se atrasa sobre la
fecha previamente concertada, aunque sea un
solo dia. Cuando el atraso sea prolongado, el
impagado pasara a la calificacion de moroso.

El primer paso a realizar ante los
impagados sera su clasificacion y control. No
todos los impagados tienen la misma condicion
(cualitativamente y cuantitativamente), y sera

m
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muy conveniente conocer las causas que han
motivado el impago.

Detectadas las causas y debidamente
registrados y controlados todos los impagos
que son imputables a los clientes y no
a causas internas de la propia empresa
vendedora, se deberén realizar urgentemente
las correspondientes gestiones de cobranza.
Una vez realizadas las gestiones oportunas de
cobranza y habiéndose conseguido superar
algunas deficiencias en la informacién o
en la recepcién de la deuda, quedan atin,
un nimero mas o menos considerable de
impagados, a los que se les puede denominar
impagados reales. El control y sequimiento
de los mismos se convertira en uno de los
capitulos mas importantes de toda la gestién
de cobranzas.

La evaluacién de los impagados

El primer control a realizar tras las
gestiones ejercitadas, en cuanto se ha
detectado la presencia de un impagado (v que
nunca deberia tardar méas de 48 horas desde
su aparicion), sera el de establecer niveles
cualitativos sobre los clientes clasificados
como impagados. Entre los diferentes niveles,
interesard distinguir muy claramente los
impagos que sean debidos a causas como:

Desidia.- Surgen por deficiencias en
la organizacién administrativa del propio
cliente, que no presta excesiva atencién al
tema de sus pagos. En este nivel, el impago
pueda tener altas probabilidades de ser
cobrado. Una eficaz gestiéon de cobranzas,
rapida y directa, serd fundamental, pues
de no existir, una reclamacién posterior al
cliente, més dura, podria crear fricciones en el
trato personal que podrian conducir a su vez
a una ruptura de las relaciones comerciales.
Existen experiencias de bastantes clientes que
no se preocupan del pago de su deuda hasta
que no reciben una primera reclamacion
o recordatorio que les obligue iniciar los
adecuados mecanismos de pago.
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Coyuntura econémica.- Surgen entre
los clientes que aun siendo habitualmente
correctos pagadores, en una coyuntura
concreta se hayan presentado problemas que
obliguen involuntariamente a la reduccién
de su liquidez, bien por causas econémicas
mas generales, imputables al agravamiento
de una situacion desfavorable en un sector
econémico, o imputables a razones de
otra indole como seria el caso de ciertas
actividades estacionales o a actividades
influenciadas por aspectos naturales como
el clima. En este nivel, una buena politica
de la gestion del cobro sera la de ayudar a
los clientes que involuntariamente han caido
en la clasificacién de impagados. Cualquier
ayuda financiera que permita una ampliacién
el periodo de pago/cobro sera reconocida por
el cliente y asi podra incluso consolidar sus
relaciones comerciales con la empresa.

Oportunismo.- Es muy necesario
controlar a aquellos impagos que se produzcan
porque el cliente que lo origina, mantiene
una postura oportunista permanente ante sus
proveedores, partiendo del criterio de que la
financiacién de sus proveedores es siempre
la méas barata. Estos clientes requieren un
tratamiento especial y son los que justifican,
hoy dia, la adopcién de una correcta gestion
comercial. Todos estos clientes tienen una
clara tendencia de convertirse en morosos,
y si no se emplean medidas enérgicas de
cobranza se convertiran indefectiblemente en
fallidos, a pesar del elevado coste asumido
por la empresa al ejercer diversas acciones
en las gestiones de cobro y recobro.

La clasificaciéon de nuestros clientes en
alguno de estos niveles deberé tener muy
presente si ademaés se trata de: un cliente
habitual, o, un nuevo cliente, pues las
acciones de cobranza a ejecutar también
seran diferentes, requiriendo alguna de ellas
actuar con mas cuidado y atencién.
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De impagados a morosos

El limite entre un impagado v un moroso
no estéa claramente definido. La diferenciacién
es més un aspecto de intensidad. El moroso
seria un impagado que lleva algtin tiempo
con la deuda vencida sin pagar y sobre el
cual se ha realizado ciertas gestiones iniciales
de recobro sin éxito.

Una vez detectado el impago vy se han
puesto en marcha ciertas gestiones de recobro
a través de alguna de las técnicas descritas,
ya sea mediante llamadas telefénicas o
comunicaciones escritas o visitas personales,
y el resultado ha sido negativo, entonces el
cliente puede considerarse sin duda alguna
como un moroso, sobre el que habrd que
actuar de forma determinada para evitar que
termine en un fallido.

de pago es insuficiente.

o proveedor.

RAZONES DE LOS CLIENTES
QUE DEMORAN EN PAGAR

El cliente no tiene cultura financiera ni comprende las condiciones.

Tiene voluntad de pago y capacidad empresarial, pero su capacidad

Marcha bien, pero sus cobros presentan problemas.

Valora el tiempo v esté financiandose con el dinero del vendedor

Tiene muchas ocupaciones como para ocuparse del vendedor.

COMPORTAMIENTO DE PAGO DEL
CLIENTE

Cobrar o negociar

Una de las mejores referencias o
indicador de la buena voluntad de pago de
un cliente, se encuentra en su historial, el cual
se halla, no en sus palabras o en las de otros
proveedores suyos, sino en los registros de
la propia empresa vendedora. Como haya
pagado ese cliente en el pasado sera un
indice més significativo que cualquier otra
cosa. Por ello, ante una situacién puntual de
impago, lo méas adecuado sera conversar con
el cliente y aplazar el pago en unas nuevas
condiciones. A cambio, siempre sera posible
solicitar del mismo un trato preferente en el
terreno comercial.

Similarmente, siempre sera oportuno
evaluar si las dificultades de pago de un
cliente habitual son transitorias, o si por
otras razones se han convertido o pueden
convertirse en permanentes. Bien a través
de otros proveedores, bien a través de los
bancos, siempre sera conveniente investigar
al respecto. En este caso, la empresa
deberéa analizar més en sus concesiones de
aplazamiento del pago, pues el riesgo de no
cobrar serda mucho mas elevado, y siempre
los criterios empresariales deben de primar
en la gestién de cobro, por encima de otros
criterios que aparentemente se presenten
como méas humanitarios. Nunca la empresa
vendedora debe caer en el problema grave
de la falta de liquidez, porque un excesivo
ntimero de clientes le trasladen la suya.

£A
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Medicion de la demora en la deuda
vencida

La clasificacién y seguimiento de los
impagados reales se puede realizar a través
de diferentes modelos de control, donde
se registran los principales datos y su
evolucién. La informacién incluida en estos
modelos permitira programar las diferentes
clases de gestiones a desarrollar frente a
los impagados, pero facilitard igualmente
otros datos relevantes sobre la calidad de las
ventas, los procedimientos administrativos
de venta y de cobro utilizados e, incluso, la
calidad de los servicios bancarios.

Si se establece un ratio de importes
de impago sobre ventas vencidas, serd un
indicador evidente de la forma en que se
realizan estas ventas o bien de la bondad de
los procedimientos de cobro utilizados, lo
que permitira, asimismo, establecer planes de
actuacion para disminuir estas incidencias. El
indicador de gestién que medira el resultado
de cobro del impagado es la velocidad de

recobro o, lo que es lo mismo, el niimero de
dias que tarda el impagado en transformarse
en: cobro, o en moroso, o en fallido, en
términos promedio.

Para establecer los parametros de
gestion, asi como las diferentes formulaciones
que, junto al montante total de la deuda
vencida e impagada, permitan informar de la
antigtiedad de dicha deuda, lo cual facilitara
graduar la calidad del impago, de tal modo
que a partir de una fecha de antigiiedad que
la empresa considere como tope, los clientes
adquiriran la cualificacién de morosos con
todas sus connotaciones.

En esta medicién de la demora, pueden
tomarse como referencia para el célculo de
las formulaciones, las siguientes:

Demora promedio de deuda vencida
sobre ventas.- Relaciona la antigiiedad de la
deuda con el importe de ventas y compara
ambos factores con el importe total de la
deuda vencida. La férmula seria equivalente a:

Emporte de Ventas- Antigiiedadde Deuda Vencida

DPDVSV =-

Total Deuda Vencida i

Demora promedio de deuda vencida
sobre crédito asignado.- Relaciona la
antigliedad de la deuda sobre los totales del

crédito asignado al correspondiente cliente,
de tener establecida la empresa una gestién
preventiva del riesgo de crédito. La férmula
seria:

DPDVSC=-

Emporte de Ventas- Antigiiedadde Deuda Vencida

Total Crédito Comercial Asignado

Por ejemplo, si la empresa registra en
un momento determinado que mantiene
dos deudas vencidas por un importe de S/.
10,000 y de S/. 1,000, la primera con una

antigliedad de 25 dias y la sequnda de 30
dias, siendo el total del crédito asignado al
cliente de S/. 100,000, las férmulas a utilizar
podrian ser:

10,000- 25+1,000- 30

DPDVSV =

11,000

= 25.45 dias
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10,000- 25+1,000- 30

DPDVSC =

100,000

= 2.8 dias

Férmulas que la empresa puede aplicar
independiente o conjuntamente.

Control y seguimiento de los impagados

La informacién sobre los clientes es
importante en cualquiera de los tramos del
circuito de cobros, pero mas importante es
contar con una informacién adecuada sobre
las deudas vencidas y en situacion de impago
y/o morosidad. Se impone la creacién de
un registro de control y seguimiento de
los impagados que permitan evaluar tanto

el volumen de la deuda vencida, como la
situacién concreta de cada cliente.

A nivel global, se podria establecer una
informacién muy resumida de marcada
orientacién directiva que informe sobre la
situacion de periodos v demoras en cobros, y
la situacién de los limites del riesgo comercial.

A nivel de cada cliente, se podria
establecer igualmente registros de control
personalizados, que vayan informando de
su historial de pago v de su situacién actual
en forma frecuente.

consideran que deben pagar.

que hay que vigilar.

DECALOGO DE LA GESTION DE COBRANZAS

El no pagar puntualmente resulta poco rentable.
Las demoras en el pago son contagiosas.

Los clientes pagan cuando estan dispuestos a pagar o cuando

Los deudores intentan todo tipo de jugadas para evitar pagar.
Las verdaderas razones del delito del mal pago son escasas.
Cuanto mas plazo de la deuda, mayor es el riesgo.

Cuanto mas bajo es el margen o beneficio més importante es lograr
que los clientes cumplan los plazos.

Principio de Pareto: el 80% de las ventas se hacen al 20% esencial al

El gestor de riesgos es una especie de “médico de deudores”.

Nunca juzgue a una empresa por su prestigio.

BIBLIOGRAFIA

. De Jaime v Eslava, José (1992). “Cémo Cobrar y No Perder el Cliente”. Madrid:

Ediciones MENTAT.

o TOMAS, Jaime, AMAT, Oriol. (2002). “Casos Practicos de Analisis del Riesgo de
Crédito”. Barcelona: Ediciones Gestién 2000 S.A.

o TRUJILLO, Ponce. (2002). “Gestion del Riesgo de Crédito en Préstamos Comerciales”.
Madrid: Instituto Superior de Técnicas y Practicas Bancarias.



s,
iy

" UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

Inauguracién de moderno Laboratorio de Informética - Carrera Profesional de Ciencias Administrativas.



EXPECTATIVAS DE APRENDIZAJE
Y RENDIMIENTO ACADEMICO
EN ESTUDIANTES DEL *P.A. P. DE
OBSTETRICIAY PUERICULTURA
DE LA UNIVERSIDAD ANDINA
DE CUSCO

RESUMEN

Esta investigacién tiene como objetivo
principal, establecer el grado de relacién que
existe entre las expectativas de aprendizaje v
el rendimiento académico en los estudiantes
del P A. P de Obstetricia y Puericultura.

Se postulé como hipétesis central, la
existencia de una relacién estadisticamente
significativa entre las expectativas académicas
y el rendimiento académico en los estudiantes.

La poblacién estuvo constituida por 120
estudiantes matriculados en el I y V ciclo en
el semestre académico 2003-II.

En la presente investigacion se utilizé
el CEAM (cuestionario de estrategias de
aprendizaje v motivacion), cuestionario
fundamentado teéricamente en el modelo
de aprendizaje autorregulado de Mckeanchie,
Pintrich vy colaboradores.

* PA.P.: Programa Académico de Profesional.

Mgt. Gladis Rojas Salas
Facultad de Ciencias de la Salud

Las conclusiones a las que se arribaron
estadisticamente significativa fueron:

. No existe una relaciéon entre la
orientacién a metas intrinsecas vy
el rendimiento académice en los
estudiantes.

« No existe una relacién entre la
orientaciéon a metas extrinsecas y
el rendimiento académico en los
estudiantes.

. No existe una relacion entre el valor de
la tarea y el rendimiento académico de
los estudiantes.

e No existe una relaciéon entre las
creencias de control y autoeficacia
del aprendizaje y el rendimiento
académico en los estudiantes.

e Existe una relacion entre la ansiedad
y el rendimiento académico de los
estudiantes.
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*  Existeuna relaciénentrelaautoeficacia Palabras clave: rendimiento académico,
para el rendimiento y el rendimiento  metas, motivaciones, ansiedad, autoeficacia.
académico de los estudiantes.

ABSTRACT

The main research aim was to establish the degree of relationship
between learning expectations and academic achievement in
students P. A. P. of Obstetrics and Child Care.

Central hypothesis was postulated the existence of a statistically
significant relationship between academic expectations and academic
performance in students.

The population consisted of 120 students enrolled in the I and
V cycle in 2003-II semester.

In the present investigation, we used the CEAM (guest learning
strategies and motivation), theoretically based questionnaire on self-
regulated learning model Mckeanchie, Pintrich et al. The conclusions
to be arrived were:

*  There isastatisticallysignificantrelationshipbetweenintrinsic
goal orientation and academic achievement in students.

*  There isastatisticallysignificantrelationshipbetweenextrinsic
goal orientation and academic achievement in students

* There isastatisticallysignificantrelationshipbetweenthevalue
of homework and academic achievement of students.

* There isastatisticallysignificantrelationshipbetweencontrol
beliefs and self-efficacy of learning and academic achievement
in students.

* There isastatisticallysignificantrelationshipbetweenanxiety
and academic performance of students.

* There is a statistically significant relationship between self-
efficacy for performance and academic achievement of
students.

Keywords: academic achievement, goals, motivation, anxiety,
self-efficacy.
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INTRODUCCION

Los estudios contemporaneos sobre
el Rendimiento Académico afirman que,
este no depende exclusivamente de las
capacidades del alumno, sino también de la
motivacién para aprender y de la evaluacion
de sus metas y expectativas, a partir de la
informacién recibida acerca de la efectividad
de sus anteriores logros y/o rendimientos.
Por lo tanto, el intentar explicar porqué
los alumnos rinden de la forma cémo lo
hacen, es imprescindible tener en cuenta sus
motivaciones y creencias personales sobre las
capacidades y expectativas para realizar las
tareas académicas.

En este contexto, las expectativas como
factores motivacionales del aprendizaje han
merecido especial atencién en el marco
del enfoque del aprendizaje autorregulado.
La presente investigacién se presenta
estrucuturada en cuatro grandes capitulos.

PROBLEMA

En los dltimos anos, las investigaciones
sobre Aprendizaje y Rendimiento, basadas
en las variables cognitivas y motivacionales
hicieron hincapié entre estas variables (Pozo,
1996), destacando sobre todo las variables
motivacionales y expectativas de aprendizaje,
partiendo desde el afio de 1960 cuando surge
la revolucién cognitiva.

Covington(1985) muestra esta relaciéon
con otras variables motivacionales como son
la ansiedad v el temor, entre otros.

Problema principal

e ¢Cudl es el grado de relacién que existe
entre las expectativas de Aprendizaje
y el Rendimiento Académico en los
estudiantes de Obstetricia y Puericultura
de la Universidad Andina de Cusco?

Problemas especificos

. ¢Cual es el grado de relacion que existe
entre la orientacién a metas intrinsecas
y el Rendimiento Académico, en los
estudiantes del I y V ciclo del Programa
de Obstetricia y Puericultura de la
Universidad Andina de Cusco?

*  (Cudl es su el grado de relacién que existe
entre la orientacién a metas extrinsecas
y el rendimiento académico, en los
estudiantes del I y V ciclo del Programa
de Obstetricia y Puericultura de la
Universidad Andina de Cusco?

e ¢Cuél es el grado de relacién que
existe entre el valor de la tarea y
el Rendimiento Académico, en los
estudiantes del I y V ciclo del Programa
de Obstetricia y Puericultura de la
Universidad Andina de Cusco?

« (¢Cuél es el grado de relacién que
existe entre las creencias de control
y autoeficacia para el Aprendizaje y
el Rendimiento Académico, en los
estudiantes del I y V ciclo del Programa
de Obstetricia v Puericultura de la
Universidad Andina de Cusco?

 (Cuél es el grado de relacién que
existe entre la autoeficacia para
el Rendimiento y el Rendimiento
Académico, en los estudiantes del [ y
V ciclo del Programa de Obstetricia v
Puericultura de la Universidad Andina
de Cusco?

¢ (Cuél es el grado de relacién que existe
entre la Ansiedad y el Rendimiento
Académico, en los estudiantes del [ y
V ciclo del Programa de Obstetricia y
Puericultura de la Universidad Andina
de Cusco?



M. UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

Objetivo general

* Determinar la relacién entre las
expectativas de Aprendizaje v el Rendi-
miento Académico, en los estudian
tes de Obstetricia y Puericultura de la
Universidad Andina de Cusco.

Objetivos especificos

*  Determinar la relacién existente entre
la orientacién a metas intrinsecas y
el Rendimiento Académico, en los
estudiantes dell y V ciclo del Programa
de Obstetricia y Puericultura de la
Universidad Andina de Cusco.

*  Determinar la relacién existenteentre
la orientacién a metas extrinsecas y
el Rendimiento Académico, en los
estudiantes del [ y V ciclo del Programa
de Obstetricia v Puericultura de la
Universidad Andina de Cusco.

*  Determinar la relacién existente entre
el valor de la tarea y el Rendimiento
Académico, en los estudiantes del I y
V ciclo del Programa de Obstetricia vy
Puericultura de la Universidad Andina
de Cusco.

*  Determinar la relacién existente entre
las creencias de control y autoeficacia
para el aprendizaje vy el Rendimiento
Académico, en los estudiantes del I y
V ciclo del Programa de Obstetricia y
Puericultura de la Universidad Andina
de Cusco.

*  Determinar la relacién existente entre
la autoeficacia para el Rendimiento
y el Rendimiento Académico, en los

estudiantes del Iy V ciclo del Programa
de Obstetricia v Puericultura de la
Universidad Andina de Cusco.

*  Determinar la relaciénexistenteentre la
Ansiedad y el Rendimiento Académico,
en los estudiantes del | y V ciclo del
Programa de Obstetricia y Puericultura
de la Universidad Andina de Cusco.

HIPOTESIS

Existe una relacién estadisticamente
significativa entre las expectativas
académicas y el Rendimiento Académico,
en los estudiantes del Programa Académico
Profesional de Obstetricia v Puericultura de
la Universidad Andina de Cusco.

METODO

Investigacion descriptiva, correlacional
con una probabilidad del 90% de correlacion
entre variables.

Se conté con una poblacién de 120
estudiantes de Obstetricia del 1y V ciclo
de estudios del Programa Académico de
Obstetricia y Puericultura en el semestre
20031

Se utilizaron las técnicas: Psicométricas,
que se aplicaron en todo el proceso de la
investigacion y la técnica de entrevista para
la recoleccién de datos.

El instrumento empleado fue el CEAM,
en el que se plantea preguntas sobre su
motivacién para el estudio y estrategias de
aprendizaje. Consta de 81 items: 31 de
motivacién y 50 de estrategias. Se responde
a una escala tipo Lickert de 7 puntos.
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Cuadro N° 1

Estadisiticos descritivos: Orientacién a metas intrinsecas y Rendimiento Académico.

N Media DS Indice de Sig.
correlacién | (2 colas)
Orientacion a metas intrinsecas | 120 22.7 4.157 -0.01 0.916
Rendimiento académico 120 12.67 | 1.806

El presente cuadro nos muestra que la
orientacion a metas intrinsecas es alta; por
otro lado, el rendimiento es regular. Al ver

el indice de correlacién es 0, por lo que
no es estadisticamente significativo; por lo
tanto, no estan relacionadas, son variables
independientes.

|
1

Cuadro N° 2
Estadisiticos descritivos: Orientacién a metas intrinsecas v Rendimiento Académico.
N | Media DS Indice de Sig.
correlacion | (2 colas)
Orientacion a metas extrinsecas 120 | 25.57 | 3.263 i 0.16 ‘ 0.86
Rendimiento académico | 120 | 12.67 ! 1.806 1

El presente cuadro nos muestra que
la orientacion a metas extrinsecas es alta;
por ofro lado, el rendimiento es regular. Al
ver el indice de correlacién es de 0.16, no

es estadisticamente significativo, es decir,
la orientacion a metas extrinsecas vy el
rendimiento académico no se encuentran
relacionadas, son variables independientes.

Cuadro N° 3
Estadisiticos descritivos: Area Valor de la tarea y Rendimiento Académico.
N Media | DS | Indice de Sig.
correlacién | (2 colas)
Area de valor de la tarea 120 | 25,57 | 3.263 | -0.041 0.658
Rendimiento académico | 120 | 12.67 1.806

PEE
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Se observa en cuadro que el puntaje
promedio de la muestra se halla ligeramente
encima del promedio teérico de la escala,
lo que indica que el nivel de la muestra es
predominantemente de nivel medio/regular.

El Rendimiento Académico es también
regular. Al realizar la correlacién, se observa
que el valor no es significativo(p>0.658), es
decir, que ambas variables no se encuentran
relacionadas, son variables independientes.

Area de creencias de control

- | Rendimiento académico

En este cuadro los resultados nos

indican que el nivel de la muestra es

predominantemente alto y el rendimiento
académico es regular. Al realizar la

correlacion, se observa que el valor no es
significativo(p>0.594), es decir, ambas
variables no se encuentran relacionadas, son
variables independientes.

En lo que respecta a la autoeficacia, el
puntaje promedio de la muestra se encuentra
encima del promedio teérico, lo que indicaria
que el nivel de la muestra en esta variable es
de nivel elevado, el rendimiento académico

es regular. El indice de correlacién de Pearson
es de valor 0.636, estadisticamente muy
significativo(p> 0.001), lo que significa que
se encuentran muy relacionados.
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En esta muestra, el nivel de la ansiedad es
de nivel regular, el Rendimiento Académico
es regular. El indice de correlacién de
Pearson es de valor —0.356 cuyo valor
es, estadisticamente muy significativo(p<
0.001), es decir, la ansiedad y el rendimiento
académico se encuentran relacionados
en sentido inverso: existe una tendencia
significativa pero moderada a que a mayor
ansiedad, menor rendimiento académico y
viceversa.

CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

De acuerdo al analisis estadistico
inferencial realizado, podemos establecer
que las sub escalas autoeficacia y ansiedad
poseen un alto grado de correlacién con el
rendimiento académico a diferencia de las
correlaciones anteriores.

Por lo tanto, podemos afirmar que la
hipétesis general, sélo se acepta parcialmente.

DISCUSION

La interpretacién que podemos dar a
dichos hallazgos lo haremos a partir de las
correlaciones encontradas y luego con la no
correlacién entre las variables de estudio.

La correlacién encontrada entre
autoeficacia y rendimiento académico
corrobora con lo reportado en la literatura
especializada (cfr Tapia, 1991; Acosta 1998;
Gonzélesy otros 2002). Asi en la relacién ala

N | Media DS | Indice de Sig.
correlacién | (2 colas)
Orientacién a metas intrinsecas 120 | 23.63 | 6.173 -0.356 0
iRendimiento académico 120 | 12.67 | 1.806

autoeficiencia y el Rendimiento Académico
ahora se conoce que la consideracién que
hace el estudiante respecto de su capacidad
para llevar a cabo una determinada tarea
o dominar un campo de estudio; asi como
aquellas creencias sobre responsabilidad de
la propia actuacién, influyen decisivamente
en su motivacién y conducta académica, por
ende, en su resultado.

Un aspecto a destacar es el ciclo de
estudios que se encuentran cursando los
sujetos de nuestra investigacién, lo que
constituye un factor concomitante a la
motivacién intrinseca desde la perspectiva
vocacional que subyace a la autoeficacia
hallada. Los estudiantes de mitad de carrera
tienen muy clara su visién profesional,
sus metas y objetivos vitales; asi como la
estrategia necesaria para el logro de las
mismas; todo lo cual, afianza su percepcion
y confianza en sus capacidades y fortalezas
académicas y personales.

En cuanto a la ansiedad hallada, se
reporta que influyen positivamente en el
aprendizaje (cfr. Beltran y otros, 1997).

Diversos estudios han demostrado que
los alumnos que sufren gran ansiedad en las
situaciones de evaluacién obtienen un menor
rendimiento. En este estudio se presenta en
rango moderado por lo que las alumnas ya
poseen estrategias para controlar y manejar
la ansiedad.
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Por tltimo, la explicacién que atribuimos
a la no correlacién de las otras sub escalas
con el rendimiento académico, estaria dada
por la ausencia o poco uso de habilidades
metacognitivas en el proceso de aprendizaje
de parte de las alumnas.

CONCLUSIONES

No existe una relacién estadisticamente
significativa entre:

* La orientacién a metas intrinsecas y
el Rendimiento Académico, en los
estudiantes de [ y V ciclo del Programa
Académico profesional de Obstetricia y
Puericultura de la Universidad Andina
de Cusco.

*  El valor de la tarea y el Rendimiento
Académico de los estudiantes de |
y V ciclo del Programa Académico
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MODELO DE OPORTUNIDADES
EXTERNASY CAPACIDADES DE
GESTION EMPRESARIAL PARA LA
MEJORA EN EL DESEMPENO DE LA
PRODUCCION MAS LIMPIA DE LAS
MYPES DEL SECTOR INDUSTRIA
EN LA CIUDAD DEL CUSCO

A

RESUMEN

El presente trabajo propone un Modelo
de Oportunidades Externas y Capacidades de
Gestién Empresarial en las MYPEs del Sector
Industria de la ciudad del Cusco. Considera
la aplicacién de estrategias de gestion
empresarial preventiva ambiental aplicada
a productos, procesos y organizacion del
trabajo. Las lineas de produccién industrial
de las MYPEs en la Regién Cusco, analizadas
con el enfoque de la teoria de gestion
orientada a la produccién mas limpia, estan
representadas por panificacion 27.30%,
luego viene carpinteria de madera 20.30%,
seguidamente carpinteria metélica 12.20%,
confecciones 12.00% y por tltimo la industria
grafica 8%, otros 20.20%. La investigacion
realizada por su naturaleza es problematico-
hipotética, inductiva y deductiva que conlleva
a obtener conclusiones generales. Para lo cual
se utilizé6 como instrumentos de recoleccion
de datos fuentes directas por encuestas a las

Magt. Luis Amadeo MENDOZA QUISPE
Facultad de Ingenieria

i

empresas medidas, a través de las preguntas
del cuestionario. Los cuales son:

. Responsabilidad social y ambiental

» Politicas econémicas,yambientalesa
nivel nacional y regional.

*  Innovacién y transferenciatecnolégica.

¢  Efectividad empresarial y contexto
financiero.

Como resultado se tiene que la aplicacion
del modelo de oportunidades externas v
capacidades de gestién empresarial, que
si implica en el logro del desempeno de la
produccién maés limpia de las MYPEs del
sector industria de la ciudad del Cusco,
mediante Responsabilidad Social Ambiental
8.79, seguido de Politicas Econémicas
Ambientales con 7.20 puntos, en tercer
lugar Innovaciéon y Transferencia tecnolégica
con 4.91 puntos y por ultimo Efectividad
empresarial con 4.02 puntos. Para lo cual se
utilizé el software SPSS ver. 17. mediante el
analisis del ANOVA.
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SUMMARY

The present work proposes a model of external opportunities
and capacities of business management in the MYPEs of the sector
industry of the city of the Cusco, thinks the application of strategies
of preventive environmental business management applied to
products, processes and organization of the work. The lines of
industrial production of the MYPEs in the Region Cusco, analyzed
with the approach of the theory of management orientated to the
cleanest production, are represented by To elaborate breads 27.30
%, then carpentry of wood comes 20.30 %, immediately afterwards
metallic carpentry 12.20 %, confections 12.00 % and finally the
graphical industry 8 %, other 20.20 %. The research realized by
his nature is problematic - hypothetical, inductive and deductive
that they carry to obtaining general conclusions. For which I use as
instruments of compilation of information direct sources for surveys
to the companies measured across the questions of the questionnaire.
Which are:

*  Social and environ mental Responsibility
*  Economic,and environ mental Policies national and regional
* Innovation and technological transfer

*  Managerial Efficiency and financial context

Since result has that the application of the model of external
opportunities and capacities of business management, that if it
involves in the achievement of the performance of the cleanest
production of the MYPEs of the sector industry of the city of the
Cusco, by means of Social Environmental Responsibility 8.79,
followed by Economic Environmental Policies with 7.20 points,
thirdly Innovation and technological Transfer with 4.91 points and
finally managerial Efficiency with 4.02 points. For which I use the
software SPSS to see. 17. By means of the analysis of the ANOVA.

PALABRAS CLAVES: Gestién Empresarial, Produccién mas limpia, Modelo de
desempeno.
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INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion tiene
como objetivo, la construcciéon de un
MODELO DE OPORTUNIDADES
EXTERNAS Y CAPACIDADES DE GESTION
EMPRESARIAL PARA LA MEJORA EN EL
DESEMPENO DE LA PRODUCCION MAS
LIMPIA DE LAS MYPEs DEL SECTOR
INDUSTRIA EN LA CIUDAD DEL CUSCO,
capaz de generar resultados que permitan
identificar las claves para un adecuado plan
de intervencién organizacional preventivo de
la gestion ambiental.

Los problemas de las micro y pequenas
empresas de la ciudad del Cusco, en
lo que concierne a la competitividad,
estan basados en condiciones de factores
internos de infraestructura; condiciones de
local, su distribucién y tecnologia utilizada.
Los desarrollos tecnolégicos propios o
adaptaciones de tecnologias son desconocidos
o no divulgados por la MYPEs, haciendo que
estos no socialicen y muestren su desempeno
ambiental, con responsabilidad frente a la
sociedad con respecto al medio ambiente.

Proponer este modelo de oportunidades
externas vy capacidades de gestiéon
empresarial, considera la aplicacién de las
estrategias integrales de tecnologias limpias,
involucrando la responsabilidad social como
instrumento de gestién ambiental en este tipo
de empresas, ademas de la identificacion
de aquellos sectores de industria con mayor
potencialidad para impulsar un crecimiento
y promocién econdémica al comercio exterior.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Descripcién de la realidad.
La micro v pequeiia empresa en el Pert.

En nuestro pais existen cerca de tres
millones de unidades econémicas con menos
de 10 trabajadores y representan el 99%

del total de establecimientos. La pequena y
micro empresa urbana o rural genera empleo
a 3 de cada 4 peruanos, con un aporte de
més de 5 millones de puestos de trabajo.

El empresario Peruano de las MYPEs

Los recursos humanos con que cuentan
las MYPEs, son insuficientes y no estan
orientados a la productividad. A falta de
carreras técnicas especificas, se suman
las carencias de la educacion basica en
cuanto a competencias matematicas y de
comprension de textos, etc. Solamente el 8%
de la poblacién peruana accede a formacion
universitaria y otro 7% alcanza formacion
superior no universitaria.

Presencia de la MYPEs en los sectores
productivos

Las micro y pequenas empresas a nivel
nacional se concentran principalmente en
actividades extractivas (agropecuaria y
pesca), donde se ubican aproximadamente
1.9 millones de unidades empresariales, es
decir, el 59.8% de la MYPE se concentra en
estas actividades.

Rol de la MYPE como motor del
desarrollo regional

Las MYPEs cobran mayor relevancia al
interior de las regiones, donde su participacion
supera el 99.65% en cada una de ellas, con
excepcion de Lima (99.56%). Incluso, tal
como se muestra en el cuadro 2, la Region
Cusco tiene una participacién del 99.98%.

Desafios para el desarrollo competitivo
de la MYPEs

Tal como se muestra en el grafico Nro 1,
la MYPEs enfrenta una serie de restricciones
internas v externas, derivadas de su limitada
escala y sus débiles relaciones de articulacion
y colaboracion, lo que les impide explotar su
potencial.
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Graéfico: 1: Principales restricciones internas de las MYPE.

Fuente: Prompyme (centro de promocién de la pequena y micro empresa — set. 2005).

Las Micro vy Pequeia Empresa en el
Cusco; su actividad empresarial y
economica

La presencia de las MYPEs se establece en
23,500 Unidades empresariales, contenidas
en las lineas de servicio, comercio, industria,

extractiva y de produccién, alcanzando el
0.59% del total nacional. En el Cusco la
distribucién del tamafo de empresas se
muestra en el Cuadro Nro. 1, donde se
aprecia que la Micro v pequena Empresa
representa el 18.8% del total de unidades
existentes.

fi Cuadro Nro. 1 k
REGION DEL CUSCO:
DISTRIBUCION TAMANO DE MYPEs
TAMANO PORCENTAJE
Auto empleo 80.20 %
Micro empresa 17.55 %
Pequefia empresa 1.256%
Mediana empresa 1.00 %
TOTAL 100.00%
= Fuente: Copeme Cusco r

Caracterizacion de las MYPEs en Cusco

En las lineas de produccién industrial
mas representativas del sector MYPEs de
la Regién Cusco, esta en primer lugar la
panificacién con el 27.30%, seguidamente

la linea de carpinteria de madera con el
20.30%, la linea de carpinteria metalica con
el 12.20% v confecciones con el 12.00% y
por ultimo la industria grafica con el 8.0%:
otros, el 20.20%, tal como se aprecia en el
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cuadro Nro. 2. Los problemas alrededor
del sector MYPEs de la ciudad del Cusco,
visto desde la éptica de la Producciéon Mas
Limpia, se pueden identificar, desde la falta
de articulacién al mercado, los escasos niveles

y gestién a nivel interno, hasta la falta de
infraestructura, los sobrecostos y los recursos
financieros a nivel externo. De esta manera
se plantean a continuacion las limitaciones
maés generalizadas dentro del sector MYPEs.

de capacitacién, tecnologia, organizacion

(~ ~
Cuadro Nro. 2.
REGION DEL CUSCO: LINEA INDUSTRIA MYPES
LINEA INDUSTRIAL PORCENTAJE

Panificacion 27.30%

Carpinteria Madera 20.30%

Carpinteria Metalica 12.20%

Confecciones 12.00%

Gréficos 8.00%

Otros 20.20%

Total 100.00%

Fuente: INEI 2006

- v

DEFINICION DEL PROBLEMA

F

Ausencia de una vision

Debilidad MYPEs compartida

Centralismo de las
politicas e instituciones
publicas

Existencias de barreras
crediticias para cambio
de tecnologias

Debilidad de las
instancias de
concertacion

Problematica
Sector MYPEs
del Cusco

Lol

Incomprension de
niveles de capacitacion

Confusion entre
roles normativos y de
promocion

Discontinuidad de las
politicas e instrumentos
ambientales

Desconocimiento de Escasa division
los instrumentos de institucional del trabajo
evaluacion ambiental y espacializacion
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il ™)
Formulacion
¢De que manera se puede lograr
analizar las oportunidades externas
y capacidades de gestidon empresarial
de las MYPEs del sector industrial del 4
Cusco, para el desempefio PmL?
¢ Es importante realizar un
2 analisis de la efectividad
iR ik il empresarial y su contexto
« financiero, como
economicas y ambientales componente de la mejora
de las MYPEs en su en el desempefio PmL de
gestion estratégica para el las MYPEs?
desempefio de la PmL? 1 3
¢Es determinante la
¢Incide la innovacion tecnoldgica,
responsabilidad social y el manejo integral
ambiental en el logro del empresarial, como
desempefio de la PmL factor de mejora en el
de las MYPEs? desempenio de la PmL
de las MYPEs?
\d A

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Proponer un modelo de oportunidades
externas y capacidades de gestiéon
empresarial, para la mejora en el desempero
de la Produccién mas limpia en las MYPEs
del sector industria de la Ciudad del
Cusco; considerando la aplicacién de las
estrategias integrales de tecnologias limpias,
involucrando la responsabilidad social como
instrumento de gestién ambiental en este tipo
de empresas, ademés de la identificacién
de aquellos sectores de industria con mayor
potencialidad para impulsar un crecimiento
y promocién econémica al comercio exterior.

Objetivos Especificos

a. Establecer cémo incide la gestion
con orientacion a la prevencién en la
reduccién de impactos ambientales
como responsabilidad social, en el
logro del desempeiio de la Produccién
Maés Limpia de las MYPEs del sector

industria, como mecanismo para
alcanzar estandares de calidad para la
industria cusquena.

Conocer cémo influyen las politicas
sectoriales de las MYPEs del Cusco,
en su gestién estratégica, en el logro
del desempeno de la Produccién
Mas Limpia en el sector industria,
considerando el marco normativo para
el desarrollo sostenible y competitivo
del sector.

Determinar cémo la innovacién
tecnolégica, el manejo integral de la
empresa en sus procesos productivos,
inciden en el logro del desempeno de la
Produccién Méas Limpia de las MYPEs
del sector industria. Son factores de
nuevas oportunidades para mejorar
la productividad e instrumentos para
fomentar la transferencia tecnoldgica.

Realizar un andlisis de la efectividad
empresarial y su contexto financiero
como componentes en la mejora en
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el desempeno de de la Produccién
Mas Limpia de los MYPEs del Cusco
en su sector industria, en atencion a la
promocién del sector; determinando
canales sélidos de exportacion.

HIPOTESIS
Hipétesis Principal

Con la aplicacién del modelo de
oportunidades externas y capacidades de
gestién empresarial, con enfoque en la
aplicacién de eco-eficiencia, se lograra la
mejora en el desempenio de la Produccion
Mas Limpia de las MYPEs del sector industria
en la ciudad del Cusco; siendo éste un
instrumento de promocién hacia los canales
del comercio exterior y asi coadyuvar al
cumplimiento de planes de desarrollo y
mejoramiento de la competitividad local y
regional.

Hipétesis Secundarias

H1: Laresponsabilidad social y ambiental,
mediante la presién de la sociedad en
la conservacién de los ecosistemas,
incide en el logro del desempeno de la
Produccién Mas Limpia de las MYPEs
del sector industria en la ciudad del
Cusco, estableciendo la limitacion para
su alcance de los estandares de calidad
exigidos por la industria y el mercado
globalizado.

H2: Ellogro del desempeno de la Produccion
Mas Limpia de las MYPEs del sector
industria en la Ciudad del Cusco, es
influido por la politicas econémicas
sectoriales, realizando su manejo
equivocado en sus alcances que restan

el desarrollo sostenible y competitivo

H3: La innovacién tecnolégica, mediante
el manejo integral empresarial en sus
procesos, es determinante en el logro
del desemperio de la Produccion Mas
Limpia de las MYPEs del sector industria
en la ciudad del Cusco, disminuyendo
la capacidad de adaptacion a las
tecnologias emergentes.

H4: La metodologia del analisis de la
efectividad empresarial y su contexto
financiero, es trascendente en el logro
del desempeno de la Produccion
Mas Limpia de las MYPEs del sector
industria en la ciudad del Cusco,
fortaleciendo asi el mecanismo de
promocién del sector al comercio

exterior.

MODELO DE INVESTIGACION

Modelo de Oportunidades Externas y
Capacidades de Gestion Empresarial, es la
totalidad del planteamiento que permite a los
MYPEs alcanzar un desempeno sostenido y
desarrollo de la Produccién més Limpia del
sector manufacturero en busca del desarrollo.
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CONCEPTUALIZACION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Conceptualizacion

Tabla de Conceptualizacion de variables

VARIABLE DEPENDIENTE:

Desempenio de la Produccion Mas Limpia de
las MYPEs del Sector industria en la Ciudad
del Cusco.

Es el probllem‘:a de la investigacién; es decir
lograr mejorar el desempeno de la Produccion
Més Limpia, como instrumento para impulsar
el desarrollo empresarial, coadyuvando el
cumplimiento de planes de desarrollo y
mejoramiento de la competitividad local y

regional.

VARIABLE INDEPENDIENTE:
Oportunidades externas y capacidades de gestion
empresarial; con enfoque en la eco-eficiencia.

Es el conjunto de instrumentos, con los cuales
se plantea superar el problema, mediante: la
promocién del manejo integral empresarial, el
anélisis de la efectividad empresarial y su contexto
financiero, la adopcion de la responsabilidad
social y ambiental como componente de la
competitividad.

VARIABLE INTERVINIENTE:
Modelo inteligente.

Es el modelo funcional, que utilizando la
variable independiente, agregandole la categoria
de inteligente permite el logro de la variable
dependiente.

TIPO DE INVESTIGACION

El estudio retne las condiciones
metodolégicas de una Investigacién Aplicada,
en razon de que se utilizaron conocimientos
de las Ciencias Administrativas, a fin de
aplicarlas en el proceso de la propuesta del
modelo, entonces seria asi

a) Por su finalidad, es tedrica.- La
investigacion es de tipo teérico, donde
se trata de explicar el comportamiento
de los modelos de oportunidades
externas y capacidades de gestion
empresarial para el sectores de la
industria de las MYPEs, proponiendo

un sistema de priorizacién para la
toma de decisiones, con la finalidad
de adoptar la transferencia tecnolégica,
que tiene como funcién la mejora
de la productividad y, por ende,
la competitividad en este sector
econdémico importante del Cusco.

b) Por su temporalidad, es Diacronica
prospectiva.- ya que se da en un
periodo, de cinco anos a mas con
una visién de futuro, en la que busca
desarrollar habilidades investigativas,
a partir de la aplicacién del modelo
propuesto.
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METODO DE INVESTIGACION

El trabajo de investigacién por su
naturaleza, exigi6 utilizar los siguientes
métodos:

8 Problematico-Hipotético: en cuanto
se basa en la formulacién de un
problema sobre la realidad vy en
adelantar conjeturas o soluciones
probables a dichas cuestiones.

. Analitico-Sintético: estudia la realidad
de la gestion de la Producciéon Mas
Limpia, en los sectores de industria de

las MYPEs del Cusco.

. Inductivo: Es inductivo en cuanto
procede mediante la clasificacién
sistemética de los datos obtenidos
durante la observacién, con el fin
de determinar las regulaciones que
presentan.

° Deductivo: Es deductivo, porque en
funcién del principio de causalidad
y la demostracién de las hipétesis,
mediante el manejo de lo méas probable,
se obtendran conclusiones generales.

POBLACION

DISENO DE LA INVESTIGACION

MUESTRA

Z*Npg
T = ————

BNA)*Zhg

El estudio considera 1,710 empresas MYPEs del sector industria de Ia
ciudad del Cusco.

\ n= 314
(314)

1 optima = q("1-:3-1-:ﬁ_7—1~6-}

L‘ 1 optima = 265

Donde:
n= Tamafo de la muestra
N=Tamafio de la poblacién
P= Probabilidad de éxito 50% (0.50)
q= Probabilidad de fracaso 50% (0.50)
E= Nivel o margen de error, se considera 5% (0.05)

Z=Valor distribucién Normai - intervalo de confanza 95%-> 1.96

Universo

Todas las empresas formales que integran
el sector industria de la MYPEs, en la ciudad
del Cusco.

VALIDACION DE HIPOTESIS

Se realizé, estableciéndose una corre-
spondencia entre el enunciado de la hipétesis

1143

especifica y la realidad empresarial, a través
de la informacion obtenida v prevista. La
decisién de rechazo de la hipétesis nula esta
dada por la probabilidad (nivel de signifi-
cacion) con un nivel de confianza del 95%.
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DISENO ESTADISTICO )

Modelo Estadistico - Matematico

Se utilizé el ANALISIS DE VARIANZA CON UN FACTOR; que consiste en analizar el
comportamiento de una variable dependiente en las k sub-poblaciones o grupos establecidos
por los valores de la variable independiente.

_ Proporciona el
SC,., = SC..e + SCiia estadistico F para
contrastar la hipotesis
nula de igualdad de
BT | medias en los grupos.
Donde:

s total = mide las desviaciones de cada puntuacion a la
media total sin distinguir grupos.

cs entre = mide las desviaciones de las medias de las
puntuaciones en cada grupo a la media total sin distinguir
grupos.

sc intra = mide las desviaciones de cada puntuacion a la
media del grupo correspondiente.

Se establecio la
correspondencia entre el
enunciado de la hipotesis
especifca y la REALIDAD
EMPRESARIAL

ZO—DDU—I')!HI:“

PRESENTACION DE RESULTADOS

ler. Resultado:

¢ )

Orden - Dimensiones Acciones

. Centros de servicios de desarrollo 7/ Incorporar a la organizaciénlos conceptos de PmL.
empresarial [6.30] eco eficiencia enlos trabajadores.
e i | | vt evumsionts ooty
o a0e AR i aplicacion de PmL en el sectorindustria de las MYPEs.
Incentivar la asistenciatécnica paralainversion de Py

. Empleo del sector industria
- Contanliacise smblentsl de tecnologia que impliquen cambio de proceso.

'PRUEBA DE HIPOTESIS 1_

(= I S

Tematica intervend én

Considerarenlas
MYPESs del sector

manufacturero, la
Responsabilidad participacionde sus
social trabajadores, mediante
Ila capacitacionyla

i o Bl el el B B y .
aof s | - el an | s pcidnde buenas
— .. L8 Ht it ambiental practicas de laPmL.

La evaluacion de riesgos medio ambientales, es
un instrumento para identificar consecuencias
negativas de unatecnologia o actividad y la
estimacién de riesgos. que servira para la toma
de decisiones .

FoE e e
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2do. Resultado:

cusco

(_

Orden - Dimensiones

Acclones

1.
2. Planes de desarrollo [6.00]
3
4,

Politica ambiental [6.50)

Marco legal [5.30)
Participacion en programas

7 Reglamentarialegislacion ambiental, con énfasis en el

enfoque preventivo.

Definir articulaciones de la politicas sectoriales
ambientales, relacionados con laPmL.

Estructurar programas de formacioén y capacitacion de
recursos humanos, relacionados conPmL.

]
pvat o h;... - Tematica intervencion
= o B 27 Los lineamiento de
g [ wd 1| politica ambiental
T G B oTe : sectoriales, regionalesy
y : s B I locales, son
- s R DNC W&u
j il elaboracion,
o B B 2 = ' aprobaciony
aicadals reglamentaciones
L impostergable |
y 5 - RN N
b L 1" Mg
i Ol Comentario
3 B Los Planes marco del sector PYMES, encase
i ; concreto dela industria, necesitaincomporared
. : models y concepto dela Pk, comaima
estrategiapreventiva ¢ integrada a sus procesosy
productas yio servicios,
\¢ B
3er. Resultado:
r
Orden - Dimensiones Acciones
1. Certificacién [9.00] / Selecclonarlas mejores tecnologias de manufactura
2. Tratamiento de residuos [4.57) disponible.
3. Cambio de insumos [1.79] Manufacturar bajo sistemas de gestion de calidad,
4. Cambio de producto ambiental, seguridad, Haccp entre otros,
§. Cambio tecnolégico No utilizar sustanciastoxicas y peligrosas que se
6. Patentes encuentran enlistas intemacionales.
PR — pre— ———
M Temitica intervencion

p

Modificaciones de

objeto de reducir en
origen las corrlentes

" n consistir en;

: equipos, secuencias,

[-omn s s e oo

automatizacion etc.

procesos y equipos con el

residuales. Estos cambios

odificacion de procesos
productive y cambio de

- Comentario

e )
ama

1R

] £

. |l | LosPlanes marcs del sector PYMES, en cass
. concreto de [ industria, necesita Incotporaref

= ——
I — "

. || | modeioy concepto defa PmbL., comowiva
. ||| estrategiapreventiva ¢ integracia 2 sus procesos y
productosydo serviclos.




4to Resultado:
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(2 0
Orden de Dimensiones Acclones
1. Minimizacion de materiales [7.20] 7 Desarrollar estrategias preventivas ambientales de
2. Consumo energético [5.00) caracter operativo,
3. Buenas practicas [168) Adoptar practicas, métodos ytecnologias orientados en
4. Cambio de proceso el uso eficiente de los insumos y materias primas.
5. Capacidad de endeudamiento Busqueda de entidades financieras, que cuenten con
6. Comercio exterior un nivel de apalancamiento aceptable.
PRUEBA MIPOTESIS4
Temética intervencion
A medida que las
empresas van adoptando
posturas mas proactivas,
s¢ observa una tendencia
hacia la inversion
socialmente responsable,
de manera que existe una
acercamiento con la
problematica ambiental,
Conla aplicacion de las buenas practicas, se
pueden lograr modificaciones importantes enlos
aspectos ambientales, sinrealizarinversiones
elevadasy se creala cultura preventiva.
. 4
INTERPRETACION DE RESULTADOS
i 3
Nuestra investigacion propone un Modelo funcional, cuya contribucion esta
constituido por Variable Dependiente, Variable Independiente y Variable
Interdependiente:
Modelo Dimensiones Prueba Estadistica ANOVA
Variables del Modelo V.l | Resultados  Puntuacién
Idea V.D. Resposabilidad social f-Innovacion y| | 879
Desempeio de la y ambiental tergrrc?é;iég.n Cla | | Certifcacion
oA, produccion PmL Sector
.”_ Politicas econdmicas 2. Efectividad 720
V.l y ambientales empresarial (Minizacion
Oportunidades externas |:> |:> cont. fnaciera. materiales)
y capacidades de gestion = 3. Responsabilidad 191
empresarial trggs?f:?gl:c?a Sacgljy (Deterioro
ambienital. ecosistema)
V.int. =
Modelo Efectividad empresarial 4. ggmiggg eco- P4|.02
i 1]
y cont. fnanciero ol dt(esaarr;?o}
A '
' '
!-- - ----- Retroalimentacién -(--- -- - a-e
&
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Cuadro Nro. 3

P
PRUEBA DE LA HIPOTESIS PRINCIPAL B R
] Media Sic. Std 8 intovale de | Wrivao Macimo
Dayviar: Emry” contanr madis
an Cuoma Cueta
interor BUDEFIDF
Enpleo \ro-ratajacores 65 | 287 1A 108 266 307 1 10
B5 | 251 581 a 3 258 C 3
Erpleo Segundad Iravegader 20 ot eied TR ‘ :
b5 b dE 3 Il g
Contaminacon Tipode ¢ 258 1hd 109 234 218 L
Conlaminacin i
g —— 6h | {441 HEF ¥ 48 507 ( q
A-CEkrone: Evavackn o s L)l d K RS |
~ : ih e " '
o0 | \4UZ) <44 | 21| 350] 44T~ T =T
samolly ato
( Faricipaconer Slanes ds
= ﬂc;t _/-""ﬁ-.
CertficzcinCusntacon E!}lq 879 130 073 365 83 ( ‘\/_‘
sa0on in
P e SR ) d SR AN
Frepuesias etastvas de 2do
reducoin
O
/_
; ¢ Hipotesis
Contrastacion : _ Principal
de la Hipotesis '
La contrastaciéon de la CON LA APLICACION DEL MODELO
hipétesis, se realizé de manera DE OPORTUNIDADES EXTERNAS
directa, teniendo en cuenta Y CAPACIDADES DE GES'{'.'ON
los resultados obtenidos en EMPRESARIAL, IMPLICARA LA
la encuesta y las fuentes de MEJORA EN EL DESEMPENO DE LA
recoleccion de informacién ;?gguggf&gﬁos;"m? I{fAS ?g :‘g':
ilizad | -
uitkzada y o sports asl mengg LA CIUDAD DEL CUSCO.
tedrico como sustento de la
investigacion.
5
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Analisis final

- |Ho: La aplicacion del modelo
~ |de oportunidades externas y
| capacidades de gestion empresarial
| enfocado en la aplicacion de eco-
| efciencia. NO implicara en el logro
| del desempefio de la produccion
- | més limpia de las MYPEs del sector

, signifcancia
89.135%

CONCLUSIONES

1. La situacién estratégica de Gestién
Ambiental preventiva en las empresas
de las MYPEs del sector industria,
para el desempeno de la Produccion
Més Limpia, mediante el modelo
propuesto es de valoracion significativa
del 89.14% de las variables de
oportunidades externas y capacidades
de gestién empresarial; se centra como
prop6sito del logro de integrar en este
orden: La Innovacién y Transferencia
Tecnolégica, la Efectividad Empresarial,
la Responsabilidad Social Ambiental y
las Politicas Econémicas Ambientales
a aplicar en su gestién empresarial
enfocado a la eco-eficiencia.

2. La responsabilidad social de las
empresas MYPEs del sector industria,
en el modelo de Desempefio P/Lmbiental
propuesto, esta incide que existe

Concluyendo que &l
Modelo propuesto, Si_
implicara en el logro
del desemperio de la

produccion mas limpia

Hipétesis Alternante
H1: La aplicacion del modelo
de oportunidades externas y
capacidades de gestién empresarial|
enfocado en la aplicacion de eco-|
efciencia. Si implicara en el logro |
del desempefio de la produccion|
més limpia de las MYPEs del sector
industria de la ciudad del Cusco.

Variable signifcante

INNOVACION Y
TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

EFECTIVIDAD
EMPRESARIAL
Y CONTEXTO
FINANCIERO

RESPONSABILIDAD
SOCIAL Y AMBIENTAL

POLITICAS
ECONOMICAS
AMBIENTALES

una presién de las sociedad en el
cumplimiento de determinados
parametros ambientales y que las
empresas opten un carécter voluntario
donde integren estas preocupaciones
sociales y ecolégicas en sus actividades
de produccién y empresariales. Lo
que implica que debe cambiar sus
estrategias de objetivo de maximizacion
del beneficio a corto plazo, por
la orientacién responsable de las
empresas hacia objetivos de desarrollo
de la sociedad v la preservacién del
medio ambiente.

El modelo establece que las politicas
de fomento a la produccién limpia,
tienen como propdsito general
incentivar vy facilitar el aumento de
la competitividad vy el desempeno
ambiental de las empresas, apoyandose
en el desarrollo de la gestién ambiental
preventiva, para generar procesos de
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produccién mas limpia. Por lo que
sera necesario implementar el Plan
Nacional de Competitividad; que
incluya politicas ambientales con
objetivos y medidas especificas, asf
como metas tentativas e indicadoras
de seguimiento, que permita medir los
avances de cumplimiento, que busque
articular esfuerzos de lineas de accién y
los factores de competitividad a través
de la implementacién de la Produccién
Mas Limpia.

En los procesos productivos con
innovacioén tecnolégica, el modelo
propuesto indica que son los de alta
eficiencia ambiental, actualmente
se conciben, si se introducen en
ellos conceptos de Produccién mas
Limpia, implicitamente recaera en
la eco eficiencia y la prevencién de
la contaminacién y minimizacién de
residuos.

Elcompromiso de alcanzar un desarrollo
sostenible, impulsado a partir de la
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ESTUDIO PSICOMETRICO DE LA
VERSION PERUANA DE LA DOUBLE
STANDARD SCALE

ﬂ Mgt. Fredy Santago Monge Rodriguez

[

RESUMEN

El estudio de la Doble Moral como com-
ponente actitudinal, es un factor relevante
en la explicaciéon de la violencia conyugal,
debido a esto se ve necesario disponer de
instrumentos con caracteristicas vélidas y
fiables para su aplicacién, dentro de nuestro
contexto. El objetivo de este estudio instru-
mental fue determinar la fiabilidad y validez
de la Double Standard Scale (DSS) (Escala
de Doble Moral), en una muestra de mu-
jeres peruanas. Para lo cual la DSS aplicada
a una muestra (N = 300). En consonancia
con estudios previos, nuestros resultados
replicaron la estructura unifactorial de la
escala. La estimacion de la fiabilidad del
Alpha de Cronbach revel6 valores satisfac-
torios para ésta. Se discute la importancia de
este instrumento en el estudio de la violencia
contra las mujeres en Peru.

Palabras clave: Doble Moral,
fiabilidad, validez, escala.

ABSTRAC

The study of double standards as
attitudinal component, is an important
factor in explaining domestic violence
because it is necessary to have
instruments valid and reliable features
for its application in our context. The
instrumental objective of this study was
to determine the reliability and validity
of the Double Standard Scale (DSS) in
a sample of Peruvian women. For which
the DSS applied to a sample (N = 300).
In line with previous studies, our results
replicated the structure of the scale-
factor. The estimate of the reliability of
Cronbach’s alpha revealed satisfactory
values for this. We discuss the importance
of this instrument in the study of violence
against women in Peru.

Keywords: Double standard,
reliability, validity, scale.
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INTRODUCCION

En nuestras sociedades se ha creado la
necesidad imperante de realizar valoraciones
acerca de las actitudes asociadas a la violencia
contra la mujer, que han formado parte de
la historia de la humanidad, matizdndose
a través de diferentes expresiones fisica,
psicolégica y sexual practicadas por uno de
los miembros. En la mayoria de éstas la mujer
resulta victima y lleva la peor parte. Variables
como la coexistencia de varias parejas
sexuales, el inicio sexual o las relaciones
sexuales exentas de compromiso, entre otras,
vienen siendo valoradas de forma distinta en
funcién si las realiza un hombre o una mujer.
Asi, desde el concepto de Doble Moral Sexual,
se asume mayor libertad y permisividad para
el hombre que para la mujer con respecto
a estas conductas. Ademas, la doble moral
sexual engloba la presencia de creencias
y actitudes que justifican o toleran el uso
de la agresividad (e incluso la violencia)
por parte del hombre en el contexto de las
relaciones heterosexuales (Sierra, Rojas,
Ortega y Martin Ortiz, 2007). A pesar de los
avances producidos en los tltimos anos en la
consecusion de modelos sexuales igualitarios
entre sexos, siguen atn presentes actitudes
sexuales mas restrictivas para las mujeres que
para los hombres (Diéguez, Sueiro y Lépez,
2003; Haavio-Mannila y Kontula, 2003:
Milhausen y Herold, 1999; Sierra, Gutiérrez,
Rojas y Ortega, 2007).

El estudio de la Doble Moral cobra
gran relevancia, pues constituye un factor
explicativo importante de la violencia contra
la mujer, tal como recogen algunos modelos
que se han planteado para explicar la
violencia conyugal (Corsi, 1995; Echeburta
y Fernandez-Montalvo, 1998; Heise, 1998:
Sierra, Gutiérrez-Quintanilla, Bermudez
v Buela-Casal, 2009). Ademas, se ha
demostrado que la presencia de este tipo de
actitudes en las mujeres supone un factor de

riesgo, de cara a sufrir abuso en el seno de
la pareja (Sierra, Santos-Iglesias y Gutiérrez-
Quintanilla, 2009).

En el Pert, las instituciones sociales no
s6lo han legitimado la autoridad del marido
en el hogar, sino que él puede recurrir
a la fuerza para castigar a una esposa
desobediente. Ademas, sistematicamente
se han regulado las relaciones entre los dos
sexos, para mantener el doble parametro
que eficazmente ha mantenido a las esposas,
legal, social, econémica v emocionalmente
dependientes de su marido, existiendo un
control social para ello (Tallada, 2000).

PLANTEAMIENTO

Como sucede con cualquier constructo
psicolégico, la evaluacién de la Doble
Moral requiere de instrumentos que hayan
demostrado adecuados indices de fiabilidad
y validez. En la evaluacién de la Doble
Moral Sexual se ha venido empleando en
diferentes paises y contextos culturales la
Double Standard Scale (DSS) de Caron,
Davis, Halteman y Stickle (1993). Sus autores
informan de un coeficiente de consistencia
internade 0,72 y de correlaciones significativas
entre sus puntuaciones v las actitudes hacia
el uso del preservativo. Con posterioridad,
Grene y Foulkner (2005), indican un alfa
de Cronbach de 0,87 en un estudio con
698 parejas. La adaptacién espariola de
Sierra, Rojas et al. (2007), llevada a cabo
en estudiantes universitarios, mostré una
fiabilidad de 0,76 en la muestra de hombres
y de 0,70 en la de mujeres, asi como
correlaciones significativas con actitudes
sexuales negativas. Con posterioridad,
la escala fue adaptada con éxito a la
poblacion salvadorena, en donde se obtuvo
un coeficiente de consistencia interna de
0,78 (Sierra y Gutiérrez-Quintanilla, 2007)
y a la brasilefia, en donde el coeficiente alfa
de Cronbach fue de 0,80 (Sierra, Costa y
Ortega, en prensa).
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Bajo este panorama y evidenciada
la falta de instrumentos adaptados para
la evaluacién de factores de riesgo de la
violencia de género en Perti, el objetivo de
este estudio instrumental (Carretero-Dios
y Pérez, 2007; Montero y Leén, 2007) es:
Obtener los primeros datos psicométricos de
la versién peruana de la Double Standard
Scale (DSS; Caron et al., 1993). Se hipotetiz
obtener puntuaciones significativas en el
analisis de los items que componen la escala
y en el andlisis de la estructura factorial,
asi como la estimacién de la fiabilidad de
consistencia interna.

METODO
Participantes

La muestra estaba compuesta por 300
mujeres del sur de Perq, seleccionadas
mediante procedimiento incidental entre
la poblacién general. Sus edades oscilaban
entre 18 y 57 afos (M = 31,50; DT = 8,20).
En cuanto a su situacién marital, un 57,8%
convivia con su pareja, un 29,6% tenia
pareja, pero no convivia con ella un 7,1%
y un 5,4% estaban separadas o en proceso
de separacién, respectivamente. Un 63,3%
contaba con estudios superiores, un 22%
con educacién secundaria y un 14,7% con
educacioén primaria.

En relacién a la profesién/ocupacion,
un 33,1% llevaba a cabo trabajos que
exigen estudios superiores, un 24,7% eran
estudiantes, un 23,3% amas de casa y un
18,9% se dedicaba a trabajos remunerados
que no requerian de estudios superiores.
La mayoria de la muestra, un 74,6% de
las mujeres se considera catdlica, el resto
se distribuia entre evangelistas (7,5%),
adventistas (5,1%), mormones (2%), otras
religiones minoritarias en el pais (7,8%) v
ninguna religiéon (3,1%). Un 42% asistia a
actos religiosos alguna vez al mes, un 26,3%
una vez por semana, un 25,3% alguna vez al
ano, un 5% nunca y un 1,3% diariamente.

Instrumentos

Double Standard Scale (DSS; Caron et
al., 1993). Formada por 10 items contestados
en una escala tipo Likert de 5 puntos desde
1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente
de acuerdo) que permiten evaluar el grado
de aceptacién de la doble moral sexual
tradicional. El rango de puntuaciones
oscila entre 10 y 50 puntos; puntuaciones
elevadas indican gran adherencia a la doble
moral sexual tradicional. Sus propiedades
psicométricas han sido ya descritas. (Veéase
el Anexo 1).

Procedimiento

En primer lugar, se realizé un estudio
piloto con 30 mujeres de la poblacién general
para determinar el nivel de comprension de
los items de las versiones espanolas de los
tres instrumentos empleados; debido a la
similitud del idioma no se encontré ninguna
dificultad en la comprensién de sus items.
Los instrumentos fueron administrados por
tres evaluadores entrenados para tal fin. En
el caso de mujeres con un bajo nivel cultural,
la administracién fue heteroaplicada. La
participacién fue voluntaria y se garantizo
en todo momento la confidencialidad y
anonimato de las respuestas.

RESULTADOS

Analisis de items

Double Standard Scale (DSS). Primero,
se llevé a cabo un analisis de los items
y se identific6 la consistencia interna de
la escala total. La respuesta media a los
items es ligeramente inferior a 3 en todos
los casos, oscilando entre 2,27 (item 6: Es
importante que un hombre tenga multiples
encuentros sexuales para ganar experiencia)
y 2,76 (item 3: Una mujer nunca deberia
aparentar estar preparada para un encuentro
sexual) (véase la Tabla 1); se observa que
las desviaciones tipicas superan la unidad
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variando entre 1,08 (item 2) y 1,27 (item
6). Con respecto a la correlacién ftem-total,
todos los items alcanzan valores superiores
a 0,35, a excepcién del item 3 (Una mujer
nunca deberia aparentar estar preparada
para un encuentro sexual) v 8 (Es aceptable
que una mujer porte sus condones), en los
que se queda ligeramente por abajo. Cabe

indicar que la eliminacién de estos dos items
no implica una mejoria en la fiabilidad de la
escala total, reflejada en el coeficiente alfa
de Cronbach de 0,80, asi que se decidi6
mantener los 10 items. Tal como se planteo
en la hipétesis con respecto al analisis de
itmes, se obtuvo puntuaciones significativas
de la DSS.

4 fic
Tablal. Medias, desviaciones tipicas, correlacion item-
total y alfa de Cronbach si el item es eliminado
en la DSS.
ltem Media Desviacién | Correlaciéon | Alfa si el item
tipica item- total | es eliminado
DSS 1 252 1.13 0,49 0,78
DSS 2 248 1,08 0,41 0,79
DSS 3 2,76 111 0,33 0,80
DSS 4 2,54 2] 0,48 0,78
DSS 5 247 133 0,60 0,76
DSS 6 227 1.27 0,54 0,77
DRSS 2,45 1.15 0,60 0,77
DSS 8 2,75 122 0,34 0,80
DSS 9 275 1,16 0,47 0,78
DSS 10 2,48 1,16 0,45 0,78
- J

Anilisis factorial exploratorio

A continuacién, para ambos
instrumentos, se procedio a realizar un anélisis
de componentes principales prefijando un
Unico factor con el objeto de constatar la
unidimensionalidad de los mismos propuesta
en los estudios originales v en las adaptaciones
espafola, salvadorena y brasilena. Para la
DSS, el test de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO =

0,80) y la prueba de esfericidad de Bartlett (2
45 = 673,69; p < 0,001) indicaron que los
datos resultaban aptos para el empleo de este
analisis. En la Tabla 2, se recoge la solucién
factorial obtenida de la muestra, donde la
solucién unifactorial que se obtuvo explicé
un 53,33% de la varianza total, presentando
todos los items una carga factorial superior a
0,40. Lo cual confirma la hipétesis planteada
acerca del analisis factorial.
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Tabla 2: Matriz de componentes para la solucién unifactorial de
la DSS en el analisis factorial exploratorio.
Item Carga factorial
DSS 5 0,73
DSS 7 0,72
DSS 6 0,68
DSS 1 0,61
DSS 4 0,61
DSS 9 0,60
DSS 10 0,58
DSS 2 0,52
DSS 8 0,45
DSS 3 0,44
% de varianza explicada 5333
Valor propio 959
Alfa de Cronbach 0,80
L _J
DISCUSION Double Standard Scale (DSS; Caron et al.,

Las conductas vinculadas a la violencia,
como las actitudes sexuales machistas (doble
moral sexual en las relaciones heterosexuales)
en el hombre constituye un factor de riesgo
para que éste perpetre conductas violentas
hacia la mujer (Echeburta y Fernandez-
Montalvo, 1998; Heise, 1998; Pulerwitz y
Barker, 2008: Sierra, Gutiérrez-Quintanilla et
al., 2009), mientras que su presencia en las
mujeres las convierte en potenciales victimas
de abuso por parte de sus parejas (Sierra
et al., 2009). Estas evidencias hacen que
en el estudio de la violencia de género sea
necesario contar con instrumentos adaptados
a las poblaciones objeto de estudio que
permitan evaluar dichas actitudes de manera
fiable v vélida, mas aitin en nuestro contexto
donde la violencia es experimentada por
una de cada dos mujeres en Lima, y por
dos de cada tres en Cuzco (OMS, 2002). No
obstante, a pesar de la gravedad de los casos,
el niimero de demandas de abuso y violencia
contra las mujeres es aun insignificante. La

1993) constituye ejemplo de autoinforme
que permite evaluar la doble moral sexual
del hombre hacia la mujer en las relaciones
heterosexuales, respectivamente, siendo
esta actitud sexual calificada como machista
(Sierra, Rojas et al., 2007).

La DSS se presenta como una medida
unidimensional de la doble moral sexual,
tanto en el estudio original de Caron et al.
(1993), como en las adaptaciones espafola
(Sierra, Rojas et al., 2007), salvadorena
(Sierra y Gutiérrez-Quintanilla, 2007)
y brasilenia (Sierra, Costa y Ortega, en
prensa). En el presente estudio, en muestras
de mujeres peruanas se ratifica dicha
unidimensionalidad, siendo el porcentaje
de varianza explicada (un 53,33 %), superior
al obtenido en las adaptaciones espanola
(29,40%), salvadorena (35,33%) y brasilena
(35,31%). La carga factorial de los items
es superior a 0,40, lo que proporciona
estabilidad a la estructura factorial obtenida,
conservandose todos los items de acuerdo
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a su formato original, a diferencia de las
versiones salvadorena y brasilefia, en las que
el item 8 presenté unas propiedades métricas
inadecuadas, lo que condujo a su eliminacién
en ambas versiones. De este modo, en la
version peruana de la DSS, la fiabilidad
de consistencia interna se sitia en 0,80,
valor similar a lo encontrado en muestras
brasilenas y superior a los informados para
la version original (0,72), espafiola (0,70) y
salvadorena (0,78).

Por ltimo, se puede concluir que la
adaptacién de la DSS llevada a cabo en
mujeres peruanas replican la estructura
unifactorial obtenida en estudios previos,
obteniéndose valores satisfactorios de
consistencia interna para ambos instrumentos,
asi como evidencias acerca de una adecuada
validez en sus medidas. Futuros estudios
deberian ampliar a otras muestras estos
primeros datos obtenidos en la poblacién
peruana y asociarlas con otras variables

vinculadas a este tema.
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Anexo 1

Double Standard Scale (DSS) de Caron et al. (1993).

Por favor sefiale, a la derecha de cada pregunta el nimero que mejor identifque su actitud
respecto a los roles sexuales del hombre y la mujer. Sus respuestas seran ANONIMAS. Por
favor responda honestamente.

Los valores con los que debera responder son los siguientes:
1 = Muy en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Indeciso

4 = De acuerdo

5 = Muy de acuerdo

1. Se espera que una mujer sea menos experimentada sexualmente que su pareja. 12345
2. Auna mujer que sea sexualmente activa es menos probable que s la desee

como pareja. 123 45
3. Una mujer nunca deberia aparentar estar preparada para un encuentro sexual 2345
4. Es importante que los hombres sean experimentados sexualmente para poder

ensefiarle a la mujer. 15208 45
5. Una *buena” mujer nunca tendria una aventura de una noche, pero si se espera que lo

haga un hombre. 12345
6. Es importante que un hombre tenga multiples encuentros sexuales para ganar

experiencia. 172% 4.5
7. En el sexo, el hombre debe tomar el rol dominante y la mujer el rol pasivo. 123 45
8. Es aceptable que una mujer lleve condones. 12 3. 45
9. Es peor que una mujer sea promiscua, a que lo sea un hombre. 12345
10. Es decision del hombre comenzar el sexa. 1°"2:3 45




ADHERENCIA DE MICROORGANISMOS
A LA SUPERFICIE DE TITANIO
EMPLEADO EN LA FABRICACION DE
IMPLANTES DENTALES

Magt. Alejandro Pletckosich, César Escribano y Leonardo Berini.
Facultad de Ciencias de la Salud

INTRODUCTION

Los microorganismos tienen la capacidad de adherirse a una amplia variedad
de superficies, desde materiales inorganicos hasta tejidos de animales y plantas. El
reconocimiento de la importancia de la adherencia como factor de virulencia en la
Patogénesis de muchas infecciones microbianas ha estimulado considerablemente
el interés en el estudio de la adherencia en distintas superficies.

Ningin Implante Dental queda cubierto en un 100% de su superficie por
hueso, sino que el contacto éseo directo con la superficie del implante varia entre
un 50% vy un 85% en los implantes de tornillo. Las superficies restantes, carentes
de hueso, estaran cubiertas por tejido conectivo sin la presencia intermedia
de la capa fibrosa, lo que las hace susceptibles a la adherencia e invasion
microbiana. Hasta la fecha, el problema ha sido abordado con experimentos
que principalmente buscaban la contaminaron previa de titanio o aleaciones
de titanio para evaluar las propiedades antimicrobianas de varios tratamientos
fisicos v quimicos como el uso de éacido citrico, fluoruro estanoso, tetraciclina,
gluconato de clorhexidina, peroxido de hidrégeno, agua esterilizada, una punta
de raspador plastico sénico y una unidad de aire abrasivo. Puede concluirse de
los experimentos previos que el arenado usando sistemas abrasivos aire-polvo
con suero fisiol6gico y bicarbonato, es el mejor sistema. Ademas, en relacion a
la clorhexidina, parece que hay mucha controversia en cuanto a los resultados
experimentales, variando éstos significativamente entre autores. El objetivo de
este trabajo fue determinar cuantitativamente la adherencia de microorganismos,
en general, y de patégenos orales en particular, sobre la superficie de titanio
mecanizado tipo [lI®
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EXPERIMENTAL

Se anadieron 5ml. de TSB (TGY caldo en
el casode A. actinomycetemcomitans) o Saliva

. Artificial como medio de cultivo en tubos de

ensayo. A continuacién se introdujeron los
bloques de Titanio previamente cortados
en forma de discos de 2.5 mm. de diametro
* 2mm de altura, (area superficial de
70.65mm2) y fueron inoculados a partir de
una colonia de Escherichia coli. Se incubaron
a37°C durante 24- 48 horas. Seguidamente,
se retiraron uno a uno los discos de
Titanio con una pinza mosquito estéril, para
introducirlos en un eppendorf que contenia
un volumen de 200 ml de clorhexidina al
0.25%., 0 en su caso, para exponerlos en la
camara de exposicién de luz ultravioleta de
253.7nm, en periodos de 10”7, 20" y 307s.

Después de los diferentes tratamientos,
los discos se banaron en 100 ml de Ringer Y4,

realizdndose ciclos de agitacién y sonicacién
durante 30 y 10" respectivamente, con el
fin de favorecer el desprendimiento de los
microorganismos.

Finalmente, a partir de las suspensiones
de células obtenidas, se prepararon diluciones
al 1/100, 1/1000 y 1/10000, sembrandose
placas de agar TSA (TGY agar en el caso de
A. actinomyceterncomitans) y realizaron los
contajes correspondientes previa incubacién
a 37°C % (en atmésfera enriquecida al 5%
de COZ2 para A. actinomycetemcomitans)
durante de 24 - 48 horas.

Los microorganismos ensayados fueron:
Aggregatibacter actinomycetem-
comitans, Streptococcus mutans,
Staphylococcus aureus, Streptococcus
pvogenes, Klebsiella pneumoniae v
Candida albicans.

RESULTADOS Y DISCUSION

En este estudio, se desarrollé un método
de cuantificacion de la adherencia de
microorganismos, en general y de patégenos
orales en particular, sobre la superficie de
Titanio mecanizado tipo IlIR , comparando
de forma paralela los efectos antimicrobianos
sobre las bacterias adheridas, de la
clorhexidina al 0.25% vy la luz ultravioleta a
253.5nm. a diversos tiempos de exposicién
(10, 20, y 30 segundos).

[132N

Los resultados obtenidos permiten
afirmar que ambos tratamientos se muestran
insuficientes en cuanto a su capacidad
antimicrobiana sobre biopeliculas bien
establecidas, mostrando porcentajes de
reduccién equivalentes, aunque se observa
una relacién lineal significativa entre el
tiempo de exposicién y el porcentaje de
reduccién de microorganimos recuperados.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion logro
resolver el siguiente problema general: ¢El
Estrés en docentes de la Universidad Andina
del Cusco tiene consecuencias laborales?

Se ha propuesto los objetivos de
determinar si el Estrés en docentes de
la Universidad Andina del Cusco tiene
consecuencias laborales, el mismo que ha
sido demostrado.

La Hipétesis Principal propone que: El
Estrés en docentes de la Universidad Andina
del Cusco si tiene consecuencias laborales,
lo cual fue corroborada.

El tipo de investigacion fue aplicado,
con un nivel de investigacién Descriptiva
y Aplicativa; el método utilizado fue la
encuesta, el Diseno de Investigacion fue
por Asociacion. La poblacién en estudio
estuvo conformada por los docentes de
la Universidad Andina del Cusco, entre
nombradosy contratados que hacen un total
de 75 docentes.

Se concluye asi que la presente
investigacion servira para tener un mejor
panorama de la condicién de Estrés que los
docentes del PA.P. de Enfermeria, en el cual
los docentes presentan un Nivel de Estrés de
Medio a Alto seguin el test de Burnout (Escala
de Maslach), por lo cual se recomienda tener
presente estos niveles de Estrés y disminuir al
maximo sus consecuencias laborales.

INTRODUCCION

En la actualidad, de manera tacita
o explicita, se plantea el Estrés como el
principal responsable de un elevado niimero
de trastornos psicofisiologicos y efectos
cognoscitivos, emocionales y conductuales.
Dichas manifestaciones se enfatizan cada
vez mas, producto de los cambios dados
en los ambitos Econémico, Politico, Social,
Tecnolégico v Educativo. En este sentido,
Shultz (1998), refiere que desde hace décadas
los psicélogos clinicos, asi como médicos y
fisiblogos, examinan los efectos del Estrés
sobre la salud, aunque en los anos recientes
su estudio se ha convertido en algo universal.

135
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Senala el citado autor que el creciente
reconocimiento a los efectos del estrés, es
posible que provenga de dos causas: una
primera, las enfermedades relacionadas con
él, han alcanzado dimensiones epidémicas y
resulta alarmante el elevado niimero y la gran
diversidad de padecimientos fisicos conexos,
entre ellos: enfermedades gastrointestinales,
cardiopatias, afecciones cutaneas, alergias,
cefaleas y hasta cancer. La sequnda causa, de
indole préctica, se refiere a los efectos costosos
en las organizaciones, donde redunda no
solo en la productividad de ejecutivos o
personal supervisorio, sino también en los
operarios o trabajadores de cualquier nivel,
habiéndose observado disminucién notable
de la motivacién y capacidad fisica de los
empleados afectados, lo cual ha incidido
en el incremento de errores y accidentes.
Ademas, sus consecuencias provocan
retardos, ausentismo, decisiones deficientes,
cesantias y costos elevados en cuanto a
atencién médica, razones que han conducido
a ahondar en el estudio del Estrés Laboral,
por ser las organizaciones medio inevitable
de exigencias de eficiencia y calidad, unidos
a la competencia. En consecuencia, los
estresores abundan en las mismas.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Problema Principal

¢El Estrés en docentes de la Universidad
Andina del Cusco tiene consecuencias
laborales?.

Problema Especifico 1

¢De qué manera el Estrés en docentes
de la Universidad Andina del Cusco origina
consecuencias laborales?.

Problema Especifico 2

¢Como se manifiesta el Estrés en docentes
de la Universidad Andina del Cusco y sus
consecuencias laborales?.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivo General

Determinar si el Estrés en docentes
de la Universidad Andina del Cusco tiene
consecuencias laborales.

Objetivo Especifico 1

Analizar de que manera el Estrés en
docentes de la Universidad Andina del Cusco
origina consecuencias laborales significativas.

Objetivo Especifico 2

Establecer cémo se manifiesta el Estrés
en docentes de la Universidad Andina del
Cusco en sus consecuencias laborales.

Hipétesis Principal

El Estrés en docentes de la Universidad
Andina del Cusco si tiene consecuencias
laborales.

Hipétesis Especifica 1

El Estrés en docentes de la Universidad
Andina del Cusco origina consecuencias
laborales significativas.

Hipoétesis Especifica 2

Las manifestaciones del Estrés en
docentes de la Universidad Andina de Cusco,
inciden en las consecuencias laborales.

Método y Diseno de la Investigacion
Método de la Investigacion

Son procedimientos que permiten
alcanzar los objetivos.

Encuesta:

Recolecta informacién parcial de una po-
blacién, mediante el muestreo probabilistico.
Tiene como instrumento el cuestionario.

Correlacional

Determina la asociacién entre dos o
mas variables, con el propésito de ver la
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posibilidad de ser estudiado y construye
hipétesis para luego comprobarlos.

Diseno de la Investigacion

La intencién es identificar el grado de
asociacion entre dos o mas variables.

Partiendo del objetivo general, determina-
remos los objetivos especificos, todo en
base al problema principal v los problemas
especificos para llegar a las conclusiones
parciales y a la conclusién final a fin de
validar las hipétesis.

Técnicas, Instrumentos, Fuentes de
Recolecciéon de Datos

Técnicas

La encuesta.- Se realizd un instrumento
estructurado de recolecciéon de datos
primarios, mediante la obtencién de la
informacién que el investigador desconoce o
evaltia los conocimientos que el encuestado
posee sobre un tema determinado.

Obtener informacién aplicable a
determinados propdsitos de la encuesta,
recopila informacién de acuerdo a las
hipétesis planteadas tendiente a contribuir
determinado ntimero de cuadros estadisticos.

El analisis documental

Describe la separacién de informacién que
proviene de revistas, libros, investigaciones,
informacion y otros documentos respecto a
las variables e indicadores; encaminados a
cumplir los objetivos

Instrumentos

El cuestionario.- Conjunto de
preguntas a las que el docente respondié
oralmente o por escrito, cuyo fin sera poner
en evidencia determinados aspectos sobre
el estrés.

Las fichas o guias de analisis

Material que nos permitié clasificar los
diferentes tipos de Estrés que se presenta en

los docentes de la Universidad Andina del
Cusco, como resultado de la entrevista y la
encuesta.

Fuentes

Fuentes Primarias.- Se obtuvo
documentos originales e informacién de
Internet, para desarrollar el marco teérico y
definir conceptos del plan de tesis.

Fuentes Secundarias.- Se dialoga
con expertos para recolectar informacion y
elaborar el plan de tesis.

RESULTADOS:

o En los resultados de la investigacion
se puede establecer que conforme se
aprecia en el cuadro N° 3 y grafico N°
3 (ver fig. 01), el mayor nimero de
docentes, 49 de ellos, que representa
al 65% de los docenes encuestados del
PAP de Enfermeria de la Universidad
Andina del Cusco, manifiestan el Estrés
que tienen en el factor fisiologico;
es decir, que sufren en su mayoria
de trastornos: gastrointestinales,
dermatolégicos, cardiovasculares o
respiratorios, seguido por aquellos
docentes que manifiestan su Estrés en
el factor emocional; es decir presentan
tension, irritabilidad o cansancio, v en
un menor porcentaje, 14%, el Estrés se
ve manifestado en el factor cognitivo;
es decir desconcentracion, confusiéon y
preocupacién, cuyos factores incidiran
en las consecuencias laborales.

e Conforme se aprecia en el cuadro N° 4
y gréfico N° 4 (ver fig. 02), entre los 16
docentes que manifiestan el estrés en
el factor emocional, el mayor niimero
de ellos, 8 docentes que representan
al 50%, presentan cansancio, mientras
que el 31% presenta tensién vy solo el
19% se siente irritado. Tales sintomas
inciden en las consecuencias laborales.
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. Conforme se aprecia en el cuadro
N°® 5 y gréfico N° 5 (ver fig. 03), de
entre los 10 docentes que manifiestan
el estrés en el factor cognitivo, el
mayor numero de ellos 6 docentes
que representan al 60%, presentan
desconcentracién, mientras que el
30% presenta confusién v solo el 10%
se siente preocupado. Tales sintomas
inciden en las consecuencias laborales.

. Conforme se aprecia en el cuadro
N° 6 y gréfico N° 6 (ver fig. 04), de
entre los 49 docentes que manifiestan
el estrés en el factor fisiolégico, el
mayor nimero de ellos, 28 docentes
que representan al 57%, presentan
trastornos gastrointestinales, seguido
por el 21% que presenta trastornos
cardiovasculares, mientras que el 14%
presenta trastornos dermatolégicos
y solo el 8% presenta trastornos
respiratorios. Tales sintomas inciden
en las consecuencias laborales.

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Respecto al cuadro N° 7 y gréfico N° 7
(ver fig. 05); el mayor niimero de docentes en
un total de 47, que representa al 62,7% de los
docentes encuestados del PAP de Enfermeria
que presentan un Nivel de Estrés de Medio
a Alto segtin el test de Burnout (Escala de
Maslach), estos alguna vez inasistieron al
dictado de sus clases. Por lo que podemos
afirmar que el estrés tiene consecuencias
laborales en cuanto a la inasistencia al dictado
de clases, lo cual perjudica a los estudiantes
porque pierden horas de ensenanza. Con lo
que se ha logrado el Objetivo Especifico 1:
“Analizar de qué manera el estrés en docentes
de la Universidad Andina del Cusco origina
consecuencias laborales significativas - Cusco
2008”; se cumple. Habiéndose también
validado la hipétesis especifica 1 "El estrés en
docentes de la Universidad Andina del Cusco
origina consecuencias laborales - Cusco
2008” que segtin la prueba Chi cuadrado

(X2 = 15.602) el nivel de Estrés (Burnout),
presenta relacion estadistica significativa con
la inasistencia de los docentes al dictado de
sus clases (p = 0.000< 0.05), al 95% de
confiabilidad; y por lo tanto se ha resuelto el
problema especifico 1 “¢De qué manera el
estrés en docentes de la Universidad Andina

del Cusco origina consecuencias laborales?
— Cusco 2008”.

Los resultados obtenidos respecto al
cuadro N° 8 y gréfico N° 8 (ver fig. 06); el
mayor numero de docentes en un total de
40, que representa al 49.4% de los docentes
encuestados del PAP de Enfermeria que
presentan un Nivel de Estrés de Moderado
a Alto segtn el test de Burnout (Escala de
Maslach), recibieron llamada de atencién,
por alguna falta que hubiesen podido
cometer en su labor como docentes. Por
lo que podemos afirmar que el estrés tiene
consecuencias laborales en cuanto a las
amonestaciones académicas. Con lo que se
ha logrado el Objetivo Especifico 1 “Analizar
de qué manera el estrés en docentes de
la Universidad Andina del Cusco origina
consecuencias laborales significativas - Cusco
2008”; se cumple. Habiéndose también
validado la hipétesis especifica 1 "El estrés en
docentes de la Universidad Andina del Cusco
origina consecuencias laborales - Cusco
2008” que segun la prueba Chi cuadrado
(X2 = 17.077) el nivel de Estrés (Burnout),
presenta relacién estadistica significativa con
la inasistencia de los docentes al dictado se
sus clases ( p = 0.000< 0.05), al 95% de
confiabilidad; y por lo tanto, se ha resuelto
el problema especifico 1 “¢De qué manera el
estrés en docentes de la Universidad Andina
del Cusco origina consecuencias laborales?
— Cusco 2008”.

De acuerdo al resultado obtenido en el
cuadro N° 9 y gréfico N° 9 (ver fig. 07); el
mayor nimero de docentes en un total de
44, que representa al 58,7% de los docentes
encuestados del PAP de Enfermeria que
presentan un Nivel de Estrés de Moderado
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a Alto segin el test de Burnout (Escala de
Maslach), en el cual los docentes tuvieron
un dictado de clases en un porcentaje de
50 al 75% del contenido del curso, no
concluyendo asi con la totalidad del syllabus
presentado para el desarrollo del curso, lo
cual perjudica al estudiante en la obtencién
de conocimientos al 100% de esa materia.
Por lo que podemos afirmar que el estrés
tiene consecuencias laborales en cuanto a la
no culminacién del dictado de clases. Con
lo que se ha logrado el Objetivo Especifico 1
“Analizar de qué manera el estrés en docentes
de la Universidad Andina del Cusco origina
consecuencias laborales significativas - Cusco
2008”; se cumple. Habiéndose también
validado la hipétesis especifica 1 "El estrés en
docentes de la Universidad Andina del Cusco
origina consecuencias laborales - Cusco
2008” que segun la prueba Chi cuadrado
(X2 = 17.104) el nivel de Estrés (Burnout),
presenta relacién estadistica significativa con
la no culminacién del dictado de clases (p =
0.000< 0.05), al 95% de confiabilidad; y por
lo tanto, se ha resuelto el problema especifico
1 “¢De que manera el estrés en docentes
de la Universidad Andina del Cusco origina
consecuencias laborales? — Cusco 2008”.

Conforme se aprecia en el cuadro N° 10
y grafico N° 10 (ver fig. 08); el mayor niimero
de docentes en un total de 43, que representa
al 57,3% de los docentes encuestados del
PAP de Enfermeria, inasistié al dictado
de sus clases cuyo factor de estrés que
manifiesta es el Fisiolégico, es decir presentan
Trastornos tales como: Gastrointestinales,
dermatolégicos, cardiovasculares o
respiratorios; en el cual destaca segtn el
cuadro N° 6 y grafico N° 6, trastornos
Gastrointestinales los cuales los padecen
28 docentes de entre los 49 docentes que
presentan este sintoma. Por lo que podemos
afirmar que las manifestaciones de estrés
tienen consecuencias laborales en cuanto
a la inasistencia al dictado de clases. Con
lo que se ha logrado el Objetivo Especifico

2 “Establecer cémo se manifiesta el estrés
en docentes de la Universidad Andina del
Cusco en sus consecuencias laborales - Cusco
2008”; se cumple. Habiéndose también
validado la hipétesis especifica 2 "Las
manifestaciones de estrés en los docentes de
la Universidad Andina del Cusco, inciden en
las consecuencias laborales — Cusco 2008,
que segtin la prueba Chi cuadrado (X2 =
17,880) el factor de estrés, presenta relacion
estadistica significativa con la inasistencia
de los docentes al dictado se sus clases (p =
0.000< 0.05), al 95% de confiabilidad; y por
lo tanto, se ha resuelto el problema especifico
2 “éCémo se manifiesta el estrés en docentes
de la Universidad Andina del Cusco y sus
consecuencias laborales? — Cusco 2008”.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los cuadros y gréaficos del
7 al 10, se ha demostrado que el objetivo
principal “Determinar si el Estrés en docentes
de la Universidad Andina del Cusco tiene
consecuencias laborales- Cusco 2008, se
cumple, habiéndose también validado la
hipétesis general y se ha resuelto el problema
principal.

De acuerdo a los cuadros v graficos N°
7, 8, 9, se ha demostrado que el objetivo
especifico 1 “Analizar de qué manera el
estrés en docentes de la Universidad Andina
del Cusco origina consecuencias laborales
significativas- Cusco 2008”, se cumple. Se
ha validado la hipétesis especifica 1 * “El
Estrés en docentes de la Universidad Andina
del Cusco origina consecuencias laborales —
Cusco 2008”, y por lo tanto se ha resuelto el
problema especifico 1” ¢De qué manera el
estrés en docentes de la Universidad Andina
del Cusco origina consecuencias Laborales?
- Cusco 2008.

De acuerdo al cuadro y grafico N° 10,
se demuestra que el objetivo especifico 2
“Establecer cémo se manifiesta el Estrés
en docentes de la Universidad Andina del

&
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Cusco en sus consecuencias laborales- Cusco
20087, se cumple. Se ha validado la hipétesis
especifica 2 “La manifestaciones del Estrés
en docentes de la Universidad Andina del
Cusco, inciden en las consecuencias laborales
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ELESTRES EN LOS DOCENTES DEL PAP DE ENFERMERIA QUE SE
MANIFIESTAN EN FACTORES FISIOLOGICOS
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NIVELES DE ESTRES |
AL DICTADO DE ._
DE ENFERMERIA Gt T

SIGN

Niveles de Estrés
(Burnout)

Bajo

Medio - Alto

Inasistencia al Si
dictado de Clases

NIVELES DE ESTRES EN RELACION A LA INASISTENCIA AL DICTADO
DE CLASES

"
o
-~
[
]
v
i+
=
]
o
o1
=

Medio - Alto
47




" UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

NIVELES DE ESTRES
ACADEMICAS HAG{A m DC
CON CONSEC!
Niveles de Estres
(Burnout) Total
Leve |Medio - Alto| Leve
Amonestaciones g
Académicas
Total

NIVELES DE ESTRES EN RELACION A LAS
AMONESTACIONES ACADEMICAS

A

P

"
o
R
c
§
o
[}
-
ol
=

Llamada de Suspension
Atencién Académica

w Leve 2 4
m Medio - Alto 40 6




REVISTA DE INVESTIGACION YACHAY
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SISTEMA DE GESTION
DE CALIDAD

Es muy comin en la Administracién el
hablar de tendencias o modos administrativos.
Sin embargo, la aplicabilidad de todos estos
sistemas normalmente no son adecuados en
las distintas realidades de las instituciones;
ya que muchos factores, incluyendo el mas
importante que es el capital humano es muy
impredecible. La construccién de un Sistema
de Gestién de calidad segiin Fernando
Oyarzin es “un traje a la medida” que la
organizacién hace: El tipo, el color, la forma,
etc. dependera de la organizacién debida.

Las caracteristicas de dicho sistema se
basan en el reconocimiento y la aceptacién
de nuestros problemas, con la debida
solucién de las situaciones por resolver, las
cuales deben de salir de las entranas de la
misma institucion.

La clinica Luis Vallejo Santoni no escapa
de esta realidad, simplemente porque la
optica de desarrollo de las actividades
es diferente para cada individuo y eso
problematiza la aplicacion de un sistema
adecuado.

Magt. César Herrera Menéndez

Sin embargo, la identificaciéon de
algunos colegas ha permitido hacer cambios
sustanciales en la administracién de la clinica
como son:

1°. Laeliminacion de lugares criticos en la
accesibilidad.

2°.  La creacién del sistema de mante-
nimiento de las unidades con laimple-
mentacién del CARDEX por cada una
de ellas.

3°. La implementacién de la labor de
maestranza de los tacticos.

4°, La zonificacién e integracion de
diferentes &reas como son la zona de
radiologia, almacén y distribucién de
insumaos.

5°.  La implementacién de la direccién
de la clinica en un lugar accesible a la
problemaética.

6°. La implementacién del area del
diagnéstico con un sistema de citas
y laceraciéon de un archivo central,
en donde se registrara a todos los
pacientes por medio de la historia
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clinica, lo cual se transformara en el
cerebro de informacién para el banco
de datos.

La implementacién de la zona del
tercer piso que estara dotada de 10
unidades dentales nuevas, con los
nuevos estandares de calidad en la
atencioén de salud, la cual contara con

REFERENCIAS ELECTRONICAS

Oyarzun Fernando (2008). Calidad en un sistema de la calidad en htt//www.sistema

de gestién de calidad uap.ch

8%

un area especifica para el lavado de
instrumental v un area para los servicio
académicos utilizados por los docentes.

La aplicacién de un sistema de
seguridad con la presencia de cAmaras
que ha disminuido en un 95% la
pérdida de instrumental vy objetos en
la clinica.



INFLUENCIA DE LA MOTIVACION DE
LOGRO, ACTITUD EMPRENDEDORA,

Y AUTOEFICACIA EMPRENDEDORA,
SOBRE LA INTENCION EMPRENDEDORA
EN LOS ESTUDIANTES DEL AREA
DE CIENCIAS EMPRESARIALES
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO

Resumen: OBJETIVO: Analizar la
influencia de las Actitudes Emprendedoras,
la Motivacién el logro, la autoeficacia
emprendedora, las Motivaciones para crear
Empresa, los conocimientos empresariales,
la preparacion empresarial, los obstaculos
para crear empresa, y la autoeficacia
emprendedora sobre la intencién
emprendedora en los estudiantes del area
de Ciencias Empresariales, de la Universidad
Nacional San Antonio Abad del Cusco, a
través del analisis del modelo de ecuaciones
estructurales. DISENO: Correlacional —
causal, realizado en alumnos universitarios

de la ciudad del Cusco. MATERIAL.: Escala

Dra. Gaby Vargas Vargas
Escuela de postgrado de la Universidad Ricardo Palma

de Motivacién de logro M-L, la Escala de
Actitudes emprendedoras, Autoeficacia
emprendedora. CONCLUSIONES: los
resultados alcanzados permiten aceptar el
modelo teérico propuesto donde el andlisis
complementario de la bondad de Ajuste a
través del indice de Ajuste (GFI = 0.988)
y el indice de Ajuste Ponderado (AGFI =
0.956) alcanzaron valores éptimos cercanos
a 1. Ademas el andlisis del indice residual
de la raiz cuadrada media del error de
aproximacion, que evalda la aproximacion
de la matriz de covarianzas teérica con la

matriz observada, alcanzé un valor pequeno
(RMSEA= 0.045).

Palabras clave:

emprendedora.

Modelo de ecuaciones estructurales, Intenciones emprendedoras,
Motivacién de logro, Actitudes emprendedoras, Autoeficacia
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Abstract: OBJECTIVE: To analyze the influence of the entrepreneurial spirit, the
achievement motivation, entrepreneurial self-efficacy, motivation to create business,
entrepreneurial skills, preparation business, the obstacles to creating enterprise
and entrepreneurial self-efficacy on entrepreneurial intent students in the area of
business administration from the Universidad Nacional San Antonio Abad del
Cusco, through the analysis of structural equation model. DESIGN: Correlational -
causal, university students conducted in the city of Cusco. MATERIAL: Achievement
Motivation Scale ML, Attitudes Scale entrepreneurs, entrepreneurial Autoeficacia
.. CONCLUSIONS: These results allow to accept the proposed theoretical model
where the supplementary analysis of the goodness of fit through the adjustment
index (GFI = 0.988) and Weighted Set index (AGFI = 0,956) achieved optimal
values close to 1. Furthermore, the residual rate analysis of the root mean square
error of approximation, which evaluates the approximation of the theoretical
covariance matrix with the matrix observed, reaching a small value (RMSEA =

0.045).

Keywords: structural equation model, entrepreneurial intentions, Achievement
Motivation, Attitudes, entrepreneurial, enterprising self-efficacy

Introduccioén:

El interés por el estudio de los
emprendedores desde la perspectiva de la
psicologia en los ultimos afos ha cobrado
gran importancia, ya que la decisién de
crear una empresa propia no solo depende
de los factores externos, sino de variables
psicolégicas que impulsan el desarrollo de la
conducta emprendedora; es por ello, que la
presente investigacion tuvo como propdsito
principal analizar las influencias existentes
entre las variables: motivacién de logro,
actitudes emprendedoras, la autoeficacia
emprendedora sobre las intenciones
emprendedoras.

Planteamiento del problemaf(s),
Objetivo(s) e Hipétesis

Los cambios ocurridos a nivel mundial
en los Gltimos anos, como la Globalizacién
de la Economia, tienen incidencia en las
politicas de empleo, las condiciones labores,
la generacién de nuevos puestos de trabajo,
generando altos indices de desempleo

a4

juvenil a nivel mundial; la Organizacién
Internacional del Trabajo en el tltimo informe
"Tendencias mundiales del empleo juvenil”,
presentado el afno 2004, senala en relacién
a los anos 1993 al 2003, que las estadisticas
del desempleo juvenil se han incrementado
del 11.7% al 14.4% (88 millones de jévenes).
respectivamente.

En la Regién Cusco los estudios
realizados por el Proyecto Observatorio Socio
Econémico Laboral del Cusco del Ministerio
de Trabajo y Promocién Social en el tltimo
informe “Situacién laboral de los jévenes
en la ciudad del Cusco”, presentado el afio
2005, senala que los indices en relacién a la
situacion laboral juvenil se ha incrementado,
donde la participacién de los jévenes en la
fuerza de trabajo alcanza el 59.0% de la
poblacién, en edad de trabajar (PET); siendo
este porcentaje menor a la tasa de actividad
de la poblacién total de la ciudad del Cusco,
es decir, el 66.7%, se encuentra buscando
trabajo; existiendo asi mas demanda que
oferta laboral.
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Dada las circunstancias actuales y
teniendo en cuenta las caracteristicas
del mundo laboral y de la economia,
el autoempleo surge como una de las
alternativas mas importantes de la insercién
laboral. Palaci y Moriano (2003), senalan
que el autoempleo es la via de insercién y
desarrollo profesional que esta adquiriendo
cada dia méas importancia; por lo tanto,
los jévenes universitarios deben estar
orientados a generar su propio autoempleo
para responder a los desafios del mercado
laboral y ser promotores de su propio puesto
de trabajo y de nuevos puestos de trabajo,
siendo en este contexto de crisis social y

econémica, una alternativa viable de trabajo
(p.91-126).

El autoempleo entonces se percibe no
como una alternativa sino como la tnica
opcién de supervivencia para muchos
jévenes universitarios de paises en vias de
desarrollo como el nuestro. Es asi que el
autoempleo en los tltimos afios ha dado
paso al estudio cientifico del emprendedor,
desde diferentes enfoques, considerando el
emprendedurismo como un eje potencial,
porque crea riqueza y empleo, y ademas
contribuye al desarrollo econémico del pais.
Ademaés las caracteristicas del nuevo mercado
laboral como los cambios en las orientaciones
personales hacia el trabajo nos sugieren que
el autoempleo vy las pequenas empresas van
a ser cada vez una realidad mas extendida
en nuestro contexto.

Sin embargo, en nuestro medio
encontramos altos indices de desempleo
como senala el Programa de Estadisticas v
Programas Laborales (PEEL) del Ministerio
de Trabajo, en el informe del ano 2005;
donde la brecha de ingreso segin grupos
ocupacionales, y segtin género, en el mercado
laboral presentan porcentajes elevados;
asimismo observamos en la practica diaria
que los estudiantes no presentan interés
por emprender, posiblemente esta decision
no se asumen, porque el emprender o crear
una empresa no obedece directamente, ni

automaticamente a los factores econémicos
o empresariales, tampoco a la voluntad
politica de crear empleo, a través de politicas
de promocién econdémica, ni a la situacién
voluntaria de los cambios que vienen
ocurriendo en el dmbito laboral, sino que
aparentemente es parte de una dinamica
mucho més compleja e integral y que esta
directamente relacionada con componentes
subjetivos de la persona, como la actitud,
la motivacién de logro, sus motivaciones
para emprender, la creencia en sus propias
habilidades, sus intenciones hacia la creacién
de su propia empresa. Asi nos plantemos
las siguientes interrogantes en relacién
al sujeto emprendedor: ¢Quiénes tienen
la intencién de emprender? ¢En que son
diferentes lo sujetos emprendedores de los no
emprendedores?, ¢Cuéles son los perfiles que
presentan los sujetos emprendedores?, ¢De
que depende que los sujetos actiien como
emprendedores?.

En este sentido, consideramos necesario
el estudio de los factores psicolégicos que
influyen en la intencién emprendedora
en los estudiantes del area de Ciencias
Empresariales de la Universidad Nacional
San Antonio Abad del Cusco, ya que el
éxito en la creacion de una nueva empresa
depende fundamentalmente de la decision
del sujeto emprendedor que arriesga sus
recursos para trabajar por cuenta propia
(Comisién de las Comunidades Europeas,
2003). Bajo esta perspectiva el presente
estudio pretendié despejar la siguiente
interrogante:

Pregunta General

¢Coémo influye la Actitud emprendedora,
las motivaciones para crear Empresa, los
conocimientos empresariales, la preparacién
empresarial, los obstaculos para crear
empresa, la motivacién de logro y la
autoeficacia emprendedora sobre la intencion
emprendedora en los estudiantes del area de
Ciencias Empresariales, de la Universidad
Nacional San Antonio Abad del Cusco?
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Objetivo general: 4)

Analizar la influencia de la Actitud
Emprendedora, las motivaciones para crear 5)
empresa, los conocimientos empresariales,
la preparacién empresarial, los obstaculos 6)
para crear empresa, la motivacién de logro,
la autoeficacia emprendedora sobre la
intencion emprendedora; en los estudiantes

7
del area de Ciencias Empresariales, de la )
Universidad Nacional San Antonio Abad
del Cusco. Se propone un modelo teérico de
relacién causal Ver figura No 1. 8)

El propésito es indagar acerca de:
9)

1)  LaActitud Emprendedora influye sobre
la Intencién Emprendedora

2) Las Motivaciones para crear 10)
Empresa influyen sobre la Intencién

Emprendedora. 11)
3) Los conocimientos empresariales influ-

yen sobre la Intencién Emprendedora

La Preparaciéon Empresarial influye
sobre la Intencién Emprendedora

Los Obstaculos para crear empresa
influye sobre la Intencién Emprendedora

La Motivacién de Logro influye
positivamente sobre la Intencién
Emprendedora.

La Autoeficacia Emprendedora influye
positivamente sobre la Intencion

Emprendedora.

La Actitud Emprendedora influye sobre
la Autoeficacia Emprendedora

Las Motivaciones para crear empresa
influyen sobre la Autoeficacia
Emprendedora.

La Motivacién de Logro influye sobre
la Autoeficacia Emprendedora.

Los Conocimientos Empresariales
influyen sobre la Autoeficacia
emprendedora.

(0 FIGURA N° 1
MODELO TEORICO PROPUESTO

~

Actitud hacia Norma
la conducta Subjetiva

-

Actitud
Emprendedora

Control
Conductual
Percibido

Autoeficacia
Emprendedora

A

N

Factor
Cognitivo

Factor
Motivador

Modelo teérico propuesto por Gaby Vargas Vargas
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Hipétesis General

Hi: Existe influencia de la Actitud
Emprendedora, las motivaciones para crear
empresa, los conocimientos empresariales,
la preparacién empresarial, los obstaculos
para crear empresa, la motivacién de logro,
la autoeficacia emprendedora sobre la
intencién emprendedora, en los estudiantes
del area de Ciencias Empresariales, de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad
del Cusco.

Ho: No existe influencia de la Actitud
Emprendedora, las motivaciones para crear
empresa, los conocimientos empresariales,
la preparacién empresarial, los obstaculos
para crear empresa, la motivacién de logro,
la autoeficacia emprendedora sobre la
intencién emprendedora; en los estudiantes
del area de Ciencias Empresariales, de la
Universidad Nacional de San Antonio Abad
del Cusco.

Método, sujetos u objetos instrumentos
procedimientos o técnica y el disefio.

La investigacién ex Post Facto, es un
tipo de investigacién que se aplica cuando
no se puede producir el fenémeno o no
conviene hacerlo; se produce el hecho y
posteriormente, se analizan las posibles
causas. Una caracteristica esencial de la
investigaciéon ex post facto es que no se
tiene control sobre la variable independiente,
puesto que sus manifestaciones ya han
ocurrido. Es decir, ha ocurrido un hecho
(variable independiente) y se observan
posteriormente los efectos en las variables
dependientes. Es apropiado cuando el
método experimental no es posible.

En la investigacién ex Post Facto se
aplican dos metodologias fundamentales: 1)
correlacional causal; 2) comparativo-causal
(o grupo criterio). Para Kerlinger (1985) “la
investigacién ex post facto es una bisqueda
sistemética empirica, en la cual el cientifico
no tiene control directo sobre las variables

independientes, porque ya acontecieron sus
manifestaciones o por ser intrinsecamente no
manipulables. Se hacen inferencias sobre las
relaciones entre ellas, sin intervencién directa,
a partir de la variacién concomitante de las
variables independientes y dependientes”.

La poblacién estuvo constituida por
la totalidad de estudiantes matriculados
en el area de Ciencias Empresariales
conformado por las carreras profesionales
de Administracién, Economia, Contabilidad
y Turismo de la Universidad Nacional de
San Antonio abad del Cusco matriculados
durante el semestre académico 2006-1. La
muestra se determiné a través del disefio
muestral probabilistico, estratificado para
proporciones con afijacién proporcional
fijando variabilidad, considerando una
poblacioén total de 2618.

Las técnicas empleadas fueron técnicas
indirectas (Sanchez C., 2002), se aplico la
escala actitud emprendedora, conocimientos
empresariales y preparacion percibida,
motivaciones y obstaculos para la creacion
de empresa propia (Juan Garcia et. al, 2003);
La escala de motivaciéon de logro (Luis
Vicuiia P, 1997) v la escala de autoeficacia
emprendedora (Alex de Noble, 1999).

El procesamiento de datos fue efectuado
con el software estadistico SPSS Versién 14,
y con la finalidad de efectuar los célculos
estadisticos y despejar las interrogantes
planteadas se aplicaron estadisticos de:
medida de tendencia central, analisis factorial
exploratorio, alpha de crombach; y con
el programa AMOS 5.0 (Arbuckle, 2000;
2004) se efectuaron los analisis factoriales
confirmatorios y se realizé el andlisis del
modelo de ecuaciones estructurales.

El diseno especifico que se utilizé6 fue
disefio correlacional causal; Hernéndez,
Fernandez y Baptista (2003) afirman que:
“Estos disefios describen relaciones entre dos
o més variables en un momento determinado.
Se trata también de descripciones, pero no de
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variables individuales sino de sus relaciones,
sean estas puramente correlacionales o
relaciones causales. En estos disefios lo que
se mide es la relacién entre variables en un
tiempo determinado. Por lo tanto, los disefios
correlacionales pueden limitarse a establecer
relaciones entre variables sin precisar sentido
de causalidad o pueden pretender analizar
relaciones de causalidad. Cuando se limitan
arelaciones no causales, se fundamentan en
hipétesis correlacionales y cuando buscan
evaluar relaciones causales, se basan en
hipétesis causales”.

El anélisis causal es una de las técnicas
mas recientes y mas sofisticadas dentro
de la corriente correlacional. El anélisis
discriminante, el andlisis factorial, el anélisis
de escalas multidimensionales, el modelo de
ecuaciones estructurales, etc. son ejemplos
de andlisis multivariables que parten de la
correlacién. Es por ello importante resaltar
que para este tipo de estudios la estadistica
a utilizar resulta fundamental en tanto es
la Gnica que nos permite establecer las
relaciones causales que pueden existir entre
las variables. El método bésico empleado
es el anélisis de modelo de ecuaciones
estructurales (Kerlinger E, estructuras de
covarianza, (1997).

Discusion de los resultados

El anélisis del modelo teérico propuesto
de relaciones causales, a través del modelo de
ecuaciones estructurales (Austin y Calderén,
1996; Bentler, 1980; Bentler, 1986: Blalock,
1985; Breckler, 1990; Duncan, 1975:
Fassinger, 1987; Goldberger y Duncan, 1973;
James, Muliak y Brett, 1982; Jéreskog, 1969:
Long, 1983, Neale et al., 1989; Tremblay y
Gardner, 1996) que analizan las “relaciones
causales” y no causales entre variables que se
supone miden perfectamente los conceptos
bajo estudio (Heise, 1975). El anélisis de la
validez del modelo propuesto alcanzé valores
permitidos, para demostrar que es vélido el
modelo propuesto, donde el test de Bondad

de Ajuste Chi-Cuadrado Minimo (X2) alcanzé
un valor de 16.967, el cual con 10 grados de
libertad alcanza una probabilidad de 0.75,
que no es estadisticamente significativo:
la revisién de los hallazgos de los analisis
complementarios de la bondad de Ajuste a
través del indice de Ajuste (GFI = 0.988) y el
indice de Ajuste Ponderado (AGFI = 0.956)
alcanzaron valores éptimos cercanos a 1.
Ademés el andlisis del indice residual de la raiz
cuadrada media del error de aproximacién,
que evalia la aproximacién de la matriz de
covarianzas tedrica con la matriz observada,
alcanzé un valor pequefo (RMSEA= 0.045).
Lo cual permite aceptar el modelo propuesto.
(Ver figura 3). Estos hallazgos senalarian
que los factores ambientales, motivadores,
actitudinales, cognitivos se encuentran
asociados a la intencién emprendedora,
lo cual es un hallazgo interesante, v que la
ocurrencia de estos factores determinaran la
intencién de emprender o de no emprender
de los estudiantes del area de Ciencias
Empresariales de la Universidad Nacional de
San Antonio Abad del Cusco.

Conclusiones

Para el contraste de la hipétesis general
la cual propuso la influencia de actitud
emprendedora, las motivaciones para crear
empresa, los conocimientos empresariales,
la preparacién empresarial, los obstéaculos
para crear empresa, la motivacién de logro
vy la autoeficacia emprendedora sobre la
intencién emprendedora, en los estudiantes
del érea de Ciencias Empresariales, de la
Universidad Nacional San Antonio Abad del
Cusco para contrastarla se aplico el analisis
de senderos (Path anélisis).

El anélisis de validez del modelo se
realiz6 a través del andlisis multivariado
del Modelo de Ecuaciones Estructurales, el
cual se realizé con base a la aplicacién del
programa AMOS 5.0 (Arbuckle, 2000; 2004),
tomandose en cuenta las recomendaciones
propuestas por Byrne (2001), quien propone
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para estos casos la necesidad de comparar el
modelo teérico propuesto con dos modelos
alternativos diferenciados, uno constituido
por la inter-correlacién entre todas las
variables estudiadas y que constituye el
modelo saturado y otro donde se incluye
la menor cantidad posible de relaciones
entre variables v que conforma el modelo
independiente, y que sirva de criterio de
contraste.

Los resultados observados en la Tabla
No 1, donde se incluye el modelo teérico
propuesto que indica la existencia relaciones
implicativas entre las variables independientes
y las variables dependientes, y se observa
que el modelo propuesto alcanza en el test
de Bondad de Ajuste Chi-Cuadrado Minimo
(X2) un valor de 16.967, el cual con 10 grados
de libertad alcanza una probabilidad de 0.75,
que no es estadisticamente significativo, lo

cual indica la adecuacién del modelo teérico
respecto a los resultados obtenidos por el
modelo saturado y el modelo independiente,
lo que nos indica que el modelo es adecuado
y obtiene resultados superiores a los modelos
Saturado e Independiente.

La revision de los hallazgos de los anélisis
complementarios de la bondad de Ajuste
a través del indice de Ajuste (GFI=0.988)
y el indice de Ajuste Ponderado (AGFI=
0.956) alcanzd valores éptimos cercanos
a 1. Ademas el analisis del indice residual
de la raiz cuadrada media del error de
aproximacion, que evalla la aproximacion
de la matriz de covarianzas tedrica con
la matriz observada, alcanzé un valor
pequeno (RMSEA=0.045). En conclusion,
los resultados alcanzados permiten aceptar
el modelo teérico propuesto.

(- B2,
Tabla No 1
ANALISIS DEL MODELO DE ECUACIONES ESTRUCTURALES
DE LA INFLUENCIA DE LAS VARIABLES INDEPENDIENTES
SOBRE LA INTENCION EMPRENDEDORA
Datos Modelo Modelo Modelo
Evaluado Saturado Independiente
Parémetros 26 36 8
Chi-Cuadrado minimo 16.967 0.000 363.762
GIE 10 0 28
P 0.75 .000
Chi-cuadrado minimo/G.L. 1.697 12.991
GFI 0.988 1.000 0.754
AGFI 0.956 0.684
RMSEA 0.045 0.188
N =339
\ _/




_ " UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

BIBLIOGRAFIA

Atkinson,d.W. (1957): Motivational determinants of risk-taking behaviour.Psychological
Review, 64, 359-372.

Bandura, A. (1977). Social Learning Theory. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-all.
Bandura, A. (1991). Social cognitive theory of self-regulation. Organizational
Behavior and Human Decision Processes, 50, 248-287

Bandura, A. (1997). Self-efficacy : the exercise of control. Nueva York: W.H. Freeman.

De Noble, A. F; Dong J. y Sanford B. E. (1999) Entrepreneurial self-efficacy. The
Development of a measure and its relationship to entrepreneurial action, San Diego
state University. Recuperado el 20 de noviembre del 2006, de http://www.babson.edu/
entrep/fer/papers99/l/I_C/IC.html.

De noble, a., jung, d. & ehrlich, s. (1999). Entrepreneurial self-efficacy: The development
of a measure and its relationship to entrepreneurialactions. Trabajo presentado en el
Frontiers of Entrepreneurship Research, Waltham.

Fishbein, M. y Ajzen, 1. (1975) Belief, Attitude, Intention, and Behavior: An Introductory
to theory and Research, New Cork: Addison Wesley.

Garcia J., Cano C., y Gea A. (2003). Actitudes emprendedoras en estudiantes
universitarios y empresarios. Evidencias de validez de un instrumento. Revista
Electrénica de la Federacién Espanola de Asociaciones de Psicologia, ISSN, 10,(8), 722-
741. Recuperado el 13 de noviembre del 2006, de http://www.fedap.es/IberPsicologia/
iberpsilO/congreso_lisboa/garcia2/garcia2htm

Hernéndez, R., Fernandez, C., Baptista, P, (2003 Metodologia de la investigacién
(3ra ed.).México D.F::MAcGrawHill

Kerlinger E (1997) Investigacién del comportamiento. Mexico D.E McGraw HIIl.









JUSTICIA TERRENAL

~ Abog. SILVIA ELENA AGUIRRE ABARCA :
Ex docente de la Universidad Andina del Cusco

Surgié entre los hombres
la sed de justicia,
surgi6, de repente
natural e incierta

y, aungue no previstas
en las escrituras,
pueblos y soberanias
crearon por si mismas
jueces y tribunales

para hacer justicia.

E hicieron los hombres
Sus propios caminos
pensando en la justicia
muchos mecanismos,
actos procesales,
plazos, términos
recursos complejos
medios probatorios,

costosos afanes.

Y, no son sélo humildes,
son los poderosos

que esperan justicia,
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hombres enfrentados
por antagonismos irreconciliables. ..
dJusticia de hoy
y de todos los tiempos,
los hombres la buscan
mientras, mas se acercan
la encuentran lejana,
ausentes sus ecos,

conflictos sumados.

Justicia de los hombres,
de altos tribunales,
de verros y aciertos,
de contradicciones,

justicia que adormita

en folios y archivos.

Justicia dificil,
justicia formal,
aunque a veces fragil

misién terrenal.

dJusticia terrena
los jueces son hombres
con debilidades,
sus fallos son firmes,
s6lo una obra humana
con imperfecciones,
pero, perfectible
apenas, una esperanza.

Justicia, ¢acaso imposible?



OBSTETRICIA, LA
MARAVILLA DE UNA
PROFESION

Recuerdo, cuando recibia clases de mi
docente, éste nos decia, la profesion que
eligieron es una maravilla.. ., aiin no entendia
sus palabras.

Iniciaba mis primeras labores como
obstetra en las zonas urbano-marginales
de Lima, hacia labores educativas, de
prevencién, promocién, diagnéstico y
tratamiento a la mujer en edad reproductiva.
Era maravilloso..., si y no lo dudo, sin
embargo sentia que no era suficiente, segui
indagando en mi quehacer, conociendo
otras realidades de salud. Cuando ingresé
al Hospital Maternidad de Lima, senti la
emocién mas grande como profesional,
realizaba atenciones de alto riesgo en
gestantes, atenciones de parto, era una
maravilla en realidad, pues era a través de
mis manos que el recién nacido se contactaba
con el mundo por vez primera, era su energia
pura v limpia la que me trasmitia, era su
primer llanto que escuchaba y me alegraba
oirlo. Me sentia satisfecha, importante,
feliz, y... como humana que soy seguia mi
inquietud y habia algo més que hacer, surge
otra poblacién que atender, de manera
especial, las adolescentes y alguien mas iLOS
PAPAS!, sentia la ansiedad de ellos por este

Dra. Gladis Rojas Salas
Facultad de Ciencias de la Salud

suceso maravilloso, tener un bebé, y que
hicimos?, los invitamos a participar en el
parto, fue emocionante.

El tiempo transcurria y la inquietud
por solucionar problemas, nos llevé a la
investigacién, otro reto y otra maravilla
méas, cuando descubrimos muchas
alternativas de solucién en salud de la
mujer aunado a la administracién y la
docencia... ique interesante! pensar en
mayores responsabilidades, guiar a los
futuros profesionales por la senda que
estamos recorriendo, y ... los cambios
mundiales en salud, la globalizacién, rompe
barreras, sobre todo culturales, politicas y
es ahi donde surge la medicina alternativa,
el parto humanizado, la revalorizacién de la
medicina tradicional, el enfoque intercultural,
género y derechos de salud sexual que
insertamos en la atencién de la mujer de hoy,
sin desligar la salud reproductiva de la pareja,
estimulacién prenatal, psicoprofilaxis en la
gestante, en la mujer climatérica, consejo
nutricional...

Han transcurrido muchos anos desde
que mi docente dijo: TU PROFESION ES
UNA MARAVILLA, llego a la conclusién que

sus palabras son una realidad.
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VIOLENCIA FAMILIAR
EN EL DISTRITO DE LAYO
PROVINCIA DE CANAS

INTRODUCCION

El presente ensayo intitulado “Violencia
Familiar en el Distrito de Layo provincia de
Canas” en Sicuani-Canchis, describe las
caracteristicas socio-juridicas de casos donde
se producen violaciones en la institucion
familiar, causado por miembros de familia
o los que se consideran familias extensas o
unidas cuya estructura y funcionamiento de
parentesco (caso de los padrinos)involucra
en las redes familiares.

En el tercer milenio, sociedades urbanas y
rurales enfrentan fenémenos de globalizacion,
encuentros y uniones multiétnicas provocados
por diferentes situaciones, donde se observa
que las comunidades rurales incrementan a
diario el indices de violaciones bajo distintas
modalidades: mujeres casadas que son
agraviadas por grupos de poder subsistentes,
y por parientes cercanos de la familia,
quienes acometen actos refidos contra la
ley v contra las normas establecidas en el
derecho natural o consuetudinario.

Dra. Carmen Rosa Araoz Ferndndez

I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En los tltimos afos el problema de la
Violencia Fisica y Psicol6gica familiar crece
de manera geométrica debido a varias
Causas. En efecto, la sociedad universal
enfrenta problemas de violaciones sexuales
dentro de la familia doméstica, donde: padres
consanguineos hermanos y deméas miembros
de la familia, los padrastros y prioritariamente
los padrinos cometen el delito, hechos
por deméas impunibles, llegando a cifras
considerables en &reas rurales o rurales
urbanas.

Centro América segiin Schaefer (2006
pég. 342 Mac GRAW HILL) afirma que las
violaciones sexuales aumentaron a mayores
cifras en paises de México, Nicaragua y
Brasil, incluido distintos géneros y en Latino
América la situacién es critica, principalmente
en paises como Bolivia, Ecuador, Colombia
y Pert, reflejado en asentamientos urbano
marginales donde padres carnales violan
a sus esposas, las agreden de igual forma



" UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

a sus hijos menores de edad”. Cusco y
particularmente la Provincia de Canchis,
distrito de Sicuani, no escapan a esta
tendencia.

No es ajeno al problema que tiene
mayores indices de violencia familiar, esto es
la zona rural, conforme se puede apreciar de
datos estadisticos que nos han sido facilitados
por informacién de la Defensoria Municipal
del Nifio y Adolescente y MINDES, que se
viene a tornar en las primeras oficinas donde
se reportan los casos de violencia familiar, son
muchos, ocasionados en la jurisdiccién de
la Provincia de Canchis, queremos exponer
un tipo de violencia familiar el mismo que
ha llegado a desencadenar en ilicitos penales
que a la larga ha llegado a repercutir no
solo dentro del &mbito judicial, sino que ha
llegado a causar impacto social dentro de la
colectividad que ha llegado no solo impactar
dentro de la jurisdiccién de Canchis, sino a
nivel regional vy nacional.

En efecto, el caso que expondremos
se suscito en el distrito de Layo, provincia
de Canas, a 160 Km. de la ciudad del
Cusco, con pertenencia juridica al distrito
de Sicuani Provincia de Canchis. Layo
se dedica a la agricultura y ganaderia en
pequena escala, son familias que producen
para su autoconsumo y minimamente para
el mercado local y distrital.

En sociedades rurales las mujeres estan
sujetas peligrosamente a violaciones fisicas,
agresiones de parte de la pareja v el entorno
social, algunas de ellas no contempladas en
los articulos del derecho de la mujer” (ibidem
pag. 15), siendo la violacién sexual un tema
bastante discutido.

Eninstancias internacionales y nacionales,
principalmente en paises como USA, México,
la Corte y Comisién Europea de Derechos
Humanos, la Corte Iberoamericana, el
Comité CEDAW y de las Naciones Unidas
nos obligan atomar importancia, en un tema
altamente critico.

En la sociedad peruana sobre todo en la
regién del Cusco, la mujer no se ve fortalecida
v beneficiada por sentencias juridicas por
falta de apoyo vy prueba sustentatoria en
los diferentes casos donde se acomete
las violaciones sexuales; es decir en las
comunidades provinciales y distritales, cuyas
caracteristicas son de corte tradicional, en su
estructura y funcién social.

Frente a este hecho, de continuar el
problema, muchas mujeres serén violadas
por falta de apoyo en la justicia comunal
asi como en el fuero judicial que friamente
sentencia casos tan socioculturales
complejos, sin tomar en cuenta la cultura
andina y las costumbres y usos sociales
del mundo andino; por tanto en el tema
podemos descubrir que:

. Que en estas sociedades no existe
proteccién judicial transparente y
apropiada, en la familia doméstica,
demostrado en los fallos o sentencias
juridicas bajo las leyes de la
Constitucién Politica del Estado.
Notandose la falta de proteccién a los
Derechos Humanos de la mujer que la
debilita atin mas dentro de su género,
a consecuencia del fallo.

* Otro aspecto es que las familias
domeésticas en el mundo andino, en
este caso de Layo, desconocen sobre
sus derechos por falta de conocimiento
de la ley, de las modificatorias y
agregados sobre derechos de la mujer
por las distancias considerables donde
habitan, hecho fundamental que
causa la totalidad de las violaciones
a los derechos de las mujeres y la
discriminacién contra la mujer, cuando
enfrentan denuncias en el fuero
judicial, agregando que los culposos
utilizando diferentes formas sicosociales
convencen a estas autoridades para
que el fallo final esté a su favor.

* El 55% de mujeres cazadas en el
ambito rural desconocen las leyes que
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las protegen en los casos de violacién
sexual, agresién y violencia de las
mismas, por falta de conocimiento de
la ley.

e No existensistemasdecontroldelas
instituciones protectoras de la familia
doméstica de Layo, donde se violan
los Derechos Humanos de la mujer al
interior del hogar. Por ello, es necesario
crear disposiciones antidiscriminatorias
en el fuero judicial especificos para las
familias de areas rurales.

1.1 PREGUNTAS ESPECIFICAS

e (¢Existe protecciénjudicial transparente
y apropiada para las familias en el
mundo andino como Layo?

e ¢Conoce lafamiliaandinadeLayosus
derechos socio-juridicos vy la violacién
a los mismos?

« (¢Existe violacién a los derechos
humanos de la mujer dentro de los
hogares en las comunidades andinas
como Layo?

II. OBJETIVOS

*  Describir Laexistenciadeproteccién
judicial transparente y apropiada para
la familia andina en la comunidad de
Layo.

e Demostrar el conocimiento de sus
derechos socio-juridicos de la familia
y la violacién de los mismos.

¢ Describir laviolaciéndelosderechos
humanos de la mujer casada dentro del
hogar de Layo.

« Proponer politicas de proteccién
transparente y apropiada para las
familias andinas, reduciendo de este
modo la violacién a sus derechos de
mujer y esposa.

I11. HIPOTESIS

La ausencia de proteccién judicial
transparente y apropiada para la familia
en comunidades andinas como Layo,
consienten la violacién de sus derechos
humanos, incidiendo la violacién en los
derechos de la mujer dentro del hogar. Como
efecto del desconocimiento de sus derechos
intra y extrafamiliares.

IV. METODOLOGIA

Para el presente ensayo se ha utilizado el
Método Descriptivo y Explicativo para que
los datos estén sujetos a la realidad de la
comunidad de Layo, siendo la Investigacion
Explicativa con relacién de causa y efecto.

Dentro de las técnicas, utilizaremos la
entrevista a las personas involucradas en el
delito.

V. MARCO TEORICO

Para el presente ensayo ha sido necesario
recurrir a varias teorfas por lo complejo
del tema desde el punto de vista social y
cultural, como por el punto de vista juridico.
Consideraremos las siguientes:

Teoria del conflicto social: “ Es toda
relacién de oposicién entre dos partes o
la relacién cuyos portavoces creen tener
objetivos incompatibles, es la polarizaciéon
entre dos fuerzas opositoras” 'Kriesberglouis
“Sociologia de los Conlflictos Sociales”. EDT.
Triller, México 1975. Pag. 74.

“El conflicto posee una fuerza destructiva
y degradable dentro del sistema familiar y
comunal, es la desviacién de la norma del
sistema equilibrado, es un hecho social que
cumple una funcién dentro del sistema”.
2Coser Louis, Pag. 158.cit. Contreras 2000
sociologia editorial San Marcos.
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Teoria de la marginalidad .-“definida
como la categoria de analisis empleada
en el diagnéstico de la realidad social, son
grupos que no obstante estar dentro de la
sociedad, no penetran en la intimidad de
lo publico dentro de la estructura social,
es estar al margen del desarrollo, cuando
las instituciones sociales no participan en
derechos econémicos sociales culturales
y juridicos generalmente sectores rurales
que no participan por ser grupos étnicos
y culturales que no son incluidos en la
sociedad vy no participan en los cambios
sociales juridicos y culturales”. 3Castro Jaime
sociologia, Pag. 14,2000 Edith San Marcos.

Teoria de la agresién.- Teoria
de la agresién, desde el punto de vista
antropolégico, es una coyuntura, entre
agresividad v responsabilidad asi como:
respeto, son enfrentamientos fisicos
psicolégicos con utilizacién de armas blancas
y letales, generalmente de hombres hacia la
mujer, que utiliza armas menos letales, no es
antinatural ni antisocial no es una desviacién
es una expresion natural de ira” ‘EMBARG
Carol, antropologia”. Pag. 407, EDT. Prentice
house. 2004.

Teoria De La Desviaciéon.- “Son
conductas sujetas a desviaciones formal e
informal, varia en distintas situaciones, se
sujetan al control social son leyes destinadas
a controlar el comportamientos de los
individuos. Es un comportamiento que viola
los modelos de conducta o las expectativas de
un grupo o sociedad, modelos de alcohélicos,
jugadores, enfermos sexuales, considerados
como desviados” 5Schaefer Pag. 157 Mac
Graw Gill.

El delito.- “Es una violacién de la
legislacién penal, ante la cual alguna
autoridad oficial aplica castigos formales,
supone una desviacién de las normas
sociales formales dictadas por el Estado o
por la sociedad tipificada como tradicional
donde no acceden las leyes juridicas, delitos

con sintomas de violencia, castigos de las
autoridades competentes de acuerdo a las

caracteristicas de la sociedad. °Ibidem. P4g.
170.

VI. MARCO CONCEPTUAL

Violencia Familiar sociolégicamente es
definida como “cualquier relacién, proceso o
condicién por la cuél una persona o un grupo
social viola la integridad fisica, psicolégica o
social de otra persona, considerado como el
ejercicio de una fuerza indebida de un sujeto
sobre otro, siempre que sea experimentada
como negativa” “Castro J. 2000 Pag. ?

Violencia Familiar desde el enfoque
psicolégico es definida como trastornos
psicoemotivos psicopatolégicos con
caracteristicas de agresién esquizofrénica,
alteraciones violentas permanentes dentro
del hogar, causadas por factores psicolégicos,
sociales y culturales dentro de un espacio
concreto, variando la agresién en cada
espacio social.

Violencia familiar juridicamente vy de
conformidad a las normas legales vigentes
que protegen a la familiar, entre ellas la Carta
Magna del Estado, la ley de Proteccién Frente
a la Violencia familiar 26260. Ley 26763,
el Cédigo de los Nifios v Adolescentes, es
definida “como todo acto u omisién que
produzca lesién fisica o psiquica causada
en el interior de una familia, los mismos
que tendrian alcance de acuerdo a ley de
Violencia Familiar a todos los miembros de
una familia esto es padres, hijos, abuelos,
conyuges, convivientes, ex convivientes,
exconyuge, a todo cuantos viven dentro de
un entorno familiar” ®*Holgado V. Introduccién
al derecho, 1988.

Familia.- “Silva S. 1998, Pag. 369,
antropologia, U. Lima. Silva define a la
familia como “el grupo primario universal
de los sistemas sociales que se articulan
alrededor de elementos emocionales
afectivos, es la institucién fundamental de
toda sociedad humana, unida por la funcién,
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naturaleza, configuracion, es el mecanismo
de organizacién para el cumplimiento de
roles segun el sexo y edad asi como las
funciones morales éticas con principios
s6lidos de honestidad vy respeto mutuo entre
sus miembros”.

Sanciones.- En sociedades tradicionales
las sanciones “son leyes hechas por los
hombres, es un contrato social o derecho
privado que regula a los individuos entre si,
donde los sujetos estan presentes y se ajustan
al contrato social, es la vida de los individuos
reflejada en la conciencia colectiva, creencias,
reglas sancionatorias puiblicas. A veces
se asocia al crimen. Para Durkheimes un
acto criminal no por su acto, sino cuando
el acto ofende la conciencia colectiva o
afrenta la moralidad familiar o colectiva, se
supedita a creencias ancestrales, responde
a la inmoralidad o incumplimiento de las
normas sociales y culturales °(Durkheim
Pag. 323), la que es sancionada con arreglo
a la particularidad del derecho cultural del
grupo”. "Durkeheime, 1.973, Divisién social
del trabajo edi shapire Buenos Aires, Pag.
323

Normas.- Las normas son “pautas
especificas y acuerdos establecidos de
como deben conducirse las personas en
situaciones particulares, son reglas que se
comparten, por ejemplo; acuerdos, guias,
obligaciones, institucionalidad, y sobre todo
sanciones, permiten la particularidad de una
cultura, otorgando forma al proceso cultural
y social, describe cémo las personas deben
comportarse en situaciones particulares,”
2(Morveli Mario, sociologia 2000, EDT.
Bernabé Cobo, Pag. 36).

Valores.- Los valores son, desde el
punto de vista antropolégico v filoséfico,
propiedades y cualidades asignadas a
los objetos, actitudes que caracterizan el
significado para unos y otros 1, la sociedad,
clase y el hombre, la familia. Son valores de
distinto género, son ideas que las personas

comparten y encaminan segun los criterios”
13(Light Keller Kalhoum 1991, sociologia,
macgraw pag 104).

Conductas.- “Son actos o
comportamientos humanos resultado de las
normas y valores, influyen en el campo de la
vida diaria, refiere a que el hombre debe y no
debe hacer, accién concreta de subsistencia

seglin normas y valores establecidos por la
comunidad” "(ibidem Pag. 104).

VII. ANTECEDENTES

“La Violencia Familiar en estos tltimos
anos, es un tema que viene cobrando altos
indices de victimas del sexo femenino,
principalmente en zonas rurales donde
el desconocimiento de las normas que
protegen a las familias domésticas es una
realidad concreta. Este hecho se justifica
en el permanente estado de marginacion
de nuestras sociedades rurales, donde no
se conoce el contenido de las disposiciones
legales que establecen derechos y obligaciones
para la pareja en igualdad de condiciones
de género, hecho que coadyuba con la
persistencia y resistencia a patrones culturales
que permiten esta discriminacion y, por tanto,
la violacién sexual hacia la mujer mas la
agresién a la misma y a demés miembros del
entorno familiar” (Medina Cecilia Derechos
humanos de la mujer 1993 OEA conf nro 57).

VII.. DESCRIPCION DEL CASO
SOCIO-JURIDICO

En el caso judicial describimos a dos
familias: una pareja de esposos con edades
de 45 anos aproximadamente, de diferentes
edades y otra familia donde el esposo
padrino serad protagonista de la queja al
haber infringido en delito su conducta. Y al
haberse ventilado el caso, en la via judicial,
no identificamos a las partes si se quiere para
evitar susceptibilidades, La pareja pertenece
a la Iglesia evangélica, donde recibe apoyo
social, econémico y orientacién religiosa.



UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

A consecuencia de que la pareja cuenta
con una carga familiar de cinco hijos es que
ambos cényuges deciden que el esposo
se sometiera a la operacién (vasectomia).
Esta decisién ayudaria a mediar su baja
economia y tranquilidad en la familia. La
felicidad no duré mucho porque el esposo
de la mujer agraviada nota cambios en el
comportamiento de su mujer, quien pese a
que sabia y conocia que su esposo contaba
con vasectomia, habria mantenido relaciones
sexuales con su compadre Juan. Por tanto,
con el tiempo se observa cambios fisiolégicos
es decir estaba embarazada, el hombre
se escandaliz6 pues no sabia qué habia
sucedido. De inmediato reacciona el marido
v la agrede fisicamente luego la amenaza de
muerte y le exige decir la verdad. A tal presién
la mujer declara que: su compadre el hombre
que los habia casado habria cometido un
acto de violacién a su ahijada, pero que
obligada a ir por su marido a la iglesia el
compadre aprovechaba y abusaba de Maria.
El marido queda aténito pero consiente el
hecho, aceptando el embarazo.

Durante el tiempo de embarazo, el esposo
muy celoso irrumpe en actos violentos:
maltrato psicolégico agresién fisica, v verbal.
Este hecho no podia continuar; el marido
decide citar a su compadre para aclarar lo
dicho por su mujer, El compadre acude a
la cita y efectivamente enfrenta los cargos
imputados por la mujer declarandose
culpable de la violacién sexual y asume la
responsabilidad.

El marido aclara que el no podia tener
hijos, habia sido operado mostrando los
documentos, agrega el marido que esto no
iba a perdonar la comunidad, provocaria un
escandalo, inclusive la echarian a la mujer
de la localidad y para evitar el escandalo
reservadamente harian un arreglo que
consistia en: reconocer al hijo del compadre
como suyo, abonar una suma de dos mil
soles el dia del parto, llevar un cordero para
la recuperacién después del parto.

Este trato se hizo y se cumplié, pero
debia ser avisado cuéndo se produciria el
desembarazo. El trato permanecié en secreto
hasta el dia del alumbramiento. A pesar del
trato y la ganancia del marido por el recién
nacido, éste no se sentia conforme: muchas
veces agredia a la mujer inclusive a sus hijos
dudando de todos ellos lo que provocaba
agresiones fisicas y psicolégicas permanentes,
violando los derechos de la mujer, de sus
hijos, de la familia en general: la conducta del
esposo era irascible, insoportable. Mientras,
tanto, la mujer continuaba guardando secreto
de su infidelidad, lo que no comunicé a
sus padres ni vecinos, menos los nifios
que amenazados por el padre no podian
comentar sobre los maltratos recibidos.

El desenlace final se produce el dia del
alumbramiento con dolores de parto, v,
como es costumbre, por la lejania los partos
son atendidos por familiares y comadronas.
El hecho es que el marido indignado decia:
“ojala muera, muérete, no me interesa”.

Alllegar la madre noté la indiferencia del
marido a quien le reclamo dicha conducta
ella reclamaba su indiferencia a pesar del
compromiso donde obtendrian ganancias.

Pero el reclamo de la madre fue cruel
a lo que el marido infiel narra la verdad a
sus suegros, afirmando que el hijo que va
a alumbrar su mujer era para su compadre,
noticia que causa espanto en los padres. De
inmediato lo mandan a traer al compadre,
ante el llamado, acude al alumbramiento de
la mujer, portando su cordero y el dinero.

Sin embargo, la indignacién de los
padres de la mujer, deciden darle que
segun las costumbres ancestrales como
infidelidad engafio, abuso sexual y traicién
scomo conflicto social en la familia, lo
obligan a desnudarse, luego lo azotan con
ortiga golpeandolo salvajemente. La mujer
mientras tanto era ignorada.
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De pronto se levanta y corre donde el
compadre agrediéndole atin més y en un
arranque de célera toma una arma blanca
y cercena el pene del compadre, lo que
provoca hemorragia. De un milagro se
levanta v huye del sitio perdiendo mucha
sangre y desmayandose, pero llega a su casa.
El rumor habia llegado a su casa, hecho que
obligd a que su pareja lo botara en ese estado.
Por suerte llegé a la carretera y lo llevaron
a la posta.

El compadre luego de recuperarse sent6
la denuncia en un puesto, luego en Sicuani,
siendo la denuncia por delitos graves,
lesiones, intento de homicidio y otros. Por sus
relaciones sociales y su dinero de inmediato
fueron traidos los culpables vy recluidos en
el puesto policial.

Posteriormente, se produjo el juicio
donde la sentencia ordenaba la prisién en el
penal de Sicuani de todos los miembros de
la familia, sin contemplar el hecho de que los
ninos quedaban solos y desamparados en su
hogar. La sentencia de mas anos fue para
la mujer que fue recluida con su hijo recién
nacido. Actualmente todos purgan condena
y permanecen cinco meses en el penal. Caso
muy doloroso e incomprendido por falta de
investigacion de las autoridades pertinentes.

XI. ANALISIS DEL TEMA

La modalidad predominante de
Violencia Familiar que es intrafamiliar
es de tipo psicoldgico, fisico, sexual; es
dependiente del género, siendo la mujer de
distritos lejanos como Layo Langui y sus
comunidades siendo la mujer la principal
victima acusada injustamente, sin culpa,
sumado a la incomprensién por falta de una
cultura del conocimiento, donde los hechos
demuestran la violaciéon a los derechos
humanos, derechos sexuales y derechos de
familia, que por desconocimiento del esposo
en el caso de violacion sexual por segundos,
no haya acudido a la justicia y haya hecho

culpable asu mujer que en su humildad y el
respeto que le tienen al compadre, accedié a
la violacién por temor a ser despojado de sus
terrenos. Agregamos que la mujer no solo fue
vulnerada en sus derechos sexuales, por la
justicia, sus vecinos y los culpables del delito,
sino a la culpabilidad de ella soportando la
violacién a sus derechos por el esposo que
sabiendo el problema ha ejercido violencia
y agresién brutal a su mujer y a sus hijos,
hecho que queda impune en el fuero judicial.
Ademés no se cuenta la vulneracién a las
costumbres y normas vigentes en la sociedad
de los inculpados, donde el principal agresor
conocia de las normas restrictivas en la
sociedad de Layo violentando dichas formas
restringidas de comportamiento social.
Lo que la pareja al salir de la céarcel tendra
que enfrentar el irrespeto y sancién moral
de la comunidad de Layo, tal como afirma
Cumpa M.

Se demuestra que la mujer fue la
principal victima por la violacién sexual
de su compadre sin su consentimiento.
Por otra parte, se demuestra que con
conocimiento el sujeto violador ha infringido
las normas vy disposiciones verbales del
derecho consuetudinario donde el compadre
como dice Roca W. 2008: “Dentro del
derecho comunal es la persona publicamente
reconocida como autoridad de alto prestigio
social y moral, con principios sélidos; su poder
es alto, dentro de la comunidad, interviene en
conflictos o decisiones comunales priorizando
las familias con funciones de moralidad
respeto y seguridad de sus ahijados”.

Para incrementar el analisis del
problema. La violencia familiar ejercida
contra cualesquier miembro de la familia y en
especial de mujeres, nifios no es justificable
desde todo punto de vista, por lo que es
considerada una violacién a los derechos
humanos que retrasa el desarrollo social
de los pueblos y, por ende, los avances en
equidad social y de género.
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Pasar al anélisis del problema ojo cris.
Para tratar el tema y el caso socio juridico
narrado, se ha tomado en cuenta el alto
indice de violencia intrafamiliar que existe
en zonas rurales, concretamente en la
provincia de canchis, y especialmente dentro
de la jurisdiccién que abarca la Sala Mixta
Descentralizada de Canchis, donde se ha
verificado el incremento en estos tltimos
anos que se vienen tramitando en las fiscalias
de Familia, en el juzgado de Familia, en
el Juzgado de Paz y en otras instancias
judiciales, para lo que se ha acudido a
estadisticas de la existencia de procesos sobre
violencia familiar.

La “actividad de la comisién y la corte v
la participacién de las mujeres ha progresado,
en materias sustantivas de transversalizacion
de la perspectiva de género. La comisién
aclara que la mujer tiene una situacién clara
de subordinada” (Ibidem pg).

Las diferentes instituciones sociales,
encargadas de tratar estos casos entre ellas:
DEMUNAS, MINDES, policias, fiscalias,
Juzgados de la Familia, entre otras, atienden
las denuncias sin tomar en consideracién
que una gran mayoria de casos de violencia
causadas en la zonas urbanas no son
denunciados a ningtin nivel, por no causar
escandalos o vergiienza. A ello se suma la
zona rural en casos no denunciados, que
un buen nimero de casos de violencia
familiar son sometidos ante la justicia
comunal y son ejercidos de acuerdo a las
costumbres y usos de las comunidades por
las asambleas comunales, las autoridades de
autodefensa en cuyas instancias que asi lo
denominaremos ejercen juzgamiento directo
a su entendimiento imponiendo sanciones
fisicas, multas pecuniarias, que en muchos
de los casos, por falta de informacién y
desconocimiento juridico se exceden al
imponer dichas sanciones. Muchas veces
ha provocado quejas hechas en contra
de las autoridades comunales, ya que las

sanciones pecuniarias son inalcanzables
para su cumplimiento, llegando a incautar
sus ganados, se inmovilizan sus bienes
cometiéndose excesos de parte de estas
autoridades.

PROTECCION JURIDICA FRENTE A
LA VIOLENCIA FAMILIAR:

En efecto, la lucha contra la violencia
familiar no solo tiene repercusién nacional
sino también supranacional, a través de
convenios internacionales como son:

“ L a declaracién Universal de Derechos
Humanos de 1948.

*  Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos de 1966.

*  Convencién sobre los Derechos del
Nino de 1989.

* Convenio 169 de la Organizacién
Internacional de Trabajo.

En realidad existen muchos convenios
suscritos por el Per( a efecto de proteger a
la familia, a la mujer, a la nifez entre otros.

A nivel nacional se tiene que la primera
ley es la Carta Magna del Estado que
mediante su Art. 6to. protege a la familia,
a través de la politica de poblacién y
maternidad responsables, es decir que el
Gobierno esté en la obligacién de difundir la
paternidad y maternidad responsables, entre
otros, asi mismo tenemos el Cédigo de los
Nifios y Adolescentes, ley 26260.

Existe la Ley de Proteccién frente a la
Violencia familiar entre otros, pues nuestra
Carta Magna al ocuparse en su Libro,
primero sobre derechos v libertades, ratifica
de manera esencial su compromiso con los
instrumentos internacionales en materia
de derechos humanos, especialmente con
la Convencién de los Derechos del Nifio.
Destacandose dentro de este ambito el
derecho a la vida que comienza desde la
concepcion, el derecho a vivir en un ambiente
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sano, el derecho a la expresion a la libertad,
a vivir en una familia, es decir la legislacion
se pone a la vanguardia para proteger los
derechos de la familia y especialmente de los
nifos y adolescentes, quienes son las victimas
directas de la violencia familiar.

Incrementandose en nuestro pais y
especialmente en zonas rurales de manera
desmesurada por causas tanto endégenas
y exdgenas, es decir, las nacidas dentro del
seno del hogar v las adquiridas fuera del
seno del hogar del cual existen compromisos
a tener que sumarse a la lucha para la
disminucién vy erradicacién de dicha violencia
que afecta directamente a mujeres, ninos y
adolescentes en mayor incidencia, sin olvidar
que existen un buen porcentaje causados en
contra de varones.

En efecto, dentro de la provincia de
Canchis y, concretamente, en Sicuani se
tiene el funcionamiento de la Defensoria
Municipal del Nifio y Adolescente en donde
a diario se llega a atender un alrededor
de diez casos de violencia sobre nifnos y
adolescentes, victimas de violencia familiar.
Asimismo, se tiene la oficina del MINDES,
entidad encargada precisamente de atender
los casos de Violencia Familiar cometidos en
contra de la mujer, la misma que también
atiende alrededor de diez casos al dia, de los
cuales por falta de recursos econémicos de las
mujeres llegan a estancarse los tramites, a lo
que se suman los abandonos a tales tramites
por los propios interesados.

Frente a todo ello se tiene que en la
provincia de Canchis, en cada distrito
existen oficinas de DEMUNA, las que
estan facultados por Ley para promover
conciliaciones que muchas veces por falta
de capacitacién no son eficientes, por lo
que dichos casos de violencia que crecen a
diario, especialmente en zonas rurales, son
abandonados y prefieren continuar sumidos
en la violencia dentro de su entorno familiar.

CONCLUSIONES

. No existe proteccién juridica
transparente y apropiada para la
familia doméstica en la comunidad
de Layo, en el fuero judicial y otras
instituciones de apoyo a los derechos
de la mujer.

*  Enfrentamos el problema de violaciones
sexuales con agresion fisica y psicologica
en el entorno intrafamiliar.

»  Las familias domésticas desconocen sus
derechos socio-juridicos, consintiendo
la violacién a sus derechos por falta
de difusién de las autoridades locales,
distritales y provinciales, en el espacio
geografico andino.

e El desconocimiento de sus derechos
humanos conduce a la violacién
sexual dentro del hogar y el entorno
intrafamiliar.

« Los derechos humanos son violados
por el marido y otros parientes,
sometiéndose la mujer al acto y
aceptando estas formas socioculturales
y del derecho natural en forma
pasiva, desconocido por instituciones
protectoras de la mujer DEMUNA,
Ministerio de la Mujer y Desarrollo
Social y otros, como la instancia judicial
lo que provoca el delito contra la mujer.

PROPUESTAS Y SOLUCCIONES

. Proponer politicas trasparentes y
apropiadas para las familias rurales
en Layo, encargandoseles a los
medios radiales para que difundan
permanentemente los nuevos
dispositivos socio-juridicos a favor de
la mujer.

e Alcanzar a futuro un proyecto integral
de apoyo y protecciéon a la mujer en
la comunidad de Layo, el mismo que
perfeccionado con nuevos dispositivos
socio-juridicos, sera alcanzado a la

175
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instancia judicial, para que problemas *  El fuerojudicialdebeactuar,encaso

de violacién sexual en Layo puedan de violacién sexual a la mujer con
ser atendidos con apoyo profesional, apoyo de antropdlogos para que
de carreras con vasto conocimiento de puedan interpretar las caracteristicas
cultura andina. y comportamientos en la sociedad
andina.
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EDUCACIONY CONCIENCIA
DE LIBERTAD PROFESIONAL

d Lic. Pedro Casillas Llerena 3
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Résumeé

La liberté est une valeur dont son existence est donnée avec la volonté
pleine et conscience chez les gens. Mais I'abus de cette valeur supporte de
graves problémes, I'un d’eux est la restriction de la vie. Paradoxalement avec
la liberté, nous pouvons accomplir nos aspirations les plus grandes. Mais
ces deux cas sont typiques pour n'importe quelle personne. La personne
doit étre responsable pour ses activités et cela est moral.

La liberté, il faut I'exercer en conformité avec certains principes qui
sont formés selon nos conditions de vie. Quand une personne agit en
connaissance de cause, cohérente et conséquente dans ses principes et
ses actes, elle agit avec de la liberté. C’est le chemin qui doit, en principe,
choisir n'importe quel professionnel.

Mais le relativisme axiologique affecte les différents modes de vie
humaines. Ce probléme conduit a la restriction des droits des autres. Cela
supporte la prédominance des idiosyncrasies, du racisme, du manque de
compétences sociales et culturelles. Ces problemes convergent a une réalité
qui n'est pas bonne. Les conséquences peuvent étre I'abus d’Autorité contre
les droits de 'homme. Le Pérou a connu une époque trés critique qu’on n'a
pas besoin de la revivre. ’éducation actuelle a une grande responsabilité.
Cest notre responsabilité. C’est de notre droit de vivre en pleine conscience
et liberté de nos actes et responsabilités.

Mots clés: Liberté, Droits de 'homme, Justice, Education, Patriotisme.
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Resumen

La Libertad es un valor cuya existencia se da con plena voluntad y
conciencia en las personas. Pero el mal uso de este valor trae como consecuencia
graves problemas, uno de éstos es la restriccién de la vida. Paradéjicamente
con la libertad también podemos alcanzar grandes aspiraciones. Pero en
ambos casos son actos propios de cualquier individuo. El individuo debe ser
responsable de sus actos y eso es moral.

Lalibertad hay que ejercerla de acuerdo a ciertos principios que se forman
en base a nuestras circunstancias de vida. Cuando una persona actiia de manera
consciente, coherente y consecuente, en sus principios y en sus actos, actia
con libertad. Este camino debe elegir fundamentalmente cualquier profesional.

Pero el relativismo axiolégico afecta modos distintos de vida humana.
Este problema conlleva a la restriccién de los derechos de otros. Esto trae
como consecuencia la predominancia de idiosincrasias, racismo, falta de
conocimientos sociales y culturales, etc. Estos problemas convergen hacia una
realidad que no es buena. Las consecuencias pueden ser cruentos abusos de
autoridad en contra de los derechos humanos. El Peri vivi6 una etapa muy
critica; se espera no tener la necesidad de volver a vivir lo mismo. La educacién
actual tiene una gran responsabilidad. Esta es nuestra responsabilidad. Es
nuestro derecho, vivir con plena consciencia y libertad de nuestros actos y
responsabilidades.

Palabras clave: Libertad, Derechos humanos, Justicia, Educacién,
Patriotismo.

EDUCACION Y CONCIENCIA DE
LIBERTAD PROFESIONAL

porque en los tiltimos dias estaban influyendo
mucho en las comunidades. Para entonces,
la feligresia estaba dispuesta a sequir
difundiendo su credo y a no colaborar con
los planes subversivos., Después de varias
horas y muchas indagaciones, se supo que
los responsables de estas torturas y asesinatos
eran militares infantes de Marina (IMAs en
plural). Tenian como base militar el estadio
de Huanta, Ayacucho.

El primero de agosto de 1984, a las seis
de la tarde, un grupo de religiosos oraba al
interior de su Iglesia. Poco tiempo después
otro grupo de personas, imprevistamente y
de manera violenta, ingresa a la Iglesia con
armas en ristre. Escasos segundos después
sacaron del lugar a Melquiades Quispe
Rojas, Jorge de la Cruz Quispe, José Yanez

Huincho, Constantino Yanez Huincho,
Wenceslao Florencio Huamanyalli Oré y
Paulino Cayo Ccorinaupal!. Minutos més
tarde fueron torturados y asesinados en
frente de la Iglesia. Inicialmente se afirmaba
vox populi que los verdugos eran terroristas;
puesto que en dias previos era voceado que
ellos querfan exterminar a los evangelistas,

Algunos familiares de los asesinados,
preocupados vy desesperados, al dia siguiente
acudieron al estadio a pedir razones por la
atrocidad acometida. La primera reaccién
de los militares era sostener que tal incidente
ocurrié porque los aniquilados eran terroristas
y era necesario exterminarlos por repeler el
enfrentamiento y resistirse a la Autoridad.
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Tal versién no se ajustaba a la verdad de los
religiosos, porque decian en el momento de
la oracion todos estar desarmados, excepto
los que ingresaron violentamente. Por ello,
la misma noche los religiosos también
confundieron a los militares con terroristas.
Nunca se supo si tales evangelistas fueron o
no terroristas; ya no estaban vivos para su
defensa.

Causalmente, por propia voluntad,
ese nuevo dia por la tarde, el periodista
huantino Jaime Avyala Sulca, de 22 anos,
ingres6 al estadio a pedir algunas razones
al comandante encargado de la Base Naval
por las cuales la noche anterior habian
allanado la casa de su madre. Nunca mas
volvié a salir. Era corresponsal del diario “La
Reptblica” en Huanta y periodista radial.
“Se convirtié en uno de los pocos civiles que
voluntariamente ingresara al Cuartel mas
temido de Ayacucho™. Esta era una prueba
mas para sospechar que los asesinos eran los
IMAs acantonados en dicho estadio.

Veinte dias después de la desaparicion
del periodista, en la quebrada de Pucayacu,
cerca del rio Mantaro, algunos civiles hallaron
aproximadamente 50 cadaveres con signos
de haber sido torturados. Cuando uno de los
cuerpos (sélo uno) pudo ser reconocido?® , los
efectivos militares amedrentaron al familiar
de la victima con el fin de obstaculizar la
identificacién legal del cadaver. Aun asi
la necropsia de ley dio la razén al familiar
de la victima al reconocerlo como uno de
los suyos. La autoridad militar ensayoé otra
excusa al sostener que se trataba de un
cementerio clandestino de terroristas®. No
obstante, la explicacion de la autoridad
militar entré en contradiccion luego de que
serias investigaciones comprobaran que
se trataba de ejecuciones extrajudiciales
realizadas luego de terribles maltratos en el
interior del estadio.

¢Por qué se cometieron tales asesinatos?
¢Existe algin mandato superior institucional

que exima de responsabilidad al contingente
de IMAs en referencia? éSe habra presentado
alguna confusién respecto a la determinacion
de los valores que ellos practicaban en
relacién a los de la sociedad civil? ¢Quiénes
eran realmente esos civiles cuyos familiares
s6lo pedian vivir en armonia, y cuidando
los intereses de su comunidad? Muy pocas
veces se ha intentado responder estas y otras
interrogantes. Fueron graves momentos los
que se vivieron en ciertos lugares del Pert
cuando el terrorismo era un peligro latente.
Tampoco quedé claro saber quiénes eran
mas peligrosos en esa época, los terroristas
o los militares. Esto nos lleva a especular
que probablemente no existia una politica
adecuada referencia a las cuestiones de orden
interno.

En la década de los 80’ se corrialavoz de
que ciertos grupos reaccionarios pretendian
derrocar al gobernante peruano de turno.
Disimuladamente empez6 a consolidarse todo
un movimiento armado que paulatinamente
se fue acrecentando. Poco tiempo después
estos grupos tenian sus propios nombres y
pretendian ser grupos politicos con derecho
a participar en cualquier contienda electoral.
No se tardé6 mucho para que ellos sean
considerados por los grupos de poder,
fundamentalmente dos, como terroristas.
Uno de esos grupos tomé como centro de
operaciones el departamento de Ayacucho.
Este grupo se hizo la consigna de enfrentar
a toda la estructura gubernamental del pais.
Béasicamente y sin medir la manera optada se
concentraron solamente en obtener el Poder.

Como consecuencia del surgimiento
terrorista en Ayacucho el gobierno del
Arquitecto Fernando Belaunde Terry decidio
establecer un Comando Politico Militar en
Ayacucho; se designé varios destacamentos
militares de las tres Fuerzas Armadas. “A la
IMA le correspondia la zona de Huanta y La
Mar, hasta el valle de rio Apurimac, inclusive™®.
Por la premura del desplazamiento militar no
hubo tiempo para construir cuarteles. Por eso,
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en enero de 1983, en el Estadio Municipal
se instal6 el Centro de Coordinacién de
Patrullaje Nocturno y de Operaciones
Antiterroristas de la IMA, al mando del
Capitén de Corbeta Alvaro Francisco Serapio
Artaza Adrianzén® (Comandante Artaza).
Cuando este contingente fue desplazado
a esta zona era con el objetivo de cumplir
una mision con eficacia y profesionalismo,
porque para eso estaba entrenado. Las
fuerzas castrenses estaban en Ayacucho para
combatir el terrorismo e instaurar el Orden
Interno.

En un inicio los pobladores de esta zona
ayacuchana vieron la presencia militar como
una posible solucién a sus reclamos en contra
de la subversién. Sin embargo, poco a poco
se darian cuenta que en vez de encontrar
soluciones hallaron mas problemas, pero
esta vez provocados por los IMAs. Un sentido
de culpabilidad se dejaba notar entre los
pobladores cuando en lo posterior se llegé a
saber por qué precisamente los militares se
comportaron como lo hicieron; a pesar de
que muchos suponian de que éstos habian
sido entrenados para instaurar el Orden
Interno.

Ese comportamiento hostil para con los
civiles se debi6 a tres razones fundamentales:
Primero, los IMAs desconocian la idiosincrasia
de la comunidad; segundo, existia una actitud
racista por parte del comando militar hacia
los pobladores; y, tercero, un semblante
que se dejé notar durante casi todo el
tiempo de permanencia militar en la zona,
el deficiente trabajo de inteligencia. En
conjunto, ello condujo a los mas cruentos
abusos de autoridad en contra de los
Derechos Humanos.

El caso més notorio fue el de los religiosos.
La estructura de un Plan Contrasubversivo
basado en informacién “confidencial”,
recogida para armar la estrategia de
operaciones, sustentaba que en una iglesia
del caserio de Callqui se hacian reuniones

distintas a las religiosas. Supuestamente
un grupo de individuos se reunfan allf so
pretexto de ser feligreses. Nunca se logré
comprobar tal afirmacién. Las deficiencias en
el manejo y recojo de informacion clasificada,
para ubicar algin foco de concentracién
ideoldgica terrorista, trajo consecuencias
negativas. Al plan de operaciones para
incursionar en la Iglesia se le denominé
Caiman XIII, compuesto por 18 efectivos al
mando del Teniente 2° Luis Celis Checa’. El
teniente Celis recibia 6rdenes del Teniente 1°
Augusto Gabilondo Garcia del Barco, Jefe de
la Base Contraguerrilla de Huanta, y éste del
comandante Artaza, Jefe del Destacamento
IMA.

Cuando en Lima, a través de los medios
periodisticos, se supo el asesinato de los
evangelistas, junto al caso de Ayala, surgié
una reaccion de protesta y presién nacional e
internacional. Esto trajo como consecuencia
el desplazamiento a la zona, el 14 de agosto
de ese mismo ano, del “Fiscal de la Nacién
Alvaro Rey de Castro y el Secretario General
de la Fiscalia, en esa entonces, Fernando
Olivera”. Sin embargo, el comandante
Artaza borrando toda evidencia que lo
inculpe los recibi6é en un Estadio vacio
de detenidos; exculpdndose asi de toda
responsabilidad de sus acusaciones. Al
no tener evidencias las autoridades se
desentendieron de estos problemas. Casi de
modo similar se concluyé en el tercer caso, el
hallazgo de aproximadamente 50 cadéaveres
en la quebrada de Pucayacu. Hasta este
momento las pruebas presentadas, la difusién
periodistica y la presién civil no tuvieron
efecto para la acusacion.

Después de una serie de protestas, tanto
en Ayacucho como en Lima y la excesiva
presion, se inici6 una larga investigacién
sobre estos casos. Como resultado se obtuvo
que el méaximo responsable era el Capitan
de Corbeta’ Artaza Adrianzén. En la Zona
de Emergencia era mejor conocido con el
apelativo “Comandante Camién”. Habian
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otros responsables miembros de la IMA
destacados en la zona, pero en menor grado.
Por esta razén el 22 de febrero de 1985 el
Juez del Segundo Juzgado de Ayacucho,
Marcial Capelleti Cisneros ordené que
se iniciase un proceso judicial contra el
Comandante Camién sobre los casos que se
le imputan; especialmente sobre el de Ayala
porque de éste se tenian méas evidencias.
Sin embargo, altos mandos militares de la
Marina de Guerra del Peri (MGP) hicieron
que el proceso se llevase a cabo en el Fuero
Militar. En enero de 1986 un Juez Castrense
resolvié el caso sosteniendo que no existia
responsabilidad alguna de los hechos en
el Comandante Artaza ni en los demas
miembros navales acusados. Poco después
el Comandante Artaza fue designado a su
cargo anterior: “Subjefe del Servicio Naval
de Transporte Terrestre en Lima”!°. El
proceso judicial al Comandante Artaza tomd
importancia y preocupacion particularizada
tanto en el Fuero Civil como en el Militar,
cada uno obtuvo su propia version.

Independientemente, el Juzgado ad-
hoc de Huamanga del Fuero Comiin venia
siguiendo el caso del periodista Ayala. Para
ese entonces el Fuero Militar dejaba mucho
que desear, y lo sigui6é haciendo cuando se
le eximié de toda responsabilidad a dicho
Comandante. Después de reunir una serie
de pruebas irrefutables, sin opcién al error,
se comprobd con abrumadora evidencia
dicha responsabilidad. Poco después se
dictaminé una orden de captura en contra
del Comandante Artaza y para su inculpado
el Oficial de Mar (OM) Roméan Martinez
Heredia!' , su hombre de confianza, que habia
pasado desapercibido en las investigaciones
anteriores. Poco después de cumplir 36 anos
(enero de 1986) el Comandante desaparece
borrando toda evidencia de su existencia
hasta el dia de hoy. Se ha especulado mucho
que su institucién le ayudé a huir. El dia de
su desaparicion, su hombre de confianza hizo

abandono de destino?, corriendo la misma
suerte que su allegado.

Esta nueva situacion generd un conflicto
interno de los civiles para con los militares en
las zonas de emergencia en Ayacucho. La
desconfianza, la impotencia, el analfabetismo,
el temor, entre otros factores, permitié que los
ciudadanos civiles se cohiban en sus deseos de
justicia. Las pocas personas que reclamaban
por sus familiares desaparecidos o asesinados
paulatinamente fueron silenciando su voz de
protesta. Ya no estaban los autores directos
de estos casos, y los familiares s6lo querian el
ajusticiamiento de ellos. No obstante, ahora
surge una nueva y gran interrogante: ¢Seran
acaso estos autores los responsables directos,
o simplemente también recibian 6rdenes de
sus inmediatos superiores segun el conducto
regular?.

El problema de la Libertad

Es de suponer que el Comandante Artaza
en su momento habia recibido la orden para
combuatir el terrorismo. Pero aparentemente
dicha orden la acaté bajo criterios distintos
de los que normalmente deberia tener un
verdadero militar; caso contrario es dificil
sostener que los superiores inmediatos hayan
ordenado las decisiones que él haria cumplir
con el personal a su mando. Usualmente
todo militar esta en la obligacion de cumplir
competentemente los deberes y normas
reglamentarios que su institucion le encarga.

Aun cuando se presenta una situacion
inmediata conflictiva que hace peligrar el
orden interno del pais las decisiones se
asumen con profesionalismo (o debe ser asi)
y siempre con un responsable inmediato que
esta a cargo. Casi nunca se toman decisiones
que no estén al margen de una estrategia
planificada o verificada por el jefe inmediato
superior. Ello nos hace notar que existe una
disciplina en cada militar; la cual es extensiva
a la subordinacion constante y consciente de
la voluntad individual al interés mismo de la
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institucion. El interés de esta institucion es el
orden interno del pais.

Siel Comandante Artaza tomé decisiones
distintas a las que estaba autorizado, es
probable que haya tenido algunos prejuicios
en contra de algunos ciudadanos de
Ayacucho. Es probable que el Comandante
Artaza no haya podido superar el prejuicio
racista que existe en las escuelas de oficiales
de algunas Instituciones castrenses del Pert
en donde alguna vez fue alumno. Si el
Comandante recibi6 la orden de enfrentarse
a los terroristas, prejuiciosamente pudo
considerar que era exponer su vida, y la de
sus subordinados, a la muerte. Ellos pudieron
considerar que sus principios entraban en
conflicto con los de los ciudadanos de esa
comunidad, puesto que no era “justo” que
ellos por ser de otra clase social arriesguen
sus vidas por unos simples campesinos.

En las instituciones castrenses las 6rdenes
son para cumplirlas; v, si se asume el criterio
de subordinacién, habria que cumplir
la orden con eficacia y profesionalidad.
No obstante, la realidad de dos regiones
totalmente distintas, geografica, social,
econdmica y culturalmente, comporta
contrastes de formas de vida real disimiles.
Las 6rdenes se daban desde Lima. Pero en
la zona de emergencia probablemente no
existian los recursos necesarios y suficientes
para cumplirlas. Existe un alto grado de
probabilidad de que los recursos para la
identificacién de entes terroristas no estaban
disponibles en la zona. Y precisamente uno
de los problemas, quizas el méas complicado,
era determinar quién era terrorista y quién
no. Habia el riesgo de considerar como tales
a muchos individuos que estaban expuestos a
ser confundidos. Por lo que parece ser el caso
a fin de evitar consecuencias negativas para
con el personal militar, s6lo era necesario
que exista una remota posibilidad, v sin
necesidad de investigacién, para proceder
a la acusacién y presentar la excusa de
eliminaciéon existencial; so pretexto del

tipico coloquial y falaz argumento de que “si
dejas al presunto terrorista para eliminarlo
manana, es probable que esta misma noche
te asesine”'®,

¢Cuando no se es libre?

Puede darse el caso de que cuando
no se es libre en la realizacién de un acto
determinado todo criterio moral sobre ese
acto se debilita 0 queda nulo. Esta idea puede
justificar que actuar por necesidad, obligacién
o subordinacién restringe los limites de la
moral. Pero cuando un individuo esta libre
de restriccién alguna, toda responsabilidad le
es aplicada, porque el individuo al ser libre,
elige. Y se afirma que sélo al hombre que es
libre en determinados aspectos y esta sujeto
a (o se vincula con) determinados deberes se
le puede juzgar moralmente en determinados
momentos. O sea, si se es libre y se esta
sujeto a deberes (pero no los cumple, o los
realiza arbitrariamente) entonces se le juzga
moralmente.

Cuando hablamos de libertad, puede
aparentar referirnos a su sentido lato que
se refiere a una ausencia de ataduras, pues
ello permitiria hacer lo que uno quiere,
libertinaje. Surgiria entonces un problema
categorial donde la libertad implicaria
angustia, indeterminacién, experiencia de
soledad, hasta de vacio moral. El sentido que
se aplica en este documento se restringe a
un criterio axiolégico: la libertad es un valor
cuya existencia se da con plena voluntad
en el desenvolvimiento de las personas, sin
importar diferencia alguna entre ellas. “La
voluntad es concebida asi como el factor
determinante, de orden interno, del que
se derivan necesariamente aquellos actos
que podemos llamarlos nuestros, con toda
certeza™.

El buen o mal uso de este valor repercute
en las personas de nuestro entorno, pero
también gracias a ella podemos realizar
grandes aspiraciones. Esta doble posibilidad
que oscila entre el bien y el mal exonera a
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la libertad de ser una virtud; sin embargo
la libertad es considerada como un estado
necesario para el ejercicio de alguna virtud.
Pero también se debe reconocer que toda
decision es proclive al beneficio o prejuicio de
una accion sobre una situacion determinada,
segtn el estado responsable correspondiente
a nuestra conciencia o a nuestros impulsos.
En este tltimo punto se reconocen los limites
de la moral.

Hay casos donde se puede elegir una
accién buena para si pero con una extension
negativa para otros. Proceder en ello con
libertad es caer en un punto critico; en un
uso irresponsable de la libertad. La libertad
hay que ejercerla de acuerdo a ciertos
principios que se forman con la familia, la
sociedad y la naturaleza, entre otros. De
acuerdo a ello, existen personas capaces de
actuar con libertad del modo mas consciente,
coherente y consecuente. Y, éste debe ser
el camino de todo profesional. La libertad,
al ser consciente de ésta en nuestros actos,
determina el grado de responsabilidad de una
accién cualquiera. La libertad es un derecho
asumida con responsabilidad. Por ello, la
libertad se ha relacionado directamente con
los fundamentos de los Derechos Humanos,
lo que va fortalecer la dignidad de la persona,
el caracter fundamental del ser moral. Y, un
agente moral es tanto un ciudadano de Paris,
como de Lima o de Huanta—Ayacucho.

Cuando el Comandante Artaza fue
acusado, pudo justificarse aduciendo que
no tuvo libertad. Puesto que habia recibido
6rdenes del Superior para combatir el
terrorismo; y, una orden debia de cumplirla
por encima de cualquier obstaculo. De ello
se deduciria falazmente una justificacion que
afectaria la existencia de algin individuo.
Siendo asi, dicho comandante no tendria
libertad en sus acciones y, por lo tanto, se
eximirfa de toda responsabilidad que se le
acusaba. Este mismo argumento se puede
aplicar a cada uno de los personajes que
ingresaron a una iglesia la tarde del primero

de agosto de 1984, para eliminar a varios
feligreses. Pero aqui se pondria en duda el
objetivo de las instituciones castrenses en
cuanto a principios y valores que forman con
disciplina el espiritu de cada militar.

Cada militar en actividad es persona
preparada (o debe estarlo) para enfrentar
y salvaguardar el Orden Interno del pais.
Esta finalidad se debe cumplir v no es
estrictamente porque los considerados como
Superiores lo ordenen, sino que aquellos
deciden sujetarse a estos. El hecho de decidir
obedecer como principio fundamental en
el contexto de alguna profesién implica
libertad de decision. Irébnicamente expresa
como a dar rienda suelta a la libertad de
restringir sus decisiones a las decisiones
de otros, a una causa o a una institucién
determinada. Pero de todos modos con
libertad decidimos sobre nuestra libertad. Y
si decidimos con libertad es porque hemos
tenido conciencia. Pero el hecho se sujetarse
a ofra persona o institucién, no implica que
ellos sean auténticos decisores de los intereses
comunes. La contribucién es en equipo.
Los intereses de la patria no solamente lo
deciden, sino por extensién, los militares.

Cominmente muchos militares creen
interpretar correctamente los intereses de
la nacién en el buen sentido de la diccién,
y aunque acttien con plena conciencia de
sus actos, no siempre llegan a comprender
adecuadamente los intereses patrios. Se
pone en tela de juicio que los intereses de
una instituciéon o de un pueblo determinado
son los intereses de los lo que vienen
conduciendo. Quizé por ello el fuero militar
fallé6 a favor del Comandante Artaza. Se
pudo considerar que cualquier error grave
gue el Comandante cometa frente a una
entidad civil su institucion lo cubriria, puesto
que reconocer el error implicaria créditos de
desprestigio para la institucién militar; y méas
probable atin si existe algin caso anterior,
donde la institucién haya podido callar algin
caso similar para evitar el escandalo y el
desprestigio.
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Un objetivo muchas veces no se cumple
como debe ser por factores que intervienen
imprevistamente o por criterios que adrede
se anaden como pretexto. Lo inoportuno a
veces es utilizado como recurso de defensa;
no siempre se estd de acuerdo en cumplir
una orden al pie de la letra. No obstante, en
Gltima instancia, la subordinacién obliga a
cumplir, aunque a veces de mala voluntad.
Sin embargo, es la voluntad, buena o mala,
la que determina los actos de una persona.
La libertad se asume con voluntad buena o
mala; ese es el precio de la responsabilidad.
La responsabilidad es inherente a la persona
que decide actuar voluntariamente en algin
caso concreto.

Pero asumir una responsabilidad
determinada no es facil. Hay circunstancias
donde no existe coherencia lgica entre
los deberes patriéticos v lo que se exige
como obligacién. Son circunstancias que se
presentan tanto para los civiles como para los
militares, y ello es innegable. Alguien puede
ser consciente de alguna responsabilidad,
pero a veces situaciones circunstanciales
obligan actuar mas por necesidad que por
obligacién o compromiso moral.

No es contradictorio sostener que los
intereses nacionales son mas propios de las
instituciones castrenses que de las civiles,
puesto que aquellas contribuyen al desarrollo
y la defensa de la soberania nacional. Pero
no es el caso que de algunos pocos se
origine el desenlace de los valores nacionales
y patriéticos que encarna la nacién. Los
intereses son de todos y paradéjicamente de
nadie. Y las autoridades de turno no harian
bien al sentirse los auténticos v privilegiados
decisores de los intereses nacionales.

La Marina de Guerra del Pert es una
institucion castrense dotada de principios
vy normas que solidifican el caracter de
sus tripulantes. Se afirma que “la Fuerza
de Infanteria de Marina es la columna
vertebral”'® de la institucién naval, puesto

an

que sus infantes han sido elegidos, asi como
los demés tripulantes para las distintas areas,
con estricta disciplina para cumplir misiones
donde se pone en riesgo la soberania
nacional. Dentro de sus preceptos existen
principios y valores propios para la disciplina
que forma el espiritu de cada individuo.
Estos se proyectan, sobre el signo del valor
indémito y con la preparacién fisica y
psicolégica, hacia la dimensién de los valores
humanos. Pero esto tltimo desde el punto de
vista de un nacionalismo y patriotismo.

No obstante, es falso sostener que sélo los
militares son capaces de sentirse depositarios
del nacionalismo y patriotismo. Muchos creen
que por la formacién que reciben y por las
funciones que desempenan son, de manera
automatica y natural, personas elegidas y
autorizadas para representar los intereses
nacionales. El patriotismo es un valor que
conlleva al individuo asumir el compromiso
de vivir como ciudadano integrante de un
pais determinado, fomentando el respeto
hacia los simbolos patrios. Siendo asi, todo
ciudadano puede cultivar el amor y el respeto
a la patria que garantiza el modo de vivir a
través de la solidaridad, la coherencia v el
respeto, fundamentalmente.

Un tripulante naval al ser parte de la
institucién se compromete voluntariamente
con la Marina para salvaguardar el
orden interno del pais a través de su
desenvolvimiento profesional con formacién
de espiritu militar y disciplina. Al ser parte de
la institucién se es consciente de la finalidad
que se va cumplir dentro de ella. Es como
una especie de Contrato en el sentido de
que se asume una responsabilidad sobre
nuestra restriccion en algunos aspectos que se
vinculan directamente con nuestra voluntad
individual, y se acepta unos principios mas
generales que en términos castrenses se
denomina érdenes del Superior. Este toma
decisiones a partir de la informacién recogida
de un conjunto determinado. En este
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sentido, la subordinacién se puede explicar
en términos de obediencia al Superior.
Existe un pacto entre la autoridad militar y
el tripulante’® para con los modos del nuevo
vivir al interior de la institucién. La finalidad
es cumplir los objetivos por las cuales se le
ha encargado a ella.

Existiendo dicha condicién con
cada tripulante, se puede afirmar que no
existe criterio valido para sostener que el
Comandante Artaza no tuvo libertad de
decisién sobre la muerte de esos inocentes
y luego sustentar que no le pueden imputar
cargos, por lo menos morales. El actu6 con
la mas plena libertad. Entonces épor qué
decidi6é actuar como lo hizo?

Anteriormente se mencioné que los
militares al actuar se sienten depositarios
de los valores e intereses nacionales. Es
altamente probable que el comandante
Artaza procediera asi. Incluso siendo asi,
ello no justifica los errores que cometié. La
divergencia con la idiosincrasia del pueblo
huantino v la actitud racista del Comando
Militar, fueron determinantes para llegar
a la barbarie de un estado de negacion
vy mutilacién de los derechos de muchas
personas. Probablemente esas personas
fueron consideradas o reducidas a simples
objetos las cuales se los podia eliminar sin
ningtin problema.

Un anélisis circunspecto sélo nos puede
mostrar un sombrio panorama de malos
tratos a individuos como si se tratasen de
no-personas. Este no-hombre, objetivado,
pierde sentido y el derecho de dirigir su
propio destino, vive dominado. Sobre él se
usa la violencia para degradar su condicién
de hombre. Esta grave situacién describe un
aniquilamiento de la integridad de cualquier
ser humano vy su reduccién a una simple
cosa que puede ser eliminada. Una de las
razones por las cuales a estas no-personas se
las confundian con objetos, v a lo que daba
igual eliminarlos o no, es que no existia un

principio fundamental o no se lo practicaba
adecuadamente: los Derechos Humanos.

Muchas revoluciones sociopoliticas,
liberales, socialistas, conllevaron
paradéjicamente a la conformacién de
una serie de principios sobre la sensibilidad
humana, centrados en los problemas de la
libertad, justicia y la paz, fundamentalmente.
Una propuesta axioldgica de mayor alcance
y significado universal se convirtié en la
Declaracién de los Derechos Universales
de la Persona (ONU 1948). Pero no tiene
sentido si no tienen extension practica. El
menosprecio de los Derechos Humanos
ha originado muchas pérdidas de vidas
humanas, tanto en Ayacucho como en el
resto del pais. Y no debe ser el caso de que
simplemente se autorice la vigencia de la
declaracién, puesto que ello sélo puede ser
bajo estipulaciones tedricas. Importa mas
su aplicacién. No obstante, tendriamos que
salvar las diferencias. Una de las grandes
dificultades de esta declaraciéon es aquella
donde se trata de unir con los principios
que rigen desde posturas opuestas, llamese
por ejemplo el caso de una dictadura u otro
similar.

Es sabido que el 5 de diciembre de 1959
el Congreso Peruano aprobé la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos bajo
la interpretacién como obligatoriedad de
sus normas en el orden interno del pais.
Sin embargo, no se ha respetado dicha
declaracién. Los Derechos Humanos, de
hecho implicitamente, han tomado sentido
en sectores reducidos de la sociedad o de
una clase social determinada. Lo que se
quiere es la aplicacién a la sociedad en su
conjunto. No tendria ningin sentido si no
se plasma realmente en toda la sociedad.
Si no se respeta la declaraciéon es porque
temen la vulneracién de los intereses de las
clases privilegiadas. Pero ¢como resaltar la
importancia de los Derechos Humanos en
una sociedad cualquiera?
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En algin momento el General de
Brigada(r) Luis Alberto Block sostuvo que
los derechos humanos no se incorporan en
el individuo a través de algunas clases o la
ubicacién de paneles informéticos. “Para
ello se necesita trabajar profundamente en
el campo educativo, pues a las instituciones
castrenses llegan personas con un nivel de
formacion que tienen incorporados ciertos
valores, producto de la escuela, de la familia
v de su entorno” 7. Este General, ex asesor
de la Alta Direccién del Ministro de Defensa,
explica que cuando alguien forma parte de
una institucién se debe reforzar lo aprendido
en la escuela. No es el caso que al formar
parte de la institucién se deba educar recién
bajo principios axiolégicos y deontolégicos.
El ser humano desde que hace uso de razén
estéa en capacidad de aprender. Quizés sea
simplista el hecho de comparar al hombre
con una planta, que conforme va creciendo
se va fortaleciendo del modo cémo uno
quiere que crezca, sin embargo esta idea
reduce el espacio sobre lo que se quiere dar
a entender.

Cuando se habla de educacién puede
surgir una idea o imagen que representa la
educacion institucionalizada, sin embargo,
ésta es sélo un foco de aprendizaje. Existen
otras formas o focos como, por ejemplo, la
familia, el entorno, las amistades. Conjugar
la educacién en estos focos puede ser una
alternativa para llegar al discernimiento
de los valores. Y aunque parezca extrano,
en esta época de convulsiones sociales o
politicas ya no se presenta mayor interés
por las cuestiones educativas, salvo sectores
reducidos.

Aunque existan algunos modelos
o sistemas pedagdbgicos interesantes y
complejos, la sociedad, sin embargo, los
ejerce de modo difuso. La razén es que
las circunstancias que mueven al individuo
no le permiten actuar conforme a criterios
deontolégicos y teleoldgicos. Puede parecer,

an

por ejemplo, que alguien utilice su profesién
mas como herramienta de trabajo, antes
que como vocacién. Probablemente este
argumento justifique el porqué muchas
personas deciden ser militar, puesto que
automaticamente al salir del Centro de
Instruccién salen también con un puesto de
trabajo.

Parece curioso que en la actualidad,
como consecuencia de una educacién
institucionalizada mas organizada, muchos
hablan acerca de la calidad de los productos.
Existen avances cientificos y tecnolégicos de
Gltima generacién. Pero paradéjicamente
también la insensibilidad humana toma otras
formas de representacién. Es facil invocar a
la bisqueda de la calidad humana, pero ésta
se logra solamente cuando se toma realmente
consciencia de que somos seres humanos,
no animales en proceso de civilizacién, no
solamente nosotros como individuos, sino
también el préjimo.

No tiene sentido hablar de valores
morales si todo lo que estda al margen
de los intereses particulares se reduce
a lo insulso. Hay muchos ejemplos de
individuos que son buenos profesionales,
pero no son buenas personas. ¢Cuél de
los dos aspectos son el punto de atraccién
de la educacién institucionalizada? Si el
individuo es productivo es considerado en
una institucién, no interesa, sino en casos
extremos o aislados, las consecuencias
negativas de un acto en particular o si es
malo con sus hijos, por ejemplo.

El individuo debe ser cultivado no
s6lo cientifica v socialmente sino también
moralmente. Pero lo curioso es que la ética
y la moral no se reducen a una ensefianza.
En una institucién, a lo mucho, se puede dar
pautas acerca de cémo uno puede ser bueno.
Esta se realiza en el transcurso de la vida del
individuo. De ser correcta esta afirmacién
entraria en contradiccién la formacién con
el ejercicio profesional del Comandante
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Artaza. Los militares tienen una formacion
profesional rigurosa, pero después de la
formacién no todos se convierten, o son
racistas o prejuiciosos.

La Comisién dela Verdad y Reconciliacion
en su momento tuvo gran importancia por
su anhelo de reivindicacién de los derechos
ciudadanos. La preocupacién por las
violaciones de los derechos humanos apuntd
hacia el objetivo de hacer una revisién
colectiva de “lo que pasé, por qué pas6 y por
qué se permitié que pasara”'8. No obstante,
dicho proceso que apunt6 a la identificacion
de las responsabilidades correspondientes (no
solo de quienes lo ejecutaron, sino también
de quienes lo ordenaron o toleraron); se
limité a exhortar y proponer iniciativas en
busca de una paz en base al perdén y la vida
en armonia entre los peruanos. Poco se ha
hecho desde entonces.

Mas alla de las investigaciones sobre el
modus operandi, de las torturas y asesinatos,
y violencia tal que, con el solo hecho de
recordarlo, ayuda a comprender lo justo de
los reclamos de los familiares de las victimas,
esta comision exhorta a las estrategias
politicas y militares para que no se vuelva
a permitir, asi como se permitié6 en aquel
entonces, que crimenes, como a los que se
hace referencia en estas lineas, no queden
impunes. Sélo asi, implicando una reforma
de las instituciones, habria la posibilidad para
una reconciliacién nacional. Pero lo mas
importante es precisamente asumir el papel
de ser un buen educador, sea el lugar que
éste se encuentre.

Como se discutia a finales del siglo XX
respecto a la dialéctica del pensamiento
latinoamericano, “ser como otros para ser
si mismo”!? . La historia de un hombre que
se empena en hacer de otra manera su
propia historia: ir dejando paulatinamente
una historia formada por él mismo, pero
a reganadientes como consecuencia de

culturas de ultramar. Tenemos que asimilar
ese pasado para no tener la necesidad de
volver a ser lo mismo. Aunque fue una mala
experiencia lo del Comandante Artaza, nos
sirve, sin embargo como punto de partida
para ser algo distinto. Tenemos que coger
conciencia al respecto. Si es cierto que la
incultura moral arrastra generaciones, es
evidentemente falaz argumentar que si a
alguien no le inculcaron normas éticas o
conductas morales, no es capaz de conducir
alturadamente a otras personas. En cualquier
momento podemos reponernos sobre algo en
la cual estAbamos equivocados.

Sélo tiene que haber una especie de
reconciliacién de nosotros con nosotros
mismos y con los demas, asimilando y
tomando conciencia del problema que
pasamos, sino dificilmente podemos sentirnos
en el derecho de exigir a otros que no cometan
el mismo error. Pero si somos conscientes de
lo vivido y no lo superamos a través de la
reconciliacién, primeramente con nosotros
mismos, puede implicar una condena de
estar promoviendo el falseamiento de una
buena educacién que se la desea para los
que vienen detras de nosotros.

Conclusiones

1.  Eldesconocimiento de la idiosincrasia,
la actitud racista y el deficiente trabajo
de inteligencia del Comando Militar
hacia los pobladores de Callqui condujo
a los mas cruentos abusos de autoridad
en contra de los derechos humanos.
Las decisiones del Comandante Artaza
las tomé con plena conciencia de sus
prejuicios racistas en contra de algunos
ciudadanos de Ayacucho. Dicha orden
la acaté bajo criterios distintos de los
que normalmente deberia tener un
verdadero militar.

2.  LalLibertad es un valor cuya existencia
se da con plena voluntad en el
quehacer de las personas. Esta se la

£
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ejerce de acuerdo a ciertos principios
que se forman con la familia, la
sociedad, la naturaleza vy el Estado,
fundamentalmente. El buen ejercicio
de la libertad conlleva a una accién
del modo mas consciente, coherente
y consecuente en la persona. Al ser
consciente de la libertad, se determina
el grado de responsabilidad de una
accion cualquiera. Al decidir obedecer
en el contexto de alguna profesién
implica libertad de decisién.

Con la libertad cualquier actitud
tiene connotacién ética y moral. La
obligacion o subordinacién no restringe
los limites de la ética y la moral. Por lo
que la Libertad queda muy lejos de
ser un problema categorial, v yva no
implicarfa angustia, indeterminacién,
experiencia de soledad o vacio moral.

La libertad se asume con voluntad
buena o mala; ese es el precio de la
responsabilidad. La responsabilidad
es inherente a la persona que decide
actuar voluntariamente en algin
caso concreto. Los limites de la moral
surgen cuando una decision es proclive
al beneficio o prejuicio de una accién
sobre una situacién determinada, segiin
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IMPORTANCIA DEL ANALISIS DEL
DISCURSO EN LA ENSENANZA
UNIVERSITARIA

RESUMEN

La universidad como centro de
Educaciéon Superior tiene el fin primordial
de formar profesionales de manera integral.
De ahi la importancia que en la actualidad
se estén buscando nuevos enfoques en
diferentes ramas del conocimiento humano,
los mismos que seran beneficiosos para
formar profesionales capaces y de calidad, los
cuales se desenvolveran de manera 6ptima
en la sociedad.

La lingtiistica no es ajena a los avances
y cambios del conocimiento humano, a lo
largo de su historia. Comenzando con la
Gramatica Tradicional, ha ido profundizando
sus principios, métodos y objeto de estudio,
llegando a la Gramatica Estructuralista con
Ferdinand de Saussure, y posteriormente al
Generativismo de Chomsky. Junto a estos
enfoques surge la Pragmatica, conocida
también como enfoque Paratextual o Andlisis
del Discurso.

Es necesario considerar que no se
deben de abandonar de manera definitiva
los diferentes enfoques, como la Gramatica
Tradicional; puesto que a través de ella se
imparten normas de la lengua, las mismas que
deben ser conocidas de manera obligatoria.
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Ademas que este enfoque tradicional debe
emplearse en la ensenanza de las segundas
lenguas y en los niveles primarios.

Los enfoques Estructuralista vy
Generativista, se adectian mas al nivel
secundario. El primero, busca el estudio
estatico y cerrado de la lengua como sistema,
dentro del cual se articulan las unidades de
la lengua; mientras que el sequndo, supera
el estado taxonémico de descripcion y
clasificacion de los elementos lingtisticos,
al mismo tiempo integra armdénicamente
todos los elementos del discurso: Sintaxis,
Seméntica, Fonologia v Fonética.

Por su parte, el Analisis del Discurso debe
emplearse en la Ensefianza universitaria,
porque es un instrumento que permite
entender las practicas discursivas que se
producen en todas los niveles de la vida
social, las mismas que forman parte de
las actividades que en ellas se desarrollan.
Ademés sus objetivos enfocados a los
principios, estructuras y categorias que
intervienen en el uso del lenguaje, como el
contexto, donde se encuentra un emisor que
se dirige a un receptor en un determinado
lugar y tiempo. Asimismo, su objeto de
estudio se sintetiza en la frase: “lenguaje en
accion”.
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Los aspectos que considera el anélisis
del discurso son: el enunciado como unidad
basica, que unido a otro enunciado formara
un texto, a su vez el texto estara constituido
por elementos verbales combinados
que formaran una unidad comunicativa
intencional y completa.

El analisis discursivo tiene una
particularidad: “el sentido del texto”, que no

DISCOURSE ANALISING AT
TEACHING UNIVERSITY

ABSTRACT

The university is the highest education
center; it has an important object as the
former an integral professional manner. That
is the importance than in the actuality itself
be to search a new unfocused in differences
rams of the human knowledge, to same
than they are advantageous for former
professional with capacities and qualities than
worker as best in the society.

The linguistic is not strange to the
advances and the change of the human
knowledge, to the across the history, beginning
with the Grammatical Traditional, had been
profounder its principium, methods and
study object, to arriving to Structuralism
Grammatical with Ferdinand de Saussure,
and next to the Generativist of Chomsky.
Near to this unfocused begin the Pragmatic; it
is similar to know as Paratextual or Discourse
Analysis unfocused.

It is necessary considerer than don't
abandoner definitive the differences unfocused,
as the Grammatical Traditional, because
across its, teaching norms of the lingual,
they should be obligatory form to know. This
Traditional unfocused should to employ in the
teaching of the second acquisition language
and in the primaries level.

The Structuralism and Generativist
unfocused are adequate to secondary level.
The first search the static study and close

iré sélo, sino que incluira factores del contexto
cognitivo v social, los mismos que orientan,
sitGan y determinan su significacion.

Los textos, como sabemos, proporcionan
un material valioso para la interpretacién
del significado, por lo que necesitan contar
con diferentes elementos gramaticales,
como marcadores e indicadores, cohesion,
coherencia y otros.

speech as system, with articulate of the
speech unit. While than the second is to
overcome the taxonomy state of description
and classification of linguistics elements, to
the same time to harmony integrate all the
elements of discourse: syntaxes, semantic,
phonologic v phonetic.

For other side the Discourse Analysis
should be to use in the university teaching,
because is an instrument than permit
understand the discourse practice than
producer in different level of the social live. It
former part of the activity than in it’s is grown.
Their object unfocused to the principles,
structures and categories than to happen
in the language, as the context where it is
meeting an emitter than is to direct to receptor
in an determined place and time. The study
object is synthesizer en the phrase: “language
in action”.

The aspects that consider of discourse
analysis are: the express former a text,
next to express will be constitute for mixed
verbals elements than former an united
communicative complete and intentional.

The discourse analysis has an particularly:
“the text directions”, it doesn’t only go,
else incluid element about cognitive and
social context, the same orient, to place an
determinate of signification.

The text gives an important values
material for the meaning explain than need
to have with difference grammatical elements
as indicators, cohesions, coherencies and
others.
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INTRODUCCION

La presente propuesta busca desarrollar
una formacién integral vy de calidad en
el estudiante universitario a través de la
Ensefianza vy Aprendizaje del Analisis del
Discurso, la misma que debe estar incluida
en las asignaturas correspondientes a
Comunicacién o Expresion Oral y Escrita, esta
asignatura actualmente se desarrolla en base
a enfoques tradicionalistas, estructuralistas y
generativistas.

La propuesta busca el manejo adecuado
de la expresion oral y escrita, ya que el
estudiante universitario, tiene que contar con
los recursos necesarios para desenvolverse
en la sociedad, empleando un lenguaje
pulcro en lo oral y escrito, acompanado de
Prosodia, Prosemia y Cinésica adecuada.
Ello contribuira al desarrollo de su persona,
en la actualidad la sociedad busca personas
preparadas no sélo en lo cognitivo, sino
que ademas deben reunir requisitos
complementarios como son la expresion
oral y escrita, lo cual se demostrara en la
interrelacion social.

PLANTEAMIENTO

La Educacién Superior tiene como
objetivo formar integralmente al futuro
profesional, por lo que se considera
indispensable que dentro de su formacién
basica deben incluirse ensenanzas acordes
a los nuevos enfoques, los mismos que
coadyuven a esa formacién universitaria.

Se plantea que la Educacién Superior
debe considerar la ensenanza del Analisis del
Discurso, como parte esencial de la asignatura
de Lingiistica o Comunicacién Oral y
Escrita, ya que este enfoque definido como
“Lenguaje en Accion”, busca desarrollar el
uso del lenguaje entre los usuarios, como
discurso o texto y no como un conjunto de
oraciones o estructuras. Del mismo modo,
dirige su atencién hacia el estudio de los
procesos que tienen lugar en la comunicacién.

£A

DESARROLLO

El analisis del discurso, conocida también
como Lingtistica Textual o Pragmatica,
estd concebida como el “estudio del uso
real del lenguaje por locutores reales en
situaciones reales” (Van Dijk, 1985). Es
decir, es la disciplina que estudia el lenguaje
como actividad incluida en un contexto “con

fines sociales, expresivos y referenciales”
(Schiffrin. 1994).

La Gramatica Tradicional se remonta a la
tradicién greco-latina y esté definida como el
arte de hablar y escribir correctamente, pese a
ello no ensena a escribir ni a hablar. Se centra
en la morfologia v la sintaxis, descuidando
la fonética.

Por su parte el Enfoque Estructural
considera diferentes modelos de analisis,
estudia la lengua como un sistema,
describiéndola en uso de una comunidad y en
un tiempo determinado, ademés de integrar
las construcciones de los constituyentes,
ofreciendo una visién coherente del sistema
de la lengua.

Pese a los buenos aportes, algunas
deficiencias que se encuentran en este
enfoque, son los referidos a la descripcion de
la lengua, que sélo se refiere a la estructura
superficial, lo que es insuficiente para
desarrollar las estructuras profundas.

El Enfoque Generativista desarrolla
la competencia lingtiistica v la creatividad
del hablante. Su concepcién acerca de la
lengua es mas completa, porque integra
todos los elementos del discurso: Sintaxis,
Semantica, Fonologia y Fonética. Pese a ello
las desventajas que podemos encontrar son
la progresiva complicacién en su estructura
formal, ya que cada vez es mas abstracto.
Asi, a la simplicidad de las reglas de base
se suceden reglas cada vez mas complejas,
al mismo tiempo que sélo se ha limitado
al estudio de la oracién, mas no a otras
unidades mayores.
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En cambio el Analisis del Discurso,
desarrollado en Europa a partir de la década
de los setenta con Van Dick, presenta las
siguientes caracteristicas:

o] Presenta la concepcién de lenguaje
como discurso y como texto.

o} El lenguaje es considerado como
medio de comunicaciébn y no como
sistema.

o Se interesa en el uso del lenguaje
buscando las funciones, mas no la
forma.

0 Se interesa por los procesos que tienen
lugar en la comunicacién.

o Considera la importancia de rela-
cionarse con otras ciencias: la Semidtica,
Psicologia, Sociologia, Cibernética,
Informatica, etc.

o  Dentrode este enfoque, la Observacion
Analitica de los procesos es basica y el
contexto representa una categoria
fundamental.

o) Es importante resaltar que el Anélisis
del Discurso no sélo profundiza los
aspectos mencionados, sino que
ademas considera el discurso oral y
escrito, por lo que se convierte en un
enfoque adecuado para desarrollar
determinadas habilidades en los
estudiantes del nivel superior.

El Discurso Oral:

Es una modalidad natural, consustancial
al ser humano. Se expresa en todo el cuerpo,
labios, lengua, fosas nasales, expresiones
faciales, corporales. Cumple una funcién
estética v ludica, pues los mitos, leyendas,
canciones, refranes, tuvieron un origen oral;
(s6lo los pueblos que tuvieron escritura, las
transmitieron por escrito).

En el discurso oral se desarrolla de
manera espontanea la conversacion cotidiana
y coloquial, el didlogo, la tertulia, etc.

Los elementos no verbales que
intervienen en el discurso oral son:

o Cinéticos: movimientos corporales
comunicativos.

o Prosémicos: espacio que se mantiene
con el interlocutor.

o La voz: intensidad, timbre, que nece-
sariamente indican: sexo, edad, estado
fisico, estado animico, nerviosismo, etc.

o  Vocalizaciones: sonidos o ruidos
emitidos por la boca. Cada uno de
estos elementos estan acompanados
del nivel social, cultural o geogréfico.

El Discurso Escrito:

La escritura considerada como
herramienta de poder y competencia,
signo de cultura e instruccion, debe ser
ampliamente cuidada y desarrollada. Para
tener una buena escritura es indispensable:

o La lectura: principal medio de
adquisicién.

o) Tomar conciencia de la audiencia.

o) Planificar bien el texto.

o Releer los fragmentos escritos.

o Revisar el texto.

o] Emplear estrategias de apoyo: consultar
bibliografia.

o  Eldiscurso escrito exige la competencia
en los niveles Morfosintactico y Léxico.
Al mismo tiempo deben incluirse: la co-
hesién, coherencia, significado, signifi-
cacion, progresividad, intencionalidad
y clausura o completez.
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CONCLUSIONES

1. Los estudiantes universitarios tienen conocimientos previos de gramaética, los cuales
deben ser reforzados en una perspectiva mayor y compleja.

2 El enfoque Textolingtiistico o de Andlisis de Discurso implica no sélo el manejo de la
gramatica, sino del texto o del discurso que conlleva aspectos de costumbre, cultura
de la lengua que se ensena, estrategias comunicativas, efc.

3. Laensenanza superior debe incluir el Anélisis de Discurso, porque ayudara a desarrollar
diferentes aspectos lingtiisticos a partir del habla, permitiendo incluir otros, como:
Fonético, Fonolégico, Semantico, Sociolingiiistico, etc.
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SANTURANTICUY : RECURSO
TURISTICO

El problema objeto de investigacién es la siguiente interrogante: éCuéles
son los principales logros y limitaciones de la Feria del Santuranticuy
Cusqueno 2007, en comparacién a lo sucedido en los anos base 1925 y
1997 ?.

El objetivo general es evaluar los logros y limitaciones de la Feria
del Santuranticuy Cusquefio entre los afios 1925 al 2007. Un objetivo
especifico es jerarquizar el recurso turistico Santuranticuy.

El tipo de investigacién es aplicado. El nivel de investigacién es
Evaluativo, Retrospectivo y Transversal. El &mbito de estudio es la feria
anual que ocurre en la Plaza Haukaypata del Cusco, cada 24 de diciembre.
La poblacién estimada fue 1,600 vendedores y 19,000 compradores, se
determiné una muestra de 95 vendedores y 100 compradores, con un
margen de confianza de 95.5 % y un margen de error del 10 %.

Se concluye que el Santuranticuy es un recurso turistico de jerarquia.
Presenta las principales lineas artesanales: Nifio Manuelito, coronitas,
sandalias, prendas de vestir, tejidos, casitas para el nifo, cereria, escultura
en miniatura, jugueteria en ceramica y ceramica artistica.

En la feria del Santuranticuy no circulan grandes capitales por la mayor
naturaleza popular de oferentes y compradores.

D José Alipio Gonzales Rios :
C.PC. José Luis Gonzales Zdrate



" UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

SANTURANTICUY : k
TOURIST RESOURCE

The problem under investigation is the question: what are the main
achievements and limitations of Cusquenian Santuranticuy’s Fair 2007 in
comparison to what happened in the base years 1925 and 19977

The overall objective is to assess the achievements and limitations of the
Cusquenian Santuranticuy’s Fair between 1925 to 2007. A specific objective
istorank the Santuranticuy tourist resource.

The type of research is applied. The level of research is evaluative,
retrospective and transversal. The scope of study is the annual fair that takes
place in the plaza of Cusco Haukaypata every 24 December. The estimated
population was 1,600 vendors and 19,000 shoppers, it was determined a
sample of 95 vendors and 100 shoppers with a confidence range of 95.5%
and a margin of error of 10%.

We conclude that Santuranticuy is a tourist resources of hierarchy two.
Presents the main craft lines: “Nifio Manuelito” little crowns, sandals, clothing,
textiles, small houses for children, chandlery, miniature sculpture, toys in
ceramics and pottery art works.

At the Santuranticuy’s fair not circulate large capital for the most popular
nature of suppliers and shoppers.

INTRODUCCION

La presente investigacién responde a la pregunta: ¢Cuéles son los
principales logros y limitaciones de la Feria del Santuranticuy Cusquetio 2007
en comparacién a lo sucedido en los anos base 1925 y 1997 ?

El objetivo general es, evaluar el Santuranticuy respecto a las variables:
vendedores, compradores, lineas artesanales y rol de las instituciones que
intervienen en la feria anual. Uno de los objetivos especificos es jerarquizar
el recurso turistico Santuranticuy del Cusco.

Por ser una investigacién evaluativa, no se ha formulado la hipétesis. El
tipo de investigacién es no experimental, basado en hechos ex post facto.
El nivel de investigacion es evaluativo, retrospectivo y transversal. El ambito
de estudio es la feria anual que ocurre en la Plaza Haukaypata del Cusco,
cada 24 de diciembre. La poblacién fue estimada en 1,600 vendedores y
19,000 compradores, utilizando la Tabla Arkin y Colton se determindé una
muestra de 95 vendedores y 100 compradores, con un margen de confianza
de 95.5 % vy un margen de error del 10 %.

J
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1. PLANTEAMIENTO DE LA
INVESTIGACION

1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

El problema objeto de investigacién es el
siguiente: ¢Cuéles son los principales logros
y limitaciones de la Feria del Santuranticuy
Cusqueno 2007 en comparacién a lo
sucedido en los afios base 1925 y 1997 ?.

Los problemas especificos son:
¢Qué lineas artesanales tradicionales se
comercializaron en el Santuranticuy de
los anos 1997 y 2007? ¢Qué hechos de
intromisién limitaron el nivel tradicional
del Santuranticuy en los afios 1997 y 2007?
¢Cudl es el rol de defensay conservacion del
Santuranticuy del Instituto Americano de Arte
del Cusco, entre 1925 al 2007? ¢Cuéles son
los roles de la Empresa Municipal de Festejos
del Cusco en el Santuranticuy?

1.2. OBJETIVO GENERAL

Evaluar los principales logros y
limitaciones de la Feria del Santuranticuy
Cusqueno entre los afos 1925 al 2007,
contrastando con dos bases de datos: el
primero reconstruido para el afio 1925 con
datos proporcionados por Roberto Latorre
vy el sequndo para el afo 1997, construido
por los autores del presente trabajo de
investigacion.

Los objetivos especificos son: a). Analizar
e interpretar las principales caracteristicas de
vendedores y compradores que participan
en la Feria del Santuranticuy. b)Analizar las
principales lineas de arte popular que se
ofertan y demandan en el Santuranticuy.
c). Identificar los hechos que perturban la
tradicién del atractivo turistico Santuranticuy.
d) Jerarquizar el recurso turistico Santuranticuy
del Cusco. d).Valorar el rol de gestién que
recae sobre el Santuranticuy por parte del
Instituto Americano de Arte del Cusco y de
la Empresa Municipal de Festejos del Cusco.

2. MATERIALES Y METODOS

El tipo de investigacién es aplicado,
basado en hechos Ex Post Facto. El nivel
es evaluativo, retrospectivo y trasversal. El
ambito de estudio es la Plaza Haukaypata
del Centro Histérico de la ciudad del Cusco.

El articulo de Roberto Latorre titulado
: “La Navidad en el Cuzco’, es la fuente
para la reconstruccién de la linea de base a
fin de comparar en términos de evaluacién
los cambios que han ocurrido en la Feria del
Santuranticuy entre los anos 1925 al 2007.
Nos interesa contrastar los datos a dos niveles
de evaluacién: primero, los del afio 1925 con
los datos observados durante el trabajo de
campo en el ano 2007 y segundo, encontrar
igualdades o diferencias entre los datos
acopiados mediante encuestas aplicadas en
los anos 1997 y 2007.

El diseno de investigacién es :

MI (@)sssssssscss (i1
M2 (b)-—-- 0201 = 02 = 03
M [fosssas 03 x

Donde cadaunadelaM (a,b,c) representa
la muestra y las O, son las observaciones
recolectadas respecto a cada una de las
muestras. La 01 a la 03 del esquema indica
las comparaciones evaluativas que se llevan
a cabo entre cada una de las muestras con
las observaciones realizadas, cuyos resultados
solo pueden ser iguales o diferentes con
respecto a la otra.

Poblacién y muestra. La poblacién
de vendedores se ha estimado en 1,600,
distribuidos en diferentes portales y espacios
de la Plaza Haukaypata, determinandose una
muestra de 95 vendedores, con un margen de
confianza del 95.5 % y un margen de error
del 10%. Para la muestra de vendedores se
tomo en cuenta los datos declarados por la
Empresa Municipal de Festejos del Cusco
(EMUFEC) para el ano 2006. En ese ano se
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inscribieron en total 1600 participantes, de
los cuales el 50% fueron artesanos y los otros
50 %, fueron comerciantes ( El Comercio del
Cusco, 23.12. 2006, pag 3).

Para la muesira de compradores se estimé
una poblacién de 19,000, demandantes, jefes
de familia o mayores de edad. Utilizando la
Tabla Arkin y Colton se ha determinando
una muestra de 100 compradores con una

confianza del 95.5 % y un margen de error
del 10 %.

3. PRESENTACION DE RESUL-
TADOS Y DISCUSION

3.1. CRECIMIENTO DEL AREA
FISICO SOCIAL

Seglin nuestra base de datos para el
ano 1925, la Feria del Santuranticuy se
realizaba en el &ngulo este de la Plaza del
Haukaypata, posiblemente en los Portales
de Belén y Carrizos. Con los anos se amplié
a las gradas del atrio de la Catedral del
Cusco. Los ceramistas de Pucara se ubicaban
tradicionalmente en las gradas de la Catedral
colindantes con la calle Triunfo. Comparando
con los datos disponibles para 1997, la feria
se realizé en toda el area de la Plaza del
Haukaypata.

La concurrencia de demandantes fue
estimada en base a 1,900 vendedores. A
cada uno de ellos se les asigné diez jefes de
familia en calidad de comprador, resultando
19,000 jefes de familia. Cada uno de ellos
posiblemente asistié con 5 miembros de
familia, dando como resultado 95,000
personas que concurrieron a la feria el dia
24 de diciembre del ano 1997.

3.2. LINEAS DE ARTE POPULAR

Las principales lineas del arte popular,
que se comercializan son: “Nifio Manuelito”,
coronitas para el nifo, sandalias para el nino,
prendas de vestir, tejidos: gorritos, polquitos,
chullos. casitas para el nifio, cereria, escultura

en miniatura, ceramica artistica y jugueteria
de ceramica.

Otras lineas del arte popular identificados
que quedan pendientes de estudio son:
espejeria dorada, joyeria y platerfa, retablo
cusqueno, jugueteria en madera, jugueteria
en ceradmica, jugueteria en hojalata,
munequeria en yute, tallados en palitos de
fésforo e instrumentos musicales.

A continuacién sélo nos referimos al
“Nino Manuelito”. La imaginacién ayuda a
entender y explicar que el “Nifio Manuelito”
vive a semejanza de otros nifos de la realidad
biolégica; por tanto, requiere en la etapa
de crecimiento y desarrollo satisfacer sus
necesidades materiales como el vestido, por
lo que el Nifio Dios tiene chullitos, ponchitos,
chuspas o guayacos, ojotitas y otras prendas
o es vestido a la usanza de un determinado
distrito o provincia de la Regién Cusco.

Se tiene la creencia de que el Nifo debe
ir a misa acompanado por sus familiares, por
lo que es trasladado en delicadas charolas
o canastas, con tapetes tejidos, pequenos
manteles y arreglos apropiados. Se cree
que al Nifo no le gusta ir a escuchar misa
con ropa del afo anterior, porque pueda
ser que esta raido o viejo o esté pequeno
y no le quede bien, porque posiblemente
creci6 el Nino Dios. Esta creencia justifica la
oferta y la compra de vestidos nuevos en el
Santuranticuy.

Las imagenes del “Nifio Manuelito”,
San José, la Virgen Maria, los Reyes Magos,
los angeles, son trabajadas en diferentes
materiales como: maguey, yeso, tela, alambre
algodén cuerno, porcelana. Para la cabeza
del Nifio se utiliza cabello humano, vidriado
para los ojos, espejo para el paladar,
canon de pluma para los dientes. Los
nifilos son representados con el aparato
genital masculino, caracteristicas que los
diferencian de los ninos europeos que son
representaciones sin sexo.
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El Nifo Manuelito es representado en
diferentes modelos como: Nifio Doctorcito,
Nino dormidito, sentadito. El Walt asqa
0 envuelto en paiales, amarrado con un
chumpi, tal como lo hacen las madres
de zonas andinas. Nifios Varayoc que
simbolizan la autoridad tradicional propia de
comunidades campesinas, el Nifio de la Flor
v el Nifio de la Espina con lagrimas de cristal.

3.3 HECHOS QUE PERTURBAN EL
SANTURANTICUY

La linea de base para evaluar los hechos
que perturban el Santuranticuy son los
levantados por nosotros en el afio 1997, los
principales son: venta de bisuteria; venta
de juguetes de plastico; venta de comida
preparada: anticuchos, chicharrén; venta
de productos informales como: panetones,
champén, venta de miniatura de las alasitas
de Punoy Bolivia, venta de prendas de vestir
para adultos; témbolas organizadas a base de
peluches; uso de plasticos para los toldos de
los puestos de trabajo. Antes de 2007 fue de
color azul y después de ese ano se cambié
al color verde.

3.4. RESULTADOS Y DISCUSION DE
ENCUESTA A VENDEDORES

OFERTANTES: En 1997 estuvo
constituido por el 47 % de artesanos, este
porcentaje para el afno 2007 se incrementé
al 61 %. El ano 1997 fueron el 38 % de los
comerciantes, este porcentaje bajé al 16 %
en el ano 2007. Los campesinos que ofrecian
las “plantas navidenas” registraron un
incremento del 10% al 11.5 % entre los afos
1997 al 2007. Los campesinos representan la
articulacién desigual entre la sociedad urbana
y la sociedad rural. Los demés porcentajes
corresponden al rubro otros.

Se duplica la oferta de ceramica artistica
del 07 % en 1997 al 16 % en el 2007. Este
incremento se produce porque existe una
tendencia de demanda por esta linea que se

diversifica en temas religiosos, costumbristas
Y ocupacionales. La ceramica trabajada con
arcilla cocida es un atractivo turistico.

Entre 1997 vy 2007, ocurre en la oferta
una igualdad en el 11 % de esculturas en
miniatura para que jueguen los nifios a la
procesién de los santos como: la festividad
religiosa de la Virgen del Carmen de
Paucartambo del 16 de julio. Reproduccién
de la fiesta del Cruz Velacuy, o del Corpus
Christi del Cusco y sus tradicionales octavas.

La cereria labrada, registra una
disminucién del 50% en la oferta. Del 10 %
en 1997, bajé al 5 % en el 2007. Esta realidad
ocurre posiblemente porque no se presenta
innovacién en los disefos, técnicas, colores
en la fabricacién de ceras, v es llevada a la
feria anual tal cual se oferta durante todo el
ano.

La jugueteria en madera también sufre
disminucién en la oferta en un 50%, es decir,
del 8 % que fue en 1997 baja al 4 % en el
2007, posiblemente este hecho se da porque
existe en el mercado la invasién de juguetes
de plastico acorde a la visién lidica que
se tiene en tiempos de globalizacién que se
presenta en la TV y el internet .

La jugueteria de ceramica, también sufre
disminucién de la oferta del 9 % en 1997 al
6 % en el 2007. La jugueteria de cerdmica
es de bajo costo y al alcance de los sectores
D y E, se ofrecen miniaturas de especies de
animales y aves, también maceteros, vajilla
doméstica, a veces vidriado, entre otros.

La oferta de las prendas de vestir de
ninos manuelitos, o simplemente nifios de
facciéon europea, se incrementa del 8 %
en 1997 al 10% en el 2007. La oferta y la
demanda de prendas de vestir para el Nifio
Dios tiene fundamento en costumbres y
tradiciones religiosas que creen que cada afio
el nifio requiere ropa nueva a semejanza de
las personas adultas.
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VENDEDORES Y CAPITAL

En 1997, el 61 % de vendedores tiene
capital recibido de menos de S/50.00 a
S/ 203.00 nuevos soles, y en el 2007 el
64 % de vendedores tiene los mismos
montos antes mencionados; es decir, que la
mayoria de los vendedores, sean artesanos
o comerciantes, no reciben grandes sumas
de dinero, como producto de sus ventas;
son pequenos artesanos y pequenos o
micro comerciantes que ofertan productos
navidenos. Por ejemplo, los que venden
jugueteria en ceramica, las unidades de
juguetes son de bajo precio, muchas veces
menores a un nuevo sol. Las campesinas
que venden “plantas navidenas” tienen en

promedio un estimado de capital menor a
$/20.00 nuevos soles.

LLos que registran una venta mayor a
S/ 356.00 nuevos soles son entre 10%
al 12%, en este segmento se encuentran
artesanos capacitados y en proceso de
reconocimiento local, regional, nacional o
internacional.

Por las mediciones realizadas en
diciembre del ano 1997 se estima que un
vendedor tienen en productos, un capital
promedio de S/ 203.00 nuevos soles y
teniendo en cuenta que participaron 1,600
vendedores, entonces, es posible calcular
que para ese ano los productos o mercancias
hayan significado un capital en movimiento
de S/ 324.800.00 nuevos soles en un dia. Este
indicador nos hace pensar que en la Feria
del Santuranticuy no entran en circulacién
grandes capitales por la naturaleza popular
de oferentes y compradores, salvo los que
venden obras de arte popular de alto costo
o acabado extraordinario.

3.5. RESULTADOS Y DISCUSION DE
ENCUESTA A COMPRADORES

La feria anual en el tiempo tiene
permanencias v cambios en diferentes

variables como: la fuerza motivacional, la
preferencia por las lineas artesanales v el
dinero gastado de los compradores.

La principal fuerza motivacional de
los compradores es la costumbre ligada a
la tradicion. Esta fuerza psicoldgica, fisica,
funcional y estética es determinante y se
registra crecimiento del 29 % en 1997 al
36 % en el 2007.

Existen compradores que asisten a la
feria por costumbre. En 1997 fue el 29 %, y
en el 2007 se incrementd al 36 %. Los que
participan por distraccién o porque tienen
algo que comprar, en 1997 fue el 25 %, yen
el ano 2007 fue el 26 %. Los compradores
que van al mercado anual por la fe, en 1997
representé el 14 %, vy en el 2007, el 11 %.
Los demés se encuentran en el rubro “otros”.
Aln el Santuranticuy no es un atractivo
significativo para turistas extranjeros.

COMPRADORES Y CAPITAL

En 1996, el 53 % de compradores gastd
entre menos de 25 nuevos soles hasta 50
nuevos soles, y en el afo 2006, el 45 % de
compradores gasté en los rangos de dinero
antes mencionados, encontrandose una
disminucion de 8 %. éPor qué ocurre esta
baja? Béasicamente estd determinada por
el nivel de ingreso econémico de la unidad
familiar.

En 1996, el 31 % de compradores gasto
entre 51 a 100 nuevos soles y en el afo
2006, el 39 % de compradores gasté en los
mismos rangos de dinero antes mencionados,
encontrandose un incremento del 8 %.

Por las mediciones realizadas, se estima
que un comprador tipo, gasta un promedio
de S/. 50.00 nuevos soles, y, suponiendo
que los compradores fueron en 1996 y en
el 2006 mas o menos 19,000 personas
cada afo; entonces calculamos que el
capital que movilizaron los compradores fue
aproximadamente S/ 950,000 nuevos soles
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en cada ano. El indicador calculado hace
pensar que en la feria del Santuranticuy no
circulan grandes capitales en un solo dia. Los
compradores potenciales estan conformados
por profesionales e independientes de
estratos sociales By C.

4. JERARQUIZACION DEL
RECURSO TURISTICO

Utilizando el Manual para Formulacién
del Inventario de recursos Turisticos a Nivel
Nacional del Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo 2008, se ha procedido a jerarquizar
el recurso turistico en operacién denominado
“Santuranticuy”, siendo los resultados como
sigue. Categoria: Folklore. Tipo: Ferias v
mercados. Sub Tipo: ferias artesanales.
Jerarquia dos.

5. ROL DEL INSTITUTO
AMERICANO DE ARTE, (IAA).

El1AA tiene el mérito de haber organizado
un Museo del Arte Popular y haber organizado
un primer concurso de artes populares en el
Santuranticuy de 1937 (Revista del [AA N°
12;1967:259 al 263) ( Setenta Anos de Arte
en el Qosqo 1927-1988: Gutiérrez Loayza;
1994: 289 ).Estos son dos hitos significativos
para la vida cultural e histérica del Cusco.

Desde el 2004 el Museo de Arte popular
se encuentra integrado al Boleto Turistico.
En el 2007 ocurre una demanda estimada
de 400 turistas por dia en los meses de junio
hasta octubre; en los demés meses del afio
se calcula un promedio de 200 visitantes. Es
conveniente mencionar que el actual local
donde se oferta este atractivo turistico ha
quedado muy pequerio.

6. ROLDELAEMPRESA MUNICIPAL
DE FESTEJOS DEL CUSCO,
(EMUFEC).

Sobre los resultados econémicos,
descono-cemos el estado de pérdidas
y ganancias. La EMUFEC pensamos

que esta por el lado de la gestién y este
concepto implica: acciones en planificacién,
organizacion, direccién y control.

En cuanto a la planificacién, por la
observacién directa del trabajo de campo
realizado en diciembre del 2007, afirmamos
que el Haukaypata fue parcelado més o
menos en 1,100 puestos de dos metros
lineales, cada uno de ellos a un costo entre
5 a 20 nuevos soles. Un portal tenfa un costo
de 180 nuevos soles. Las familias campesinas
provenientes del sector rural, vendedoras de
plantas navidefias no pagaron por el puesto
que ocuparon..

Los aspectos de la organizacién asumidos
por la EMUFEC, son: En el tema seguridad,
buisqueda de la participacién de los Policia
Nacional del Pert; personal de serenazgo v
agentes municipales, instalacién de servicios
higiénicos portétiles, que fueron insuficientes
v su uso de resultados preocupantes por
el hedor que despedia. Coordinacién con
Defensa Civil, Compariia de Bomberos,
como medida de prevencién. instalacién
de un puesto de salud, especialmente para
atender casos de primeros auxilios. Apoyo a
una parte de las familias campesinas para que
puedan dormir y satisfacer sus necesidades
biolégicas en el Hogar de Menores “Salomé
Ferro”, con el apoyo de la Beneficiencia
Publica del Cusco. Escenificacién del
nacimiento del Nifio Dios en vivo.

La direccién de la EMUFEC esta sujeta
al poder politico local. No disponemos de
datos empiricos para referirnos a las acciones
de control.

CONCLUSIONES

a) La Feria del Santuranticuy, en cuanto
a la ocupacion espacial de la Plaza del
Haukaypata, se realiz6 en 1925 en los
portales de Belén y Carrizos. Entre los
anos 1997 y 2006 se realizdé en todo
los portales y espacios disponibles de
dicha plaza.
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En el Santuranticuy los productos de
yeso de ristica manufactura de 1925,
han sido ampliamente superados por
las diferentes lineas artesanales que
ofrecen desde 1997 al 2006, en cuanto
a nivel de creatividad, imaginacion, uso
de materiales e instrumentos de trabajo
y acabado de los productos.

Las principales logros permanentes
ofrecidos en la Feria del Santuranticuy
son las lineas artesanales siguientes:
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SATISFACCION LABORAL
EN DOCENTES UNIVERSITARIOS
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE
LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD
ANDINA DEL CUSCO -2007

Magt. Guido Américo Torres Castllo

RESUMEN

Se investigd la Satisfaccién Laboral en 30 profesores de la Facultad
de Ciencias de la Salud de la Universidad Andina del Cusco. La
muestra fue seleccionada aleatoriamente. Se administré la Escala de
Satisfaccién Laboral SL-SPC. Los resultados senalan que el 73,3%
de docentes presenta regular Satisfaccién Laboral, y el 16,7%, parcial
satisfaccién laboral general. Ninguno responde en el nivel de alta
satisfaccién laboral. En los factores o areas de desempeiio laboral
encontramos en: condiciones fisicas y/o materiales, 88,3% de docentes
con parcial y alta insatisfaccién laboral. En beneficios laborales y/o
remunerativos, alta insatisfaccién laboral en el 100%. A nivel de
politicas administrativasel 50% presenta regular satisfaccién laboral y el
restante, parcial y alta insatisfaccién laboral. En el factor de relaciones
sociales se encuentra un 96,7% que se ubica en las categorfas de parcial
y alta insatisfaccién laboral. En el 4rea de desarrollo personal tanto
la categoria regular como la de parcial satisfaccién laboral alcanzan,
cada una de ellas, el 40%. Se observa también alta satisfaccién laboral
en un 16,7%. A nivel del desempeno de tareas, alcanzan un 80,0%
en las categorias parcial vy alta Satisfaccién Laboral; el restante 20%
responde entre regular satisfaccion y parcial insatisfaccién laboral. En
el area relaciones con la autoridad se encuentra que ningtin profesor
presenta alta Satisfacciéon Laboral. Sin embargo, el 63,3% alcanza
una regular satisfaccion laboral, y el 20%, parcial satisfaccion laboral.

PALABRAS CLAVE: Satisfaccién laboral — Profesores
universitarios.
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INTRODUCCION

En el presente las organizaciones
educativas se han visto en la necesidad de
mejorar sus niveles de atencién y servicio ala
sociedad que conlleve a un mejor desarrollo,
tanto de los usuarios y de la misma entidad
educativa.

A lo largo de la experiencia profesional
se ha podido observar docentes universitarios
que suelen presentar satisfaccién o
insatisfaccién laboral asociado a diferentes
factores, como la escasa motivacién de
la organizacién donde laboran, la falta
de reconocimiento personal y profesional
entre otros factores, que impiden no solo el
benepléacito con las funciones que realizan,
sino que afectan en sus funciones tanto como
profesor, investigador e integrante de una
organizacién educativa universitaria.

Considerando que la satisfaccién o insa-
tisfaccién laboral del docente universitario,
parafraseando a Davis y Newstrom (1999),
es el conjunto de sentimientos y emociones
favorables o desfavorables con el cual los
docentes consideran su trabajo, es decir estan
relacionadas con el aspecto actitudinal y
afectivo del ser humano, asociado a factores
ambientales, politicas administrativas, las
relaciones interpersonales, la retribucion
econdémica, las condiciones de trabajo, la
supervisién, el contenido del puesto, la
seguridad en el empleo y las oportunidades
de progreso, entre otras variables.

Sin embargo, La Realidad Peruana
presenta una Politica Educativa y
Administrativa desfavorable que reduce la
motivacién en la preparacién y contribucion
del docente en la ensefianza, investigacion,
implementacién pedagdgica, etc. lo que
repercute en la formacién de los alumnos
para insertarse en la actividad laboral que
demanda la sociedad. Por ello, surge la
necesidad de investigar v determinar las
variables que se encuentran vinculadas a la
Insatisfaccién, o parcial Satisfaccion de los

docentes de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la Universidad Andina del Cusco.

PLANTEAMIENTO
PROBLEMA

La Satisfaccién Laboral de los
profesionales y en especial de los docentes
universitarios, en la actualidad es objeto de
preocupacion y de diferentes investigaciones
a nivel mundial. Al respecto el catedratico
espanol Fierro citado por Grasso en su
articulo “El ciclo del malestar docente”
(2004), dice que la base principal de este
malestar es ambiental, sujetas a los eventos
mismos de la ensenanza y a las presiones que
recaen sobre ellos. Expresa que nunca como
en la actualidad se encontraban sometidos a
demandas tan intensas, complejas, a veces,
contradictorias por parte de la administracion,
de los alumnos, de la sociedad en general.

En nuestra Realidad Peruana se observan
de igual manera diferentes problemas que
atafien al desempeno laboral del docente y,
no solo de nivel primario o secundario, sino
también de nivel terciario, debido al aspecto
no solo salarial sino politico y administrativo
de parte de un gobierno que hace muy poco
a favor de la educacién; a la caracteristica
plurilaboral y la falta de investigaciones
de parte de la docencia universitaria, a la
acumulacién de exigencias sobre el docente y
asu escasa o nula preparacién para desarrollar
sus actividades académicas que se reflejan en
la reticencia de los docentes a un proceso de
autoevaluacién como uno de los principales
pasos hacia la acreditacion, a la negatividad a
ser supervisados, probablemente debido a la
utilizacién de estrategias metodolégicas muy
anticuadas que no tienen ningun nexo con las
alternativas de la nueva educacién; por ende
desconectando, de esta manera, al estudiante
universitario de las exigencias laborales de
una sociedad con ansias de desarrollo; a
las inadecuadas relaciones interpersonales
entre docentes y también administrativos asi

Zia
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como a las condiciones medio ambientales
donde desarrollan sus actividades laborales
(la carencia e insuficiencias de recursos
materiales, el estado de conservacién de los
edificios, los locales inadecuados, etc.).

Es posible que la Satisfaccién Laboral
de los profesores universitarios que laboran
en la Universidad Andina del Cusco, que
se estudia, se encuentren asociados a esta
problematica. Por tanto, la investigacién que
se presenta surge de la necesidad de contar
con informacién vélida y confiable sobre
la satisfaccion laboral en docentes de una
universidad privada. Para responder esta
problematica, nos formulamos la siguiente
interrogante:

¢QUE CARACTERISTICAS PRESENTA
LA SATISFACCION LABORAL DE LOS
DOCENTES NOMBRADOS DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE
LA UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO?

OBJETIVO

Conocer las caracteristicas de la
Satisfaccién Laboral en profesores nombrados
de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Andina del Cusco.

METODO
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

Por sus caracteristicas, el presente
es un estudio Descriptivo. “La meta de

la investigacién consiste en describir
fenémenos, situaciones, contextos v eventos;
esto es detallar cémo son y se manifiestan”
(Hernéndez, Fernandez y Baptista, 2006).

Especificamente nuestra investigacién
es Experimental, Cuantitativa, Transversal
y Descriptiva. Corresponde al denominado
diseno Transeccional o Transversal. Estos dis-
efos recolectan datos en un solo momento,
en un tiempo Gnico. Su propésito es describir
variables, y analizar su incidencia e interre-
lacién en un momento dado. (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006).

POBLACION Y MUESTRA

La poblacién esta referida a todos los
profesores que laboran en la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad
Andina del Cusco. El total de docentes
suma 45 y el 35,6% de ellos corresponde al
Departamento Académico de Estomatologia,
seguido por el Departamento Académico
de Ciencias Biomédicas que contiene al
24.4% de profesores de la Facultad. Se
encuentra también que los Departamentos
Académicos de Obstetricia y Enfermeria y el
de Psicologia tienen a un 20% cada uno de
ellos. Finalmente, encontramos que del total
de la poblacién, 30 docentes son varones
(66,6%) v 15 (33,4%) son mujeres.

La muestra esté constituida por el 66,7%
de la poblacién. (Tabla 1).

r X
Tabla N° 1: Muestra de profesores nombrados por género
Varones 20 66,7
Mujeres 10 33,4
TOTAL 30 100,0
. J
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8 INSTRUMENTO DE MEDICION A
Se utiliz6 la Escala de Satisfaccion Laboral SP-SPC.
Nombre original Escala de Satisfaccién Laboral SL-SPC (Lima, 1999)
Autora Psic. Sonia Palma C., Master en Administracién de la
Educacién
Procedencia Universidad Ricardo Palma, Lima — Pert
Edad de aplicacion 20 anos en adelante
Administracién Individual o Colectiva.
Duracién Promedio: 20 minutos
Puntuacién Calificacién manual
. J

La SP-SPC se elaboré para medir los
niveles de satisfaccion laboral que presentan
los trabajadores de Lima Metropolitana.
Los analisis estadisticos demostraron que
la prueba presenta validez y confiabilidad.
Es un instrumento de 36 reactivos disenado
para evaluar la satisfaccion laboral mediante
autovaloraciones. Estos items evaltian 07
factores asociados a la satisfaccién laboral:
condiciones fisicas y/o materiales, beneficios
laborales, politicas administrativas, relaciones
sociales, desarrollo personal, desempeno de
tareas v relaciones con la autoridad.

La Escala SL-SPC (ver anexo) es una
escala aditiva de medicién ordinal de 36
proposiciones asociados a siete factores que
se definen como sigue: (Palma, S., 1999)

Factor I: Condiciones Fisicas y/o
Materiales (5 items)

Los elementos materiales o de
infraestructura donde se desenvuelve la labor
cotidiana de trabajo y se constituye como
facilitador de la misma.

Factor II: Beneficios Laborales y/o
Remunerativos (4 items)

El grado de complacencia en relaciéon con
el incentivo econémico regular o adicional,
como pago por la labor que se realiza.

Factor IlII: Politicas Administrativas
(5 itens)

El grado de acuerdo frente a los
lineamientos o normas institucionales
dirigidas a regular la relacién laboral y
asociada directamente con el trabajador.

Factor IV: Relaciones Sociales (4 items)

El grado de complacencia frente a la
interrelacién con otros miembros de la
organizacion, con quienes se comparte las
actividades laborales cotidianas.

Factor V: Desarrollo Personal (6 items)

Oportunidad que tiene el trabajador
de realizar actividades significativas a su
autorrealizacion.

Factor VI: Desempeiio de Tareas (6
items)

La valoracién con la que asocia el
trabajador sus tareas cotidianas en la entidad
en que labora.

Factor VII: Relacién con la Autoridad
(6 items)

La apreciacion valorativa que realiza el
trabajador de su relacion con el jefe directo
y respecto a sus actividades cotidianas.

£
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PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION
DE DATOS

Se inicié con la autorizacién de la
Inscripcién del Proyecto de Investigacion,
en el correspondiente Registro a cargo de
la Direccién de Investigacién de la UAC,
de acuerdo a la Res. N° CU-055-06/SG-
UAC. A continuacién se procedié a recoger
la informacién necesaria del Centro de
Coémputo de la Universidad Andina del
Cusco, la que nos permitié establecer la
poblacién de estudio.

Se determiné la muestra y luego se
recolecté la informacién aplicando los
instrumentos correspondientes. La aplicacién
de los instrumentos ha sido de manera
individualizada.

Una vez obtenidos los resultados de la
prueba psicolégica aplicada, se procedié
a construir la base de datos para hacer el
correspondiente andlisis estadistico de los
componentes, a través del paquete estadistico
SPSS-15 vy, posteriormente, desarrollar la
discusion de los resultados para construir el
reporte final.

PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE
DATOS

Para la investigacién se hizo uso de
la Estadistica Descriptiva en términos de:
proporcién, medida de tendencia central,
medidas de variabilidad v coeficientes de

correlacion. Para esto utilizamos el paquete
estadistico SPPS-15, previamente los datos
fueron llevados a la hoja de calculo excel.

RESULTADOS

CARACTERISTICAS PSICOMETRICAS
DEL SL-SPC

En relacién a la confiabilidad de la Escala
de Satisfaccién Laboral SL-SPC, se encontré
un coeficiente alfa de .90, lo cual senala
una adecuada consistencia del instrumento.
Por otro lado, al relacionar el puntaje total
con cada uno de los itemes, encontramos
coeficientes de correlacién significativos,
entre .11 a .69 (p.000)

NIVELES DE SATISFACCION
LABORAL GENERAL

En lo que se refiere a los niveles de
Satisfacciéon Laboral se encontré, en la
muestra estudiada, que la mayor cantidad
de casos esta ubicada en la categoria regular
satisfaccion laboral que, en el caso de los
docentes de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la Universidad Andina del Cusco,
es del 73,3%. En cuanto a la categoria parcial
satisfaccién laboral, ésta aparece con un
16,7%. Finalmente, pudo encontrarse en la
categoria parcial insatisfaccion laboral 6,7%
v en la categoria alta insatisfaccion laboral,
a un docente (3,3%). Ningiin profesor de la
Facultad manifiesta alta satisfaccién laboral.
(Tabla 2)

' \
Tabla N° 2: Niveles de satisfaccion laboral general
Alta satisfaccién laboral - -
Parcial satisfaccién laboral 05 16,7
Regular 22 73.3
Parcial insatisfaccién laboral 02 6,7
Alta insatisfaccion laboral 01 3.3
TOTAL 15 100.00

\ J
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NIVELES DE SATISFACCION
LABORAL POR AREAS O FACTORES

Como va se indicé, la prueba mide
ademas de la Satisfacciéon Laboral general,
areas o factores de la misma, repartidos
dentro del test con 04 a 06 items para cada
caso.

En lo que se refiere al factor: condiciones
fisicas y/o materiales, se encuentra que la

categoria alta Insatisfaccion Laboral, presenta
un 50,0%. En cuanto a la categoria parcial
Insatisfaccion Laboral encontramos 33,3%.
Se encontré también un 16,7% de profesores
gue presentan regular Satisfaccion Laboral
en este factor. Cabe resaltar que ninguno
manifiesta parcial y alta satisfaccién laboral
en referencia al factor condiciones fisicas vy
materiales (tabla 3).

! )
Tabla N° 3: Niveles de Satisfaccion Laboral en el area de:
condiciones fisicas y/o materiales
Regular 05 16,7
Parcial Insatisfaccién Laboral 10 333
Alta Insatisfaccién Laboral 15 50,0
TOTAL 30 100,0
. J

2: Niveles de Satisfacciéon Laboral
en cuanto a condiciones fisicas
yv/o materiales

Respecto al factor beneficios laborales,
se ha encontrado que también sobresale
la categoria alta insatisfaccién laboral

con un 53,3%, v parcial Satisfaccién
Laboral con el 46,7% restante.
Como se puede observar, ningin
docente manifiesta regular, parcial y
alta satisfaccion laboral en el factor
beneficios laborales (tabla 4).

4 )
Tabla N° 4: Niveles de Satisfacciéon Laboral en el area de:
beneficios laborales
Frecuencia Porcentaje

Parcial Insatisfaccion Laboral 14 46,7
Alta Insatisfacciéon Laboral 16 53.3
TOTAL 30 100.0

\_ _J
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En el caso del &rea: politicas
administrativas, se ha encontrado que el
50% de profesores, presenta la categoria
regular Satisfaccion Laboral. Se observa
ademaéas a un 33,3% de profesores con
parcial Insatisfaccién Laboral v 6,67% con

parcial Insatisfaccién Laboral, y més del 16%
con alta Insatisfaccién Laboral en cuanto al
factor politicas administrativas. Se encuentra
también que ninguno de los profesores refleja
parcial o alta satisfaccién laboral (tabla 5).

-
Tabla N° 5: Niveles de Satisfaccién Laboral en el area: )
Politicas administrativas
Regular 15 50,0
Parcial Insatisfaccién Laboral 10 333
Alta Insatisfaccion Laboral 05 16,7
TOTAL 30 100.0
. J

En lo que se refiere al area de relaciones
sociales, se encuentra a un 60% de profesores
de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
UAC, que se ubican en la categoria parcial
de Insatisfaccién Laboral. En la categoria alta
de Insatisfaccién Laboral, se puede observar

a un 36,7%. Se encuentra ademas regular
satisfaccién laboral en un 3,3% de profesores,
andinos (un solo profesor). Finalmente
ningtin profesor presenta ni parcial ni alta
Satisfaccién Laboral con respecto a las
relaciones laborales (tabla 6).

£ )
TablaN° 6: Niveles de Satisfaccién Laboral en el area:
Relaciones sociales
Regular 01 3,3
Parcial Insatisfacciéon Laboral 18 60,0
Alta Insatisfaccién Laboral 11 36,7
TOTAL 30 100.0
. y

En cuanto al factor desarrollo personal,
este factor se torna interesante toda vez que no
encontramos alta Insatisfaccién Laboral. Se
observa que la categoria parcial Insatisfaccion
Laboral sélo se da en un profesor que
representa el 3,3%. En la categoria regular

£0

Satisfaccion Laboral, se encuentra a un 40%
de profesores, igual ocurre con la categoria
parcial Satisfacciéon Laboral. Finalmente
en la categoria Alta Satisfaccién Laboral
encontramos a 5 docentes, ello equivale al
16,7% (tabla 7).
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f Tabla N° 7: Niveles de Satisfaccion Laboral en el area: h
Desarrollo personal
o Frecuencia Porcentaje |

Alta Satisfaccin brl 05 16,7 |
Parcial Satisfaccién Laboral 12 40,0
Regular 12 40,0
Parcial Insatisfaccién Laboral 01 33
TOTAL 30 100.0

\. J

Con respecto al area de desempeiio de
tareas se ha encontrado mejores porcentajes
en la categoria parcial Satisfaccién Laboral
que en el caso es del 46,7%. Este resultado
sobresale en relacién a las otras categorias.
Se encuentra un 33,3% de profesores que

presenta alta Satisfaccion Laboral en el area
y un 16,7% de profesores en la categoria
regular Satisfaccién Laboral. Finalmente,
encontramos a un solo profesor (3,3%) que se
presenta en la categoria parcial Insatisfaccion
Laboral en cuanto al desempenio de tareas
(tabla 8).

-
Tabla N° 8: Niveles de Satisfaccion Laboral en el area: h
desempeno de tareas
CHE 5% Fatancia; Forcadiiii

Alta Satisfaccion Laboral 10 33.3
Parcial Satisfaccion Laboral 14 46,7
Regular 05 16,7
Parcial Insatisfaccién Laboral 01 3,3
TOTAL 30 100.0

\. J

Finalmente, en el factor relaciones
con la autoridad se encuentra que ningin
profesor de la muestra presenta alta
Satisfaccion Laboral. Resalta la categoria
regular Satisfaccién Laboral con un 63,3%.

La categoria parcial Satisfaccién Laboral
representa el 20% de profesores. En la
categoria parcial Insatisfaccion Laboral
encontramos un 13,3%, v la categoria alta
Insatisfaccion Laboral se presenta en un

3,3% (tabla 9).
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r )
Tabla N°® 9: Niveles de satisfaccion laboral en el area:
Relaciones con la autoridad
e 'E!Ei.|’ v NN | e
Parcial Satisfaccién Laboral
Regular
Parcial Insatisfaccién Laboral 04 13,3
Alta Insatisfaccién Laboral 01 33
TOTAL 30 100.0
. Y,
DISCUSION muy bonita en el ano 2001, tal parece que

Los resultados obtenidos de esta
investigacion responden a la necesidad de
estudiar los niveles de Satisfaccién Laboral
en docentes de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la Universidad Andina del Cusco.
Se ha demostrado que la Satisfaccién Laboral
en general es regular en mas del 73% de los
profesores que fueron evaluados. Asimismo,
se ha encontrado parcial Satisfaccién Laboral
general en mas del 16% de lo profesores. La
parcial v alta Insatisfaccién Laboral general
alcanzan un poco mas del 13,3%.

En el area de condiciones fisicas y/o
materiales, la mitad de los docentes demuestra
alta Insatisfaccién Laboral (50%) que
sumado al 33.3% de docentes que prefieren
responder parcial Insatisfaccién Laboral, se
encuentra un total de 88,3%, confirmando
lo que Herzberg (Arcienaga, 2005) encontré
en su investigaciéon que en cuanto a la
Insatisfaccién Laboral o “Higiene Laboral”
en relacién a las inadecuadas condiciones
fisicas de trabajo que producen Insatisfaccién.
Es posible que los resultados reflejen lo que
estd ocurriendo actualmente en el local de
la Facultad de Ciencias de la Salud, que si
bien se ocupé como infraestructura educativa

71N

ya cumplié su cometido. La gran cantidad
de poblacion estudiantil y personal docente,
mas contratado que nombrado, hace que la
infraestructura no sea suficiente, y mas bien
incomoda, pues no es extrafo encontrar en
sus aulas, alumnos de pie u ocupando dos
en un espacio fisico para uno.

En relacién al factor beneficios laborales
y/o remunerativos, que mide el grado de
complacencia en relaciéon con el incentivo
econémico regular o adicional como pago
por la labor que se realiza (Palma, 2000), se
evidencia alta Insatisfaccién Laboral en el
53,3% de la muestra que, sumado a la parcial
Insatisfaccién Laboral (46,7%), hacen un
total de 100%. Al respecto Robbins en 1998,
expres6 que a menor Satisfaccién con el
salario, mayor Insatisfaccion Laboral; anade
que posiblemente este sea un factor para la
menor productividad del colaborador. A su
vez Porter (1962), afirma que la Satisfaccién
Laboral esta en funcién de la recompensa
que el individuo recibe de su trabajo. Por
lo tanto, la productividad probablemente
sea menor en los profesores de la Facultad.
Es posible que el alza del costo de vida vy
las exigencias econémicas que acarrea una
ciudad turistica como Cusco, esté haciendo
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que los docentes no estén satisfechos con
sus beneficios laborales y/o remunerativos
incluso cuando haya aumentos porcentuales
pequenos anuales, al parecer éstos no
satisfacen las expectativas del personal
docente nombrado.

A nivel de politicas administrativas
el 50% de los docentes presenta regular
Satisfaccion Laboral. Esto quiere decir que
encuentran mejores condiciones de trabajo
en relacion a las politicas administrativas
y a la estructura jerarquica de funciones
empleadas por nuestra Universidad. Aun
asi, el 50% restante manifiesta una parcial
hasta alta Insatisfaccion Laboral en el area.
En otras palabras, el grado de acuerdo frente
a los lineamientos o normas institucionales
dirigidas a regular la relacion laboral y
asociada directamente con el trabajador
(Palma, 2000), se encuentra equilibrada en
nuestra universidad.

En el factor de relaciones sociales
se encuentra un preocupante 96,7% de
profesores de la Facultad de Ciencias de la
Salud que se ubican en las categorias de
parcial y alta Insatisfaccion Laboral. Esto nos
permite deducir, al igual que Palma (2000) en
su investigacion, que estas cifras evidencian
conflictos en la interrelacién con companeros
de trabajo. A su vez Locke (1976), al
respecto manifiesta que esta insatisfaccion
incluye escaso o nulo apoyo de los colegas,
desigualdad o falta de competencia de estos,
dificultades en la comunicacién y la amistad.

En el area de desarrollo personal, tanto
la categoria regular como la de parcial
Satisfaccion Laboral alcanzan, cada una
de ellas, el 40%. Se observa también alta
Satisfaccion Laboral en un 16,7% y tan séloun
caso (3,3%) de parcial Insatisfaccién Laboral.
Esto implica que la posibilidad de progreso,
realizacion personal y profesional (como
el ascenso, reconocimiento de funciones,

etc.) son los factores que verdaderamente
motivan en la Satisfaccion Laboral Herzberg
(Arcienaga, 2005) v que mas del 56% de los
docentes de la Universidad Andina, lo tienen
presente.

A nivel del desempeno de tareas, los
docentes de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la Universidad Andina del Cusco
alcanzan un 80,0% en las categorias parcial
y alta Satisfaccion Laboral. El restante 20%
responde entre regular satisfaccién y parcial
Insatisfaccion Laboral. Estas cifras corroboran
lo que afirma Herzberg (Arcienaga, 2005),
acerca de que la Satisfaccién Laboral de la
persona es a “nivel intrinseco”; es decir, que
cuando el colaborador se sienta bien consigo
mismo se encontrara motivado a efectivizar
sus tareas, a pesar de los inconvenientes que
se presentan en su ambito laboral, asi como
Marquez (2001), expresa que la Satisfaccion
estaria ligada a la actitud del trabajador frente
a su propio trabajo. Dicha actitud esté basada
en las creencias y valores que el trabajador
desarrolla de su propio trabajo concluyendo
que los docentes de la muestra se encuentran
satisfechos en el ejercicio de sus funciones.

Finalmente, en el area relaciones con la
autoridad se encuentra que ningin profesor
presenta alta Satisfaccion Laboral. Sin
embargo, se visualiza que el 63,3% alcanza
una regular Satisfacciéon Laboral, y un 20%
refleja parcial Satisfaccion Laboral, lo que
demuestra una mejor relacion entre docentes
de la Facultad y las autoridades. Por lo
tanto, hay mayor Satisfaccién en el estilo de
supervisioén y en las habilidades técnicas de
relaciones administrativas.

Estos resultados se convierten en un
aporte al campo de la salud mental vy a la
salud publica, puesto que las universidades
se encuentran al servicio de la sociedad vy de
un pais que necesita constantes mejoras para
su desarrollo.
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CONCLUSIONES

1.-

De los resultados obtenidos, se de-
muestra que existe regular satisfaccién
laboral general en los profesores
universitarios de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UAC; esto revela,
ademas las condiciones personales,
actitudinales y motivacionales, asi
como administrativas y materiales en
que se encuentran trabajando estos
docentes.

Una mayoria significativa de docentes
de la Facultad de Ciencias de la Salud
de la Universidad Andina del Cusco,
presenta Insatisfaccién Laboral en
cuanto a las condiciones fisicas y/o
materiales.

Todos los docentes de la muestra
reflejan Insatisfacciéon Laboral en
el area de beneficios laborales y/o
remunerativos.

La mitad de profesores de la
muestra investigada presenta regular
Satisfaccién Laboral en cuanto a
politicas administrativas que se refiere,
al grado de acuerdo, o no, frente a los
lineamientos o normas institucionales
dirigidas a regular la relacién laboral
vy asociada directamente con el
trabajador. La otra mitad presenta
Insatisfacciéon Laboral.

En el factor relaciones humanas,
casi la totalidad (96,7%) muestra su
Insatisfaccion Laboral, el grado de
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FUNCIONES DE LA IDEOLOGIA
EN LA SOCIEDAD A PROPOSITO
DE “EL CUSQUENISMO”

Mgt. ROSSANO CALVO CALVO

ABSTRACT

The article begin to inquire into the celebrative month
of the local civic culture cusquenista the orientation of
the local ideology or cusqueiiista, pass to deepen in this
case, in the analysis of functions of this ideology in the
contemporary society.

RESUMEN

El articulo comienza indagando dentro del mes
de celebraciones de la cultura civica cusquenista
las orientaciones de la ideologia local o cusquenista,
pasando a profundizar por este caso, en el analisis
de las funciones de esta ideologia en la sociedad
contemporanea.
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INTRODUCCION

En una primera referencia al
“cusquenismo” en la sociedad cusquenia,
del que partimos, se le comprende como la
ideologia de los cusquenios; esta relaciona
emociones, ideas y valores, con los cuales los
cusquenos “hacen expreso su identificacién”
con su ciudad. Entre estas ponderaciones
cusquenistas, por ejemplo, se encuentran
aquellas expresiones emotivas que derivan
cuando relacionan a la ciudad con la historia
incaica, sentido historicista que justamente,
se volvié a rearticular en la recomposicién
de valoracién del medio local durante el
siglo XX, siglo en el cual, precisamente, la
formacién de la sociedad local, nuevamente,
se reestructurd y consolidé en la organizacién
nacional.

Actualmente, observando solo los
aspectos emotivos vy reificantes en los que
se muestra esta ideologia, se viene formando
opiniéon de que dicha ideologia lleva un
sentido improductivo, en tanto consideran
que incentiva solo a un “chauvinismo”;
se tienen diversas opiniones como la del
destacado escritor cusquefio Luis Nieto:
“por esa misma visién pasadista que los
caracteriza, tienden a perder de vista las
urgencias del momento actual y, mas aun,
la del manana” (Nieto, 1998).

Partiendo del hecho también de que,
si bien el sentido de identificacién de una
ideologia local, lleva un sentido emocional
y reificante, no son menos importantes,
otros aspectos contribuyentes que pueden
originarse en la accién de la ideologia; en el
caso del cusquenismo, en el mismo sentido
de identificacién que se promueve, actiia un
sentido de revaluacién contribuyente. Un
analisis de esta ideologia, no aboga por la
trascendenzalizacion de la misma, sino por el
analisis de sus funciones en la sociedad local.

PLANTEAMIENTO

Nuestro planteamiento teérico considera
que la ideologia en la sociedad no solo
cumple funciones reificantes, sino que
encontrandosela inserta en el sistema
sociocultural, se vuelve accionante del
mismo, presentandose como una instancia
en la que posibilita la deconstruccién de la
practica social de los individuos.

Para la problematizacién del caso,
ingresamos al andlisis ideol6gico de dos
contextos estructurados dentro de los cuales se
plasman expresas emotividades cusquenistas.
El primero, es el de Junio cusqueno, ocasién
emblemética de la ideologia cusquenista. El
otro contexto se presenta, cuando analizamos
el plano de interpelacién ciudadana colectiva
que se “vive” bajo este “cusquenismo’, en la
organizacion y proceso social que comprende
al desarrollo de la sociedad cusquena
contemporanea.

Finalmente, globalizamos la discusion del
ensayo estableciendo conclusiones.

JUNIO CUSQUENO Y EL DISCURSO
CUSQUENISTA

Desde el ano 1944, el 24 de junio se
articul6 en ocasion emblemética y celebrativa
de la ciudad de Cusco, estructurandose dicha
ocasion civica en torno a la creacién local
de un nuevo dia celebrativo de la ciudad
y que tras el éxito organizativo festivo de
ese ano, posteriormente, se amplié a una
semana y, finalmente, al denominado “mes
del Cusco”. Se hizo ocasién también para
inventar el Himno cusqueno que hoy cumple
la funcién de exaltar el civismo local. En este
contexto, se institucionalizé las expresiones
con las que se revestia esta nueva cultura
local cusquenista. Desde entonces, estas
celebraciones han cobrado ubicuidad
colectiva costumbrista en la vida de la ciudad,
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(después del terremoto de 1950), para
calificar favorablemente a las personas
o instituciones o descalificarlas, en caso
que no coincida con esta afirmacién de lo
cusqueno”’. Actualmente, busca mostrarse
estos momentos y ejemplos a emular. En
los suplementos periodisticos, que tienen
referencia al discurso cusquenista actual, se
hace mencién a su accién contribuyente. Asi
se impulsa hoy la figura del ex alcalde de
la ciudad Daniel Estrada Pérez, nombrado
como “Qosgoruna”, nuevo genitivo con
sentido cusquenista con el que se constituyo
en el imaginario popular durante las tltimas
décadas, y quien se posicioné renovando
el discurso cusquenista, acometiendo obras
importantes para el desarrollo de la ciudad, v
como gestor del reconocimiento de la ciudad
como Capital Histérica del Pais. Este tipo de
ejemplos se mencionan entre los cusquenos,
buscando promover el sentido contribuyente
de la ideologia cusquenista.

El sentido identificatorio que lleva los
mensajes del Cusqueiiismo y que busca
promoverse, pueden provenir no solo del
propio cusqueno, sino del cusqueiista.
Este Gltimo es quien, incluso, no habiendo
nacido en la ciudad de Cusco, desarrolla
un sentido pleno de identificacién con esta
tierra cusquena, sus valores v los retos de
su destino. Por lo mismo, en los peridédicos
se destacan a estos cusquenistas: “hay
ilustres cusquenistas nacidos en latitudes
lejanas como Patil Rivet, Alberto Giesecke,
Jhon H. Rowe, Tom Zuidema, Magnus
Mérner, Aurelio Mir6 Quesada, Radl Porras
Barrenechea y tantos ilustres cusqueniistas
méas” se dice en los periédicos de junio
cusqueno.

Este mismo sentido de identificacién
parece encontrarse también en los pobladores
migrantes que se vuelven habitantes de
la colectividad cusquefa vy, por tanto, se

compenetran en su vivencia. Puede verse que
son influidos por los construidos ideologicos
de la sociedad cusquenia, como el que genera
la ideologia del cusquenismo y sus esquemas
actuantes en el proceso social. Esto prueba
la relacion en la que destacamos la funcién
contribuyente de la ideologia cusqueiista,
estableciendo sentidos de identificacién
existentes. Podriamos seguir citando también
otros importantes testimonios que nos
pueden ayudar a contrastar este sentido
cusquenista en propios y extranos. Un
primer testimonio, corresponde a una de las
cusquenas y cusquenistas mas renombradas,
como es la escritora Clorinda Matto de
Turner, para quien ser cusquena es un
privilegio nimbado de orgullo: “naci en el
Cusco y me siento llena de orgullo legitimo
¢Por qué no confesarlo? El disimulo de
nuestras espontaneidades es hipocresia,
yo la detesto del mismo modo que al agua
tibia”. No menos importante expresion
arranca de los que no son cusquenos
propiamente, pero que aspiran a serlo en
su identificacion. Asi lo destaca el escritor
Federico Moore manifestando “no soy
arquedlogo ni indigenista pero me hubiera
gustado ser cusqueno, porque no hay duda
de que serlo es una de las formas mas bellas
de ser hijo de América y acaso el modo més
sublime de ser peruano’.

Consecuentemente, en el marco de la
sociedad y bajo esta ideologia, se puede
establecer un alcance social conjuntivo,
que se expresa en los mismos mensajes de
los editoriales que los periédicos levantan.
Indican que es necesario ademas sobrepasar
al sentido de exclusion que prospera también
en medio de una sociedad de variada
composicién social y cultural, al que va
conforméandose por los reflujos sociales
y culturales ocurrentes en los procesos
contemporaneos que enmarcan al desarrollo
de esta ciudad; y que viene generando
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por lo que durante el contexto celebrativo
del mes de junio, se reitera las muestras
emotivas con las que se revistio la ideologia
cusquenista: las evocantes escenas del incario
que colocd la puesta en escenificacién del Inti
Raymi en la explanada de Sacsayhuaman,
y otras expresiones performativas artisticas
indigenistas del campesinismo andino
y del mestizaje local, los desfiles civicos
del 23 de Junio por la Plaza de Armas,
y, posteriormente, otros actos que fueron
integrados, como el embanderamiento de la
ciudad con la “bandera del arco iris”, que los
cusquenistas inventores de esta emblematica
consideran fue la bandera del Tahuantinsuyo.

De este modo, en el desarrollo instalado
de este marco expresivo de jolgorios, desfiles,
la escenificacion del Inti Raymi, también se
ha vuelto, igualmente, una tradicién, que
en esta ocasion se publiquen suplementos
o ediciones especiales de los periédicos
cusquenos. Como el marco basico es de
celebracién, estos diarios, ciertamente, se
recargan de imagenes iconicas emblematicas
que representan esta tradicion local, contienen
también salutaciones de homenaje de parte
de las instituciones y autoridades del medio
local. Recargando sus paginas celebrativas
en los periédicos, no faltan articulos que
resaltan a los gestores de la creacion del dia
de Cusco, la historia incaica, los monumentos
histéricos, articulos costumbristas, e historia
de los personajes locales que, en conjunto,
sirven para remarcar los aspectos que
comprenden la representacién de la tradicion
histérica y local, reinventada por la ideologia
cusqguenista.

Sin embargo, atn al jolgorio vy la gran
expectativa emocional que llena el ambiente
local y que pareciera asi que nos dirige
al pasado -celebrado, con la expectativa
turistica que destaca esta expresiéon emotiva

de la ideologia local-, no es solo este plano
en el que se manifiesta el cusquenismo
como ideologia. Encontramos también otro
plano que lleva el sentido de identificacion:
es el sentido evaluativo y critico, que puede
observarse por los mismos periédicos, en
tanto se plantean demandas que concreten
las aspiraciones del Cusco, como es el
Aeropuerto Internacional, Fabrica de
Cemento, proteccién del Patrimonio, la
descentralizacion, o simplemente, llamados
conjuntivos de unién para resolver los
problemas acuciantes de la ciudad, etc.
Igualmente, tampoco falta sentido critico al
exceso emotivo del cusquenismo, cuando no
la revaluacién de las préacticas cusquenistas,
como es el caso que se exigi® un mayor
cuidado para la conservacién del complejo
arqueolégico de Sacsayhuaman en el Inti
Raymi, o las demandas para que se corrijan
los exesos con los que terminaban el desfile
del 23 de junio, etc. Con estos hechos, uno
puede advertir también el sentido critico y
el sentido evaluativo del cusquenismo, que
contrapone posicién a quienes presentan
al discurso ideolégico del cusquenismo,
subsumido como simple chauvinismo.

AN[\LISIS‘DE LAS FUNCIONES DE LA
IDEOLOGIA LOCAL EN LA SOCIEDAD
URBANA CONTEMPORANEA

Desde que surgié el cusquenismo
como ideologia local, fue enrolandose con
un sentido movilizador promoviendo no
solo sentido emotivo, sino un sentido de
identificacién a lo largo del siglo XX en el
que se desarroll6 esta ideologia, mostrandose
muy accionante en diferentes momentos de
este siglo (Calvo, 1998, 2006). El distinguido
historiador cusqueno José Tamayo Herrera,
refiriéndose al Cusquenismo en uno de estos
momentos, indicaba: “el Cusquenismo es
usado mucho en la segunda modernizaciéon
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dindmicas operantes constituyentes que
dinamizan su antigua cohesién social.

En general, las orientaciones que vamos
ubicando dentro de las ideas estructuradas
en el espacio del periodismo local, pueden
encontrarse en la propia colectividad, la
que referiremos como acotacién final a la
indagacién interpretativa que hacemos en el
presente ensayo acerca de las funciones de
esta ideologia en la sociedad local.

En el mundo de los pobladores de esta
ciudad, estas orientaciones del cusquenismo
que vamos estableciendo, igualmente
pueden ubicarse. Es el caso de los migrantes
afincados en esta ciudad, tal como ya
fuimos refiriendo, que son quienes van
comprendiendo también no solo el valor
histérico de la ciudad que los acoge, sino
que ponderan el necesario desarrollo del
que encontrarén beneficio propio. Integrados
por un sentido de ciudadania, estos mismos
inmigrantes al vivir interpelados dentro de
los construidos ideolégicos de la sociedad
cusquena (que lleva sentido de identificacion
con el Cusco), los convierten en cusquenistas,
tomando en cuenta lo que indica Louis
Althusser (1971) en sus aportes al estudio
de la ideologia en la sociedad: “la ideologia
constituye sujetos”.

Sin embargo, no es solo este efecto que se
vive mediante la ideologia. Althusser mismo
sefala también el efecto distorsionante de la
ideologia que, en el caso del Cusquenismo,
podria darse en los construidos ideolégicos
que producen algunos grupos sociales bajo
sentidos xenofébicos y excluyentes. Esto
se grafica cuando se invoca también su
argumentacion por tradiciones esencializantes,
al que estarian impedidos de acceder grupos
foraneos; es una tesis de estereotipacién por
el cual presentan una forma de constitucién
colectiva, que impide buscar un sentido de

colectividad mas relacional con los procesos
sociales que los constituyen.

La sociedad cusquena en su desarrollo,
evidentemente, no solo tiene que preservar
el sentido ancestral histérico, sino las
problematicas que confronta en su nuevo
estructuramiento urbanistico que surge
también al reflujo de la llegada de migrantes.
En este proceso se puede contextuar
el hecho de que el Cusquenismo esta
ingresando a contrastarse en valores de
ciudadania democratica, nuevos criterios de
desarrollo que superen los desequilibrios, v
moviéndose en la vieja dialéctica de tradicién
y modernidad que, sin duda, todavia
mostrara sus propias contradicciones. No se
presentan contradictorias con las ideologias
de progreso que manifiestan también los
mismos pobladores en sus aspiraciones de
vivir mejor. Nieto y Fernédndez (1997), en una
publicacién, innecesariamente pretendieron
polarizar también el progreso vy la ideologia
cusquenista, esta Gltima para estos autores
orienta en un sentido pasadista y solo de
apreciacion.

En general, la ideologia local visto
asi, en este marco de exigencias de la
convivencia local, es reflejo también de
la nueva organizacioén social local que
pretende sustentarse en los nuevos principios
que se plantea en la convivencia, o sobre
los que lo organizarian mejor, como los
valores democréticos correspondientes. Esto
demuestra también que la ideologia no solo
sigue teniendo funcién dinamica y necesaria
en la sociedad, sino que debe vérsele inserto
en la produccién cultural de la sociedad, que
es el que debe buscarse promover, frente
a quienes utilizan la ideologia solo bajo la
funcién de la reificacién y, con ello, contribuir
con el anquilosamiento tradicional de la
sociedad local.
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CONCLUSIONES

1°.-

En el analisis del desarrollo de la
ideologia cusquenista, ubicandolo
en el proceso social de la sociedad
local de la urbe cusquefia, se muestra
su funcién actuante con el sentido
contradictorio con el que se presenta
el fenémeno ideolégico; a mas de
encontrarsele inserto en el plano
emotivo y mistificante de esta ideologia,
se le puede encontrar también en su
funcién motivante y critico; v es que
siendo parte de las representaciones
de la sociedad, posibilita un proceso
deconstructivo en el mismo sentido
de identificacién que lleva esta
ideologia. Este es el mismo sentido
del concepto de conciencia de clase
planteado por George Lukacs. Ello
puede ampliarse también con la misma
teoria de la ideologia, considerando
que la ideologia, si bien tiene una
funcién reificante, de investimiento u
ocultamiento en la sociedad, enmarca
también posibilidades de niveles
cognoscitivos, es decir, siendo una
representacion de la realidad, se vuelve
por ella hacia la realidad (Plamenartz,

1983).

2°.- Larealidad ideolégica del cusquenismo
se corresponde a la existencia de la
BIBLIOGRAFIA

*

3°.-

4°.-

organizacién social de la sociedad
local, vy al proponernos su estudio,
no necesariamente buscé abogar
por su trascendencia ontolégica sin
esta realidad; es parte de un episodio
histérico concreto.

Al econtrarse a esta ideologia en
centralidad del sistema sociocultural
de la sociedad cusqueria, hemos
analizado suficientes datos ideolégicos
y sociales de este cusquenismo en la
sociedad cusquena contemporanea,
que evidencian que dicha ideologia
lleva no solo sentido reificante, sino
convocatorias de identificacién,
incluyendo un sentido critico: guian
y orientan sentidos de identificacién
contextuadas al proceso social v la
organizacion social, por lo que no
necesariamente se presentan como
limitantes para el proceso social y solo
en accion de redundancia chauvisnista.
Sin embargo, uno y otro sentido,
pueden yuxtaponerse o contraponerse
en el proceso social.

La ideologia es un componente
esencial en el sistema social y no solo
un epifenémeno, y nos alineamos en
la corriente renovadora del estudio del
fenémeno ideolégico en la sociedad,
que se siguen con importantes autores
en la sociologia y antropologia.
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EL ETHOS UNIVERSITARIO

areciera que fue el poeta Homero

el primero en dar la acepcién de

Ethos, una palabra griega que
puede ser traducida de diferentes maneras.
Ethos, significé inicialmente “morada o lugar
donde habitan los hombres y los animales”.
Posteriormente, Aristételes le otorga un
segundo sentido, como el “Habito, caracter
o modo de ser” que va incorporando el
hombre a lo largo de su existencia. El ethos al
entenderse como un habito, como un modo
de ser, constituia para la tradicion griega una
segunda naturaleza, un conjunto de rasgos
caracterolégicos necesarios del hombre, pues
sentia una necesidad imperiosa de crear reglas
para regular el comportamiento humano que
le serviria para vivir en sociedad.

La concepciéon de ethos ha ido
evolucionando con el tiempo, las sociedades
adquieren un conjunto de valores culturales,
normas, preceptos religiosos y tabtes que
responden a las diferentes concepciones
filosoficas del ser, del vivir en sociedad, de
la cosmovisién del mundo que comparten
todos sus miembros. Estos cédigos de
conducta implicitos o tacitos se han agrupado
a través de la historia de las sociedades, bajo
el amplio epigrafe de ethos institucional. Una
definiciébn moderna de ethos cominmente
aceptada es la que aparece en el glosario
RSU (Responsabilidad Social Universitaria
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Dr. Rodolfo Quiroz Valdivia
Decano de la Facultad de Ciencias de la Salud

del BID/ RED de Etica y Desarrollo), que
lo define como “el conjunto de valores
encarnados en la practica cotidiana de un
grupo de personas, institucion o comunidad,
con sus habitos y su modo de residir en el
mundo”’. Se mantiene pues la concepcion
primigenia de morada o lugar donde habitan
los hombres, pero generalizada a una
comunidad o institucién de todo tipo; esta
referida a lo que la gente hace habitualmente
en el dia a dia, generalmente de forma no
consciente. Esta gestion ética de lo cotidiano,
responde a reglas informales que practican
todos los miembros de una institucion, que
es necesario conocerlas, pues con frecuencia
nos proporciona informacién sobre por qué
algunas reglas se aplican y otras no; o por
qué algunas personas tienen poder, cuando
su lugar en la organizacién indica que no
lo deberian tener o por qué una sociedad
aprueba comportamientos aparentemente
irracionales. Es decir, toda Institucién o
sociedad posee un “ethos oculto” que es
definido como “un conjunto de cédigos
implicitos o no escritos que incluyen valores
culturales, normas, preceptos, y tabues,
también conocidos como reglas informales
del juego” (definicién del Centro Internacional
de Desarrollo). En consecuencia, realizar el
diagnéstico del “Ethos oculto”, es crucial
para la planificacién y ejecuciéon de una
gestion institucional exitosa y compromete a



REVISTA DE INVESTIGACION YACHAY

todos los miembros integrantes de la misma,
a la comunidad en la que se desarrolla y al
ecosistema en el que se desenvuelve.

Al referirnos al Ethos Universitario, es
oportuno citar la definicién de M.W. Applel
que se refiere al curriculo oculto como
el “conjunto de normas y valores que son
implicitamente pero eficazmente ensenados
en las instituciones escolares y de las que no
se acostumbra a hablar en las declaraciones
de fines y objetivos de los profesores”.
En esta definicion podemos reconocer el
papel educativo que la gestion académica
y administrativa de la Universidad tiene,
muchas veces sin querer ni saberlo. Su
percepcion precisa un analisis hermenéutico
de los procesos educativos, poniendo en
evidencia los sentidos ocultos que se muestra
en los curriculos declarados. Apple parte
del convencimiento de que todo discurso
educativo se basa en supuestos implicitos que
amenudo el propio discurso ignora. Por ello,
el curriculo oculto se revela sobre todo en las
ausencias, las omisiones, las jerarquizaciones,
las contradicciones y los desconocimientos
que presenta el mismo curriculo oficial y la
practica diaria docente que, se supone, lo
realiza; al igual que los deseos inconscientes
de una persona se revelan ante todo en los
actos fallidos cotidianos como, por ejemplo,
un lapsus linguae o lapsus calami. El analisis
del curriculo oculto mide la diferencia entre el
curriculo intencional (tal como lo proclaman
la institucién vy el docente) y el curriculo
realmente aprendido por el estudiante (tal
como egresa de la institucion), diferencia que
resulta de los aprendizajes no intencionales
en la institucion (lo que se transmite sin
saberlo).

Sin embargo, mas alla del mero concepto
de “curriculo oculto” que se relaciona sobre
todo con el contenido curricular de las
asignaturas y los métodos de ensenanza,
la nocion de Ethos Universitario que hoy
analizamos, es mucho més general, se refiere

al conjunto de la institucién académica en
cuanto tal, en sus aspectos implicitos o tacitos
de la vida cotidiana, tanto administrativos,
organizacionales y pedagdgicos, que no estan
abiertamente formulados y explicitados, pero
que existen y tienen efectos actitudinales
y valorativos que condicionan el normal
proceso de aprendizaje de los estudiantes.
Asi, como afirma Francoise Vallaeys se
trata de develar una especie de pedagogia
invisible, estrechamente relacionada con
la ejecucién de rutinas en la institucién,
rutinas intersubjetivas que legitiman, de
manera sutil y no tan sutil, prejuicios,
valores poco defendibles, discriminaciones,
la desensenanza ética, el relativismo de los
valores, la mercantilizacién de la ensenanza,
el poco valor a la solidaridad v equidad,
promocionando el individualismo; el
reemplazo de la nocién de formacién
humana por la de preparacién para conseguir
éxito, instrumentalizdndose de esta manera
el proceso educativo y su meta. En fin se
encuentran contradicciones y dobles discursos
que no estan de acuerdo con la visién y la
mision que la universidad proclama.

La universidad es un sistema complejo,
que no solo tiene conciencia, sino también
inconsciencia y en ésta operan tendencias
censuradas y fenémenos desapercibidos que
E Vallaeys denomina el Ethos General Oculto.
Apple propone interrogarnos a nosotros
mismos: al hacer lo que estoy haciendo équé
estoy realmente comunicando y ensefiando
sin darme cuenta?; al vivir como estamos
viviendo en nuestra institucién académica
¢qué estamos solapadamente ensefando
a nuestros estudiantes?. La butisqueda de
coherencia moral entre el discurso y la
préactica, nos obliga a realizar el diagnéstico
del ethos de la universidad en forma integral,
sus ambitos de analisis son multiples, desde
los contextos histéricos sociales, los simbolos
sociales vinculantes visibles en sus campanas
publicitarias, v en los simbolos que utiliza
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ante la sociedad que le permiten identificarse
y distinguirse de las demas universidades.
Tal como refiere C. Castoriades los simbolos
y representaciones imaginarias sociales son
constitutivos de la legitimidad y existencia de
toda institucién social, ninguna institucién
humana puede dejar de autorepresentarse y
asimismo representar a su entorno, calificarlo
y juzgarlo, y es este tipo de reconocimiento
social que los integrantes de la institucién,
especialmente los estudiantes, van a valorar
y buscar en el futuro. También se debera
analizar las actitudes de los profesores, de las
autoridades, de los estudiantes, del personal
administrativo, el contenido de las asignaturas
y la estructura de las mallas curriculares
para conocer qué saber se trasmite y en
gué medida se beneficia al estudiante de
una formacién humanista, cientifica y
en valores. Es necesario estudiar la vida
organizacional de la universidad, su clima
laboral, sus relaciones interpersonales, en fin,
los detalles de la vida cotidiana que sirven
de modelo de vida colectiva del estudiante,
para determinar si los estamos formando
como personas gue aman la democracia vy
pueden volverse lideres de desarrollo de su
pais; o mas bien formamos profesionales
egocéntricos, acostumbrados a relaciones
jerarquicas de poder v que entiende la
vida como lucha de poder, dominacién vy
autoritarismo. Es gracias a este concepto de
Ethos oculto que podemos reconocer el papel

educativo que la Universidad tiene, muchas
veces sin querer ni saberlo. Como afirman
diferentes académicos que han estudiado
el tema a profundidad, el diagnéstico del
ethos universitario es una tarea compleja,
multidimensional, que es necesario realizar en
coordinacién con las diferentes instancias de la
institucién(directivos, funcionarios, docentes,
estudiantes, egresados, administrativos),
pero puede ser también el trabajo inicial
de unas cuantas personas que serviran
de movilizadores de un despertar de la
conciencia y estimuladores del entusiasmo
por un trabajo compartido, que motiven a
todos los miembros de la Universidad, una
vez que hayan sido difundidos los resultados
de su investigacién, a ponerse de acuerdo
y juntos realizar el cambio integral de la
universidad. Después de esta reflexion, es
clara la necesidad del cambio individual,
para ser mejores personas Yy modelos dignos
de imitar por nuestros estudiantes, y asi lograr
la nueva Universidad que todos ansiamos.
Que la transformacién no solo se exprese
en la infraestructura v en la modernizacién
del curriculo universitario, sino también
que exista congruencia entre el discurso y
nuestra conducta, que podamos decir que el
ethos de la Universidad contribuye a formar
buenos profesionales y buenos ciudadanos
constructores del desarrollo de la regién v
del pais y que se sientan orgullos de haberse
formado en la Universidad Andina del Cusco.
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